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ОТ РЕДАКЦИИ

Первый квартал нового года насыщен важными событиями, имеющими общенациональное звучание, оказавшими заметное воздействие на направленность исследовательской работы научного сообщества и содержание очередного номера нашего журнала.

В начале года Госсовет рассмотрел один из важнейших вопросов – модернизации политической системы российского общества. Эта тема постоянно присутствует на страницах журнала. С вопросами, обсуждавшимися на заседании Госсовета, в этом корреспондируется содержание статьи А.В. Понеделкова, А.М.Старостина и И.Н.Сидоренко о десятилетней практике работы диссертационного совета по политическим наукам при Северо-Кавказской академии государственной службы, давшего путевку в научную жизнь более ста исследователям политических процессов, проблем развития политической системы и политических институтов, формирования политической культуры в системе властных структур и у граждан России.

Откликом на создание Северо-Кавказского федерального округа служит статья доктора политических наук, профессора М.А. Аствацатуровой «Глобальное политическое управленческое решение для Северного Кавказа».

Событием локального масштаба, но весьма важным для  развития работы по производству и коммерциализации научных знаний в Северо-Кавказском регионе явилось обсуждение на Ученом совете СКАГС отчета о научной и издательской деятельности в академии. Ученый совет отметил заметную активизацию научно-исследовательской работы  профессорско-преподавательского состава академии, которая ориентирована на исследование широкого спектра политической жизни,  проблем  государственного и муниципального управления и отличается ярко выраженной региональной компонентой. Возросла востребованность работы ученых. За 2009 год почти в два раза увеличились суммы на научные разработки по заказам государственных и муниципальных органов управления. В отчетном периоде аккредитационные показатели превышены по изданию научных работ более чем в пять раз, по объему аспирантской подготовки - в три раза.

Ученый совет наметил пути дальнейшего развития научно-исследовательской работы в академии, определил меры по совершенствованию стимулирования научной деятельности.

Реализация курса на модернизацию российского общества значительно обострила проблему кадрового дефицита в органах государственной и муниципальной власти. Как следствие, в последние годы в научном сообществе большое внимание уделяется проблемам государственной кадровой политики, развития государственной и муниципальной службы (социологические исследования, научно-практические конференции, круглые столы, подготовка и издание монографий, учебных пособий, методических рекомендаций и т.п.).  Наработки политологов, философов, экономистов, ученых-управленцев СКАГС находят свое применение в разработке программ и мероприятий  аппарата полномочного представителя Президента РФ в Южном федеральном округе, администраций субъектов Российской Федерации, в работе ученых в качестве независимых экспертов в государственных органах. Обсуждение кадровых проблем постоянно ведется и на страницах нашего журнала.

В этом номере рассказывается о первом заседании Совета по вопросам кадровой политики, государственной и муниципальной службы, созданного в конце прошлого года при полномочном представителе Президента РФ в ЮФО. В ходе дискуссии организаторы кадровой деятельности в округе совместно с учеными Волгоградской и Северо-Кавказской академий государственной службы оценили состояние современной кадровой деятельности в южно-российских регионах и выработали рекомендации для региональных государственных органов, аппарата полномочного представителя Президента РФ в ЮФО по совершенствованию процессов формирования кадрового корпуса государственной и муниципальной службы в субъектах РФ, входящих в Южный федеральный округ.

В данном номере традиционно опубликованы  статьи не только политологов, социологов, экономистов – ученых СКАГС, но и представителей учебных и научных учреждений Москвы, Ростова-на-Дону,  Новосибирска, Пятигорска, Уфы. Продолжена практика предоставления страниц журнала руководителям научных центров РАН на Юге России. О деятельности института информатики и проблем регионального управления Кабардино-Балкарского научного центра РАН в этом номере  рассказывает его директор – заслуженный деятель науки РФ, доктор технических наук П.М.Иванов. Редакция и в дальнейшем намерена публикациями работ ученых  помогать практическим работникам  научно осмысливать  состояние и вырабатывать пути совершенствования реальной кадровой деятельности. 

Круг проблем обозначен многолетней практикой издания журнала «Государственное и муниципальное управление», и в начавшемся году мы надеемся на прежнюю активность наших постоянных авторов, а также появление новых имен. 
АКТУАЛЬНО

Формированию кадрового корпуса 
гражданской службы – неослабное  внимание
Заседание Совета  по вопросам кадровой политики, государственной и муниципальной службы при полномочном представителе Президента РФ в Южном федеральном округе 


Одной из актуальнейших задач модернизации современного Российского государства является кадровое обеспечение реформирующейся гражданской службы. За последние годы в нашей стране и на Юге России в том числе, сделано многое для повышения уровня профессионализма, мотивации, креативности и ответственности корпуса гражданских служащих.

Быстро меняющаяся общественная жизнь не только предъявляет новые требования к кадрам управления, но и требует серьезного обновления технологий кадровой деятельности, включения в практику кадроведческих знаний и накопленного опыта кадровых служб органов власти и управления.  
В целях выработки предложений по эффективной реализации в Южном федеральном округе кадровой политики Президента Российской Федерации, а также содействия реализации программ реформирования государственной и муниципальной службы был образован Совет по вопросам кадровой политики, государственной и муниципальной службы при полномочном представителе Президента Российской Федерации в Южном федеральном округе (далее – Совет).

Председателем Совета является заместитель полномочного представителя Президента Российской Федерации в Южном федеральном округе Н.А. Федоряк. В состав Совета, в качестве его постоянных членов, делегированы высшими должностными лицами субъектов Российской Федерации, находящихся в пределах Южного федерального округа, представители региональных органов государственной власти. Членами Совета являются также ректоры Северо-Кавказской и Волгоградской академий государственной службы, а также ответственные работники аппарата полномочного представителя Президента Российской Федерации в Южном федеральном округе.

В работе первого заседания Совета кроме членов Совета приняли участие представитель Управления Президента Российской Федерации по вопросам государственной службы и кадрам В.М.Анисимов и директор Департамента государственной службы Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации В.А.Козбаненко.

На повестку заседания Совета были вынесены следующие вопросы:

1. Реформирование и развитие государственной гражданской службы субъектов Российской Федерации, находящихся в пределах Южного федерального округа (далее – субъекты).

2. Актуальные направления кадровой политики в сфере государственной гражданской службы: развитие системы дополнительного профессионального образования; формирование резерва управленческих кадров; реализация законодательства о противодействии коррупции.

3. Задачи администраций (правительств) субъектов по реализации наградной политики Президента Российской Федерации.

В обсуждении проблем реализации государственной кадровой политики приняли участие помощники Полномочного представителя Президента РФ в ЮФО В.М. Константинов и Т.Г.Копичка, заместители начальников департаментов аппарата полномочного представителя Президента РФ в ЮФО: по вопросам кадров и государственных наград - В.Н.Скоробогач, по внутренней политике – В.В.Гаташов, ректоры академий государственной службы: Северо-Кавказской – В.В.Рудой, Волгоградской – И.О.Тюменцев, представители органов государственной власти субъектов РФ, входящих в ЮФО – М.Ш.Алиев, Ю.В.Белолапенко, В.О.Бюрчиев, А.А.Власов, С.Г.Кузнецов, В.И.Резник  и другие.

По итогам заседания был выработан следующий комплекс рекомендаций, направленных на совершенствование работы органов государственной власти субъектов: 

По вопросам развития государственной гражданской службы

- принять неотложные меры по завершению доработки программ развития государственной гражданской службы субъектов и утвердить их до конца 2009 года;

- утвердить региональными нормативными правовыми актами положения о проверке достоверности и полноты сведений, представляемых гражданами, претендующими на замещение государственных должностей субъектов и должностей государственной гражданской службы, лицами, замещающими государственные должности субъектов и должности государственной гражданской службы субъектов, а также о проверке соблюдения государственными гражданскими служащими субъектов и лицами, замещающими государственные должности субъектов, ограничений и запретов, требований о предотвращении или урегулировании конфликта интересов и исполнения обязанностей, установленных действующим законодательством Российской Федерации о противодействии коррупции;

По вопросам формирования резерва управленческих кадров

- поручить комиссиям по формированию и подготовке резерва управленческих кадров субъектов (далее – региональные комиссии) организовать системное обучение резерва управленческих кадров (цель подготовки – готовность исполнять обязанности по предполагаемой к замещению должности) и проводить свои заседания по рассмотрению результатов подготовки и использования резерва управленческих кадров ежеквартально, а по вопросу пополнения резерва управленческих кадров – не реже одного раза в год;

- организовать на постоянной основе оперативное размещение в средствах массовой информации сведений о назначениях на руководящие должности лиц, состоящих в резервах управленческих кадров в субъекте;

- рассмотреть возможность привлечения включенных в резерв лиц к работе координационных и совещательных органов при органах власти, к участию в разработке общественно значимых проектов и программ, к подготовке документов и материалов, к выполнению иных поручений;

По вопросам противодействия коррупции

- обеспечить реализацию государственными гражданскими служащими субъекта обязанности уведомлять представителя нанимателя (работодателя), органы прокуратуры Российской Федерации, иные государственные органы обо всех случаях обращения к ним каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонарушений;

-организовать переподготовку и повышение квалификации государственных гражданских служащих субъекта, в должностные обязанности которых входит участие в 

По вопросам реализации наградной политики Президента РФ

 - обеспечить представление граждан, и в том числе руководителей к награждению государственными наградами Российской Федерации исключительно за конкретные, реальные заслуги перед государством, а не только за добросовестное исполнение ими своих обязанностей;

- исключить из практики случаи предоставления к тем видам наград, которые не соответствуют заслугам кандидатов;

- не допускать повторное предствление к государственной награде за новые заслуги в срок ранее, чем через три года.

Аппарату полномочного представителя Президента РФ в ЮФО рекомендовано: 

- продолжить работу по обобщению практики развития государственной гражданской службы  субъектов Федерации; продолжить мониторинг развития государственной  гражданской службы;

- проводить изучение практики применения законодательства о государственной гражданской службы в субъектах РФ.

- провести анализ качества региональных резервов управленческих кадров, решений о назначении лиц на должности, на которые формируется резерв, 
- подготовить предложения высшим должностным лицам субъектов по принятию дополнительных мер, обеспечивающих существенное повышение востребованности резерва управленческих кадров;

- ознакомиться с положительным опытом работы по формированию муниципальных резервов управленческих кадров в Калужской области, одобренным Комиссией при Президенте Российской Федерации по формированию и подготовке резерва управленческих кадров, а также с отчетом Российской академии государственной службы при Президенте Российской Федерации о научно-исследовательской работе по теме: «Разработка критериев оценки, методик обучения и механизмов отбора для выдвижения на должности участников программы формирования резерва управленческих кадров Российской Федерации, находящихся под патронажем Президента Российской Федерации».
Совет принял к сведению информацию ректора Северо-Кавказской академии  государственной службы  В.В.Рудого об опыте работы в сфере дополнительного профессионального образования государственных и муниципальных служащих и рекомендовал органам государственной власти субъектов РФ рассмотреть возможность использования потенциала Северо-Кавказской и Волгоградской академий государственной службы в сфере профессиональной переподготовки, повышения квалификации и стажировки государственных и муниципальных служащих.

На заседании членам Совета по вопросам кадровой политики  государственной и муниципальной службы при полномочном представителе Президента РФ в ЮФО  было поручено довести рекомендации принятые на заседании Совета до соответствующих органов государственной власти субъектов РФ в части их касающейся и взять на контроль их исполнение.

Ниже приводятся отдельные выступления членов Совета.
Скоробач В.Н., заместитель начальника департамента по вопросам кадров и государственных наград аппарата полномочного представителя Президента РФ в ЮФО
Вопросы реформирования и развития государственной 
гражданской службы южнороссиийских субъектов 
Российской Федерации

Одно из приоритетных направлений государственного строительства - это реформирование государственной службы. Если говорить о новых задачах в данной сфере, то главная среди них связана с принятой в марте 2009 года очередной пятилетней программой реформирования и развития системы государственной службы Российской Федерации, которая обеспечивает преемственность и последовательность реформирования и развития гражданской службы и предполагает последовательный процесс комплексного совершенствования форм и методов работы государственного аппарата в рамках заданного курса системного повышения эффективности государственного управления.

В результате реализации Программы в России должна быть сформирована современная государственная служба как система, закреплена новая практика ее организации и функционирования, внедрены современные управленческие, кадровые, образовательные и информационные технологии.

В Указе Президента Российской Федерации об утверждении Федеральной программы даны рекомендации органам власти субъектов принять участие в реализации мероприятий, предусмотренных программой, а также разработать и утвердить свои собственные региональные программы развития государственной гражданской службы.

В регионах в этом направлении уже предприняты определенные шаги. Разработаны и утверждены региональные программы реформирования и развития государственной гражданской службы в республиках Дагестан, Калмыкия, Карачаево-Черкесской Республике, Ставропольском крае и Астраханской области. В Краснодарском крае утвержден перечень мероприятий по развитию государственной гражданской службы края. Коллегией администрации Ростовской области утверждена Концепция программы развития государственной гражданской службы Ростовской области.
Анализ этих программ позволяет отметить их как положительный момент их стратегическую направленность на достижение высоких результатов государственного управления не за счет увеличения расходов на содержание штата государственных служащих, а за счет повышения их профессионализма, совершенствования структуры и функций управления при сокращении численности специалистов, возрастания авторитета органов государственной власти. Не случайно, одним из главных показателей выполнения программ заложен рост индекса доверия к государственным гражданским служащим.

В остальных субъектах Федерации, находящихся в пределах Южного федерального округа завершается  разработка и согласование соответствующих региональных программ. Будет полезным, если мы сегодня обратим внимание  администраций регионов на необходимость активизации работы по завершению этой работы.

При разработке и реализации программ развития государственной службы в регионах рекомендуется акцентировать внимание на мероприятиях по  повышению профессионализма государственных гражданских служащих, совершенствованию структуры и функций управления при сокращении численности специалистов, а также на повышение уровня доверия к государственным гражданским служащим со стороны населения.

Далее, говоря о приоритетных мероприятиях, реализуемых в сфере гражданской службы, нельзя не отметить важность внедрения механизмов противодействия коррупционным проявлениям.

Необходимость предотвращения или урегулирования конфликта интересов имеет исключительно важное значение в системе государственной гражданской службы, где гражданские служащие совершают юридически значимые действия от имени государства, обеспечивают оказание населению государственных услуг. Обязательное соблюдение норм законодательства о гражданской службе является определяющим условием повышения эффективности работы государственных органов, степени доверия общества к власти.

Аппаратом полномочного представителя Президента в Южном федеральном округе (далее – аппарат) проводится регулярный анализ функционирования в субъектах округа соответствующих комиссий по соблюдению требований к служебному поведению гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов.

Такие комиссии созданы в 469 действующих региональных органах государственной власти. Многие из них уже приступили к работе. Однако организационный период неоправданно затягивается. В III квартале 2009 года было проведено только 16 заседаний комиссий. Всего за 9 месяцев проведено 63 заседания. 

Распространенным основанием для их проведения является информация, полученная из правоохранительных и налоговых органов, об указании недостоверных или не полных сведений в декларациях о доходах и имуществе, принадлежащих гражданским служащим на праве собственности.

Вместе с тем, в большинстве субъектов по три и более месяцев заседания комиссий вообще не проводились.

Анализируя информацию, поступающую из федеральных округов, Управление Президента Российской Федерации по вопросам государственной службы и кадров отмечает в качестве отрицательного момента в деятельности комиссий слабую, недостаточную информированность государственных служащих и населения об их работе. 

В первую очередь это связывается с тем, что предложения по организации такого информирования, одобренные президиумом Совета при Президенте Российской Федерации по противодействию коррупции реализуются не всеми государственными органами.

Управление Президента также указывает на допущение отдельными комиссиями нарушений законодательства. В основном это связано с превышением комиссиями своих полномочий. Так, в некоторых случаях комиссии рассматривают вопросы, связанные с конфликтными ситуациями между гражданскими служащими, выносят окончательные решения по служебным спорам и фактам нарушений служебной дисциплины, предлагают лишить гражданских служащих премий или ходатайствуют об их увольнении.

Да, действительно, мы с Вами знаем, что в практике функционирования комиссий имеются определенные проблемы, на решение которых направлено новое антикоррупционное законодательство,  в котором содержатся ряд новелл, расширяющих компетенцию рассматриваемых комиссий. Например, в ряде случаев трудоустройство отдельных государственных и муниципальных служащих после выхода их в отставку возможно только с согласия комиссии по соблюдению требований к служебному поведению гражданских служащих.

Сегодня наша задача состоит в том, чтобы комиссии стали реально действующими, чтобы к ним прислушивались, и в необходимых случаях представляли туда соответствующую информацию.

Особо подчеркиваю, что со стороны руководства Администрации Президента Российской Федерации пристальное внимание уделяется всему комплексу вопросов, связанных с качеством исполнения в субъектах Российской Федерации требований Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

Полномочным представителям Президента в федеральных округах были даны конкретные установки по проведению проверок исполнения региональными органами власти федерального законодательства о государственной гражданской службе. Управлением Президента Российской Федерации по вопросам государственной службы и кадров были разработаны примерные перечни вопросов для проведения проверок. Указанные перечни Вам розданы для учета в работе.

Аппаратом была организована работа по изучению практики исполнения в субъектах законодательства о государственной гражданской службе, проведены проверки в Республике Калмыкия и Карачаево-Черкесской Республике и других субъектах Российской Федерации.

Анализ проведенной работы позволяет говорить о том, что для ряда субъектов характерно наличие одних и тех же типичных нарушений. Это касается прежде всего:

несоблюдения установленного порядка проведения конкурсных процедур при назначении на должности государственной гражданской службы;

нарушения установленного законом порядка проведения аттестации и квалификационных экзаменов гражданских служащих;

непроведения проверок достоверности представляемых сведений о доходах, имуществе и обязательствах имущественного характера, а также соблюдения гражданскими служащими ограничений и запретов, что может способствовать созданию благоприятной среды коррупционным проявлениям.

Вместе с тем, в данном направлении работы уже не может быть никаких послаблений. В свете принятия Указов Президента о проверке достоверности и полноты сведений, представляемых гражданами, государственными служащими и лицами, претендующими на замещение государственных должностей, региональным органам власти предстоит работа по формированию аналогичной нормативной правовой базы.

Надо сказать, что проведение проверок исполнения федерального законодательства о государственной службе способствует более качественной его реализации и приобретает особую актуальность в связи с проводимой работой по противодействию коррупции в органах государственной власти и органах местного самоуправления.

Несколько слов о резерве управленческих кадров. Работе с ним продолжает уделяться пристальное внимание в процессе исполнения соответствующих поручений Президента Российской Федерации. 
В настоящее время в резервах управленческих кадров субъектов Южного федерального округа состоит 5 810 человек. Лица в возрасте до 35 лет составляют третью часть от общего числа резервистов.

Проведенный аппаратом анализ назначений показал, что из региональных резервов управленческих кадров с момента их создания назначено (избрано) на должности 190 человек (33 человека – в первом квартале, 56 - во втором квартале, и 101 человек – в третьем квартале 2009 года). Таким образом, заметна динамика увеличения количества назначений, производимых из резерва. Подчеркну, что такую положительную динамику отметило в одном из своих обобщений даже Управление Президента по вопросам государственной службы и кадров. Вместе с тем, в отдельных субъектах РФ динамика количества назначений была увеличена не за счет резерва  на соответствующие должности. 

В целом по Южному федеральному округу назначения на целевые должности из региональных резервов составляют 45 % от общего количества таких назначений.

Анализ качественного состава сформированных резервов управленческих кадров, в том числе по национальному признаку, показал, что в отдельных республиках Северного Кавказа при формировании республиканских кадровых резервов просматривается этноцентрическая направленность, явное предпочтение отдается представителям титульных национальностей.

Мы хорошо понимаем, что при формировании резервов управленческих кадров не может быть квотирования по национальному признаку. В них должны включаться наиболее достойные кандидаты. Однако выверенная кадровая политика должна учитывать этническую структуру населения. Это одно из важнейших условий стабильных межнациональных отношений на Северном Кавказе.

Подводя итог своего выступления, отмечу, что становление государственной службы, работа с резервом это не разовые кампании. Не будет результатов без преемственности, нацеленности на долговременную, независимую от конъюнктуры работу. Все наши действия должны быть направлены на достижение одной цели – повышения эффективности государственного управления в целом.
Константинов В.М., к. полит. н., помощник полномочного представителя Президента Российской Федерации в Южном федеральном округе  
О качестве подготовки документов 
к награждению государственными наградами 
Российской Федерации 
Награда - это знак признания заслуг человека перед Отечеством. Награждение орденами и медалями – не просто официальная процедура, а долгая, кропотливая и ответственная работа, конечным итогом которой должен стать выбор достойнейших.

Преобразования, происшедшие недавно в структуре Администрации Президента Российской Федерации, в результате которых образовано самостоятельное Управление по государственным наградам, свидетельствуют о том, какое значение придает этой работе Президент Российской Федерации.

В августе прошлого года, действующим до реорганизации Управлением Президента Российской Федерации по кадровым вопросам и государственным наградам, проведено в режиме видеоконференцсвязи совещание с заместителями полномочных представителей Президента Российской Федерации в федеральных округах и руководителями кадровых органов субъектов Российской Федерации, где, прежде всего, шла речь о качестве подготовки документов к награждению государственными наградами.

Рассмотрение наградных материалов в аппарате полномочного представителя Президента Российской Федерации в Южном федеральном округе осуществляется строго в соответствии с наградным законодательством Российской Федерации и рекомендациями Комиссии по государственным наградам при Президенте Российской Федерации. Несмотря на весьма значительный поток наградных материалов, мы стараемся внимательно изучать заслуги каждого претендента.

При рассмотрении наградных документов в аппарате обращается особое внимание на соответствие описываемых в характеристике заслуг претендента статуту государственной награды. 

И только по результатам проведенного изучения, представленных наградных материалов, готовятся предложения полномочному представителю Президента Российской Федерации в Южном федеральном округе (далее – полномочный представитель Президента) о целесообразности согласования кандидатов  к награждению государственными наградами.

В аппарате систематически проводится количественный и качественный анализ представляемых наградных материалов, выявляются особенности наградной политики в том или ином субъекте Российской Федерации, находящемся в пределах Южного федерального округа, (далее – субъект) отмечаются характерные недостатки.

в 2009 году без согласования полномочным представителем Президента возвращено почти 27% материалов. В 2008 году данный показатель составил 19 %.

Проведенный анализ показывает, что практически половина наградных материалов, представленных из Волгоградской области, Республики Калмыкия и Республики Дагестан, были возвращены без согласования полномочным представителем Президента.

Из общего числа, рассмотренных материалов, более трети составили представления в отношении руководителей органов государственной власти и органов местного самоуправления субъектов, государственных и коммерческих предприятий и организаций. Более чем половине (62%) из представленных руководителей отказано в согласовании. Чуть ли ни вдвое больше, чем в среднем по округу руководителей представила Чеченская Республика. Велико количество необоснованно представляемых к государственным наградам руководителей и в Республике Дагестан. Аналогичная статистика характерна практически для всех Северо-Кавказских республик. меньше других представлено к награждению руководителей из Карачаево-Черкесской Республики - 35 %, однако и этот показатель выше, чем средний по округу (33,5%).

Среди краев и областей практика представления к награждению значительного количества лиц, занимающих различные руководящие должности, получила наибольшее распространение в Волгоградской области.

Продолжаются случаи представления к награждению одних и тех же руководителей через каждые три года. Причем нередко они представляются к награждению при отсутствии новых заслуг, но с повышением уровня награды. Распространены представления к личным юбилеям, а не за конкретные заслуги, причем это, как правило, достаточно легко просматривается в характеристике наградного листа.

К основным причинам возврата наградных материалов в отношении руководителей можно отнести:

несоответствие заслуг претендента статуту награды;

неудовлетворительная финансовая деятельность предприятия, возглавляемого соискателем награды;

слабая по содержанию, но объемная по размеру характеристика, содержащая в лучшем случаи перечисление прямых функциональных (должностных) обязанностей, а не определенные выдающиеся результаты деятельности, либо описание заслуг, за которые претендент ранее уже был награжден.

По результатам проведенных анализов и с целью координации наших совместных усилий по устранению недостатков в наградной политике округа аппаратом направлялись письма главам некоторых субъектов.

Основная цель этой работы -  обратить  внимание на особенности наградной политики субъекта по сравнению в другими субъектами, входящими в состав Южного федерального округа, и возможного внесения соответствующих корректив.

Например, Волгоградскую область отличает особое отношение к заслугам медицинских работников. Так, более 35 % кандидатов, представленных к присвоению почетного звания «Заслуженный врач Российской Федерации», приходится на представителей из Волгоградской области. При этом, 60% составляют главные врачи и их заместители. Больше половины материалов возвращено без согласования полномочным представителем Президента в виду отсутствия заслуг и несоответствия положению о почетном звании. Кроме того, следует отметить, что именно в Волгоградской области самая низкая среди субъектов округа обеспеченность врачами на 10 тысяч населения в сельской местности.

Прозвучавшие на этом совещании данные могут служить дополнительными ориентирами для внесения необходимых корректив в проводимую в субъектах наградную политику и сложившуюся практику подготовки наградных материалов.

В ознаменование 65-летия Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов, отдавая дань глубокого уважения великому подвигу, героизму и самоотверженности ветеранов войны, Указом Президента Российской Федерации от 4 марта 2009 г. № 238 учреждена юбилейная медаль «65 лет Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг.».

В связи с этим необходимо самым серьезным образом отнестись к организации работы по подготовке и вручению этих медалей. Нельзя допустить, чтобы о ком-то из ветеранов забыли. Каждому ветерану медаль необходимо вручить своевременно и в торжественной обстановке, проявляя при этом максимум душевной теплоты и заботы.
Рудой В.В., к. э.н., доцент,  ректор СКАГС
О мерах по совершенствованию системы подготовки, 
переподготовки и повышения квалификации
государственных гражданских и муниципальных служащих 
Со времени принятия Указа Президента Российской Федерации «О дополнительном профессиональном образовании государственных гражданских служащих» прошло уже три года. Он получил активное продолжение на уровне регионов, послужил импульсом для принятия законодательных актов субъектов Российской Федерации о государственном заказе на профессиональную переподготовку, повышение квалификации и стажировку гражданских служащих. 

Вместе с тем практика показывает, что эффективной реализации этих законов сегодня в значительной мере мешает отсутствие современных механизмов взаимодействия между заказчиком (органом государственной власти) и исполнителем (высшим учебным заведением). 

Не секрет, что система дополнительного профессионального образования управленческих кадров стоит на трех китах: 

1) эффективной учебной программе, основанной на профессиональной компетенции соответствующей категории государственных и муниципальных служащих;

2) качественном учебно-методическом обеспечении образовательного процесса; 

3) профессиональном преподавательском составе, имеющем глубокие научные знания и навыки практической работы.

Высокое качество каждого из этих элементов можно обеспечить только на основе объединения усилий вузов и органов власти всех уровней. Однако к осознанию этого простого факта большинство высших учебных заведений и представителей властных структур еще не пришло. 

Реализация государственного заказа на переподготовку и повышение квалификации государственных гражданских служащих чаще всего осуществляется сегодня по одному из двух сценариев. 

В первом случае, органы власти проводят конкурсный отбор вузов, при этом, не принимая сколько-нибудь существенного участия в разработке программ обучения служащих, подборе экспертов и преподавателей для их реализации, подготовке соответствующих учебно-методических и информационно-справочных материалов. 

Во втором случае, наоборот, властные структуры действуют автономно от вузов, возлагая на себя не свойственные им функции по организации и проведению учебного процесса. При этом учебному заведению отводится второстепенная роль. Как правило, она ограничивается вопросами предоставления материально-технической базы для проведения занятий и выдачи слушателям документов государственного образца о переподготовке или повышении квалификации.

Комплексный подход к реализации программ дополнительного профессионального образования государственных гражданских служащих в настоящее время является редкостью. 

Подтверждением тому может служить выборочный социологический опрос руководителей и специалистов кадровых служб органов исполнительной власти субъектов РФ Южного федерального округа, проведенный в январе 2009 года специалистами Северо-Кавказской академии государственной службы.

Результаты опроса показали: 39 % респондентов отмечают, что возможности высших учебных заведений региона в кадровой работе, в том числе в вопросах переподготовки и повышения квалификации кадров государственного и муниципального управления, используются ими не систематически; 17,6 % опрошенных не используют их вовсе. 

Скептицизм экспертов, в принципе, понятен. Зачастую вузы грешат излишней академичностью, демонстрируя явную оторванность от практических потребностей органов власти. Однако вряд ли можно признать разумным аккумулирование их функций у органов власти. 

Думается, что наиболее эффективный путь решения проблемы – это совместная деятельность, основанная на четком разделении полномочий при свободном информационном и кадровом обмене между вузом и органом власти. 

Опыт такого сотрудничества сложился у нашей академии с Администрацией Ростовской области. В его основе лежат инновационные технологии обучения кадров. Ключевым элементом при этом выступают специализированные учебно-методические комплексы (так называемые УМК), состоящие из учебного пособия, а также электронной системы обучения и тестирования слушателей. Фактически УМК представляют собой настольную книгу специалиста по конкретным направлениям его деятельности, содержат обширный комплекс методических и информационно-справочных материалов. 

Разработку УМК осуществляют временные творческие коллективы, состоящие из ученых и представителей соответствующих органов государственной власти и местного самоуправления области. 

Такой подход, с одной стороны, позволяет мобилизовать для работы лучшие научные кадры из различных вузов области, с другой - обеспечивает разрабатываемым учебно-методическим материалам требуемую прикладную направленность.

Качественное методическое обеспечение дополняется новыми формами организации учебного процесса, сочетающими очный формат обучения слушателей в вузе (лекции, круглые столы, деловые игры и т.п.) с элементами их самоподготовки (работа с материалами УМК). При этом самостоятельная подготовка слушателей ведется в дистанционном режиме с использованием возможностей специализированного информационно-образовательного интернет-портала, который доступен каждому. Хочу обратить внимание собравшихся на то, что портал разработан по заказу Администрации Ростовской области и первоначально использовался исключительно для целей обучения кадров государственного и муниципального управления области.  Но полтора года назад, по решению губернатора области В.Ф. Чуба при непосредственной поддержке С. Г. Кузнецова, функции по использованию и содержательному наполнению портала были переданы безвозмездно на аутсорсинг нашей академии. 

В это же время в систему повышения квалификации кадров государственного и муниципального управления Ростовской области мы интегрировали еще один инновационный элемент – режим видеообучения. В результате процесс дополнительного профессионального образования государственных и муниципальных служащих области превратился в сложную, многоступенчатую схему, сочетающую в себе элементы очного, традиционного обучения слушателей с инновационными подходами к получению знаний в режиме удаленного доступа. 

Применение указанной технологии обучения государственных и муниципальных служащих дает серьезный положительный эффект:
Во-первых, повышается оперативность в разработке и реализации учебных программ переподготовки и повышения квалификации кадров управления.

Во-вторых, сокращаются расходы на обучение государственных и муниципальных служащих. Экономия весьма существенна - от 5 до 15 раз.

Наконец, при неизменной материально-технической базе вуза контингент обучаемых увеличивается минимум в 10 раз.

И это не голословные заявления. Каждая из этих цифр подтверждена практикой. Приведу пример. Еще полтора года назад в Северо-Кавказской академии государственной службы реализовывалось всего 16 программ повышения квалификации и переподготовки управленческих кадров, по которым проходили обучение около 1000 государственных и муниципальных служащих Южного федерального округа. Применение инновационных технологий в 2008 году позволило увеличить количество программ обучения до 48, а контингент слушателей до 2,5 тысяч человек. В настоящее время у нас действует уже более 60 программ переподготовки и повышения квалификации, что позволяет в течение года обучить около 4,5 тысяч слушателей. И это без учета работы 4 наших филиалов – в Дагестане, Адыгее, Ставрополе и Пятигорске.

 А вообще потенциал очно-дистанционного обучения управленческих кадров практически неисчерпаем. Такие технологии обучения персонала с успехом могут быть применены для решения проблем дополнительного профессионального образования кадров любого уровня и профиля. 

В конце 2009 года в Российской академии государственной службы в Москве состоялось совещание по вопросам дополнительного профессионального образования государственных и муниципальных служащих. РАГС и ряд других высших учебных заведений презентовали там свои наработки. Наиболее прогрессивными из них были признаны образовательные технологии, аналогичные нашим.

Однако хочу сказать, что мы в этом вопросе ушли значительно дальше многих наших коллег. Тот же РАГС в течение этого года по дистанционным технологиям обучит всего 400 муниципальных служащих. У нас же эта цифра уже сегодня составляет более 3 тыс. чел. 

Таким образом, используя те технологии обучения слушателей, которые в течение последних 4 лет мы разрабатывали и внедряли под эгидой Администрации Ростовской области, при поддержке со стороны членов нашего Совета, за ближайшие год-два мы могли бы создать единую систему дополнительного профессионального образования кадров государственного и муниципального управления всего Южного федерального округа, не имеющую аналогов в нашей стране. 

В принципе эта система уже начала формироваться. 

На Юге России действуют 2 академии государственной службы – СКАГС и Волгоградская академия, которую в нашем Совете представляет Тюменцев Игорь Олегович. Между нашими академиями заключено соглашение о применении наиболее эффективных образовательных технологий в работе друг друга. 

В конце года мы с Игорем Олеговичем встречались с руководством Администрации Волгоградской области и принципиально договорились о возможностях применения информационно-образовательного интернет-портала в этом регионе. 

Появилась у нас первая ласточка и среди республик. В октябре-ноябре этого года через информационно-образовательный портал прошли обучение 100 специалистов по торгам из Чеченской Республики. Представители СКАГС были в Чечне, и я знаю, что отзывы о нашем сотрудничестве на этой основе очень хорошие. Теперь республика имеет свой раздел на портале, который без каких-либо дополнительных затрат может использоваться для обучения любых категорий слушателей из этого субъекта Федерации.  

Причем сравните себестоимость разных форм обучения. Если бы занятия по данной программе проходили на базе СКАГС в обычном формате, то затраты для наших Чеченских коллег, с учетом транспортных расходов, затрат на проживание и питание составили бы порядка 45 тысяч рублей на 1 слушателя. В предложенном формате обучения затраты регионального бюджета составили 10 тысяч рублей на человека. Согласитесь, в условиях финансового кризиса – это немаловажный показатель. 

Поэтому, я совместно со своим коллегой, ректором Волгоградской академии государственной службы, хотел бы просить членов Совета поддержать нашу инициативу о создании Региональной системы дополнительного профессионального образования кадров государственного и муниципального управления Юга России на базе тех технологий, которые отработаны у нас с Администрацией Ростовской области. И с этой целью хотел бы предложить провести в начале года на базе СКАГС семинар-совещание по проблеме реализации государственного заказа субъектов РФ на обучение государственных и муниципальных служащих в 2010 году с участием руководителей органов по управлению государственной гражданской службой субъектов РФ ЮФО.
Мне думается, что именно за такими технологиями обучения управленческих кадров будущее. И нашему округу пальму первенства здесь нельзя упускать. 

Хотя если быть справедливым до конца, нужно признать, что есть в этой схеме и один уязвимый элемент. Это профессиональный уровень самих преподавателей, осуществляющих подготовку государственных и муниципальных служащих.

Представители высшей школы, как правило, опираются на глубокие научные знания, но при этом часто демонстрируют отсутствие элементарных практических навыков в конкретных предметных областях. 

На это обратил особое внимание Президент Российской Федерации Д.А.Медведев в Послании Федеральному Собранию 12 ноября 2009 года. Он заявил о том, что один из сдерживающих факторов экономического развития Северного Кавказа – низкое качество образования, особенно вузовского, В этой связи надо принять меры по подготовке и повышению квалификации преподавателей как вузов, так и школ. Президент поручил  организовать их стажировки в крупнейших вузах России и за рубежом, задействовав для этого и президентскую программу подготовки управленческих кадров. Поручение Президента страны укрепило нас в правильности избранного нами пути в работе с преподавательскими кадрами. 

Между тем, за последние годы управленческая практика шагнула далеко вперед. В некоторых органах власти сосредоточен огромный инновационный потенциал, изучение которого следует положить в основу учебного процесса в вузах. 

Сегодня есть чему учиться не только государственным и муниципальным служащим, но и профессиональным преподавателям. 

У себя в Академии эту работу мы пытаемся поставить на системную основу уже второй год. С этой целью в СКАГС разработан и реализуется проект по повышению эффективности дополнительного профессионального образования научно-педагогических кадров Академии. 

Приказом ректора утверждено Положение о повышении квалификации и стажировке профессорско-преподавательского состава и руководителей структурных подразделений СКАГС. Оно основывается на нормах действующего федерального законодательства в этой сфере и предполагает, что каждый преподаватель минимум 1 раз в 5 лет обязан пройти повышение квалификации с элементами стажировки.

Для того чтобы эффективно увязать повышение квалификации в вузе со стажировкой на базе органов власти, нами используется механизм, суть которого заключается в следующем: 

1. На первом этапе на основе индивидуальных планов профессионального развития преподавателей, утвержденных на заседаниях кафедр, формируется Программа профессионального развития работников СКАГС, рассчитанная на 5 лет. 

2. Далее Академия заключает соглашения с вузами, реализующими программы повышения квалификации по направлениям, предусмотренным Программой профессионального развития работников СКАГС.

3. Совместными усилиями вузов, заключивших соглашение, разрабатываются адаптированные учебные программы, включающие в себя модуль теоретической подготовки преподавателей и модуль их стажировки.

4. Базой для проведения стажировки выступают органы государственной власти и местного самоуправления, участвующие в проекте в качестве третьей стороны заключенного соглашения.

5. По итогам успешного освоения учебной программы и выполнения программы стажировки принимающий вуз выдает преподавателю СКАГС удостоверение или свидетельство о повышении квалификации.

Таким образом, педагогические кадры, осуществляющие подготовку государственных и муниципальных служащих, получают возможность систематически обновлять свои теоретические знания, а также осваивать современные методы и технологии работы органов власти. 

На выходе мы получаем профессионально подготовленного преподавателя, обладающего новыми знаниями и навыками работы в системе государственного и муниципального управления и, как следствие, повышение качества профессионального образования самих государственных и муниципальных служащих.

Для того, чтобы стимулировать преподавателей к обновлению своих знаний и навыков, в академии разработана и действует соответствующая система их поощрения.

На наш взгляд, практику систематических стажировок преподавателей академий государственной службы целесообразно возвести в ранг обязательной. 

А способствовать этому могло бы закрепление в рамках Указа Президента Российской Федерации о дополнительном профессиональном образовании государственных гражданских служащих нормы, в соответствии с которой к работе с государственными служащими следует допускать только тех преподавателей, которые прошли повышение квалификации и стажировку по предложенной схеме. 

Я думаю, что этот принцип полностью отвечает идеологии повышения профессионального уровня преподавательских кадров, заложенной в послании Президента Федеральному Собранию, и самое главное мог бы стать реальным правовым механизмом решения указанной проблемы.

За последние два года профессиональную стажировку прошли 64 преподавателя СКАГС. В настоящее время нашими основными партнерами в этой работе, выступают органы государственной власти и местного самоуправления Ростовской области. Но Академия могла бы командировать своих специалистов и в другие регионы ЮФО. Если для вас, уважаемые коллеги, это представляет интерес, то мы с успехом могли бы посотрудничать и в этой сфере.
Аствацатурова М.А., д. полит. н. (филиал  СКАГС, г. Пятигорск)
Глобальное политическое управленческое решение
для Северного Кавказа

Выделение Северо-Кавказского федерального округа из Южного федерального округа является сильным и в известном смысле глобальным для Северо-Кавказского региона политико-административным решением. Его содержательные принципы и эмоциональный пафос были заложены и открыто высказаны Президентом РФ Д.Медведевым в Послании Федеральному собранию РФ в ноябре 2009 г. С этого момента главы субъектов, политики, эксперты и население Северо-Кавказского региона ожидали принятия управленческого  решения, которое имеет важнейшее значение для региона. При этом было очевидно, что Президент РФ не стремится к нарушению Конституции РФ, гарантом которой он выступает, и не предполагает механического  возврата к прежним формам управления на Северном Кавказе, испробованным в имперский и советский период.

В этих условиях Президентом РФ принято единственно верное и перспективное решение о выделении из состава ЮФО нового федерального округа – Северо-Кавказского. При этом политико-историческая ретроспекция позволяет вспомнить первоначальное образование Северо-Кавказского федерального  округа, что было обусловлено конкретикой управленческих стратегий и тактик на Северном Кавказе. О значимости северокавказского компонента в новой управленческой системе федеральных округов неоднократно и аргументированно высказывались такие известные политики и учёные, как Р. Абдулатипов, В.Зорин, В. Тишков. В этом же контексте озвучивались и проекты обустройства столицы Северо-Кавказского округа  в г. Пятигорске, что  в полной мере соответствует месту и роли города в геополитической и этнополитической системе региона.

Принятие данного управленческого решения говорит о новом качестве общественно-политических отношений на Северном Кавказе, о преодолении масштабных геополитических и этнополитических рисков. Современность Северного Кавказа отмечена многими позитивными процессами и тенденциями, которые реализуются в сочетании  традиционного и модернизационного  векторов развития. 

Образование Северо-Кавказского федерального округа свидетельствует о соответствии политического решения следующим направлениям:

1.  Историко-политическим реалиям развития региона, в котором исторически достигнута  региональная общность исторического прошлого и настоящего  населяющих его народов. 
На Северном Кавказе сложился и успешно реализуется диалог  славянского (прежде всего, русского) населения с коренными северокавказскими народами и многочисленными диаспорами. Здесь достигнут высокий уровень взаимодействия всех субъектов этносферы, каждый  из которых осознаёт своё место и роль  в общественных отношениях. Этничность остаётся существенным фактором взаимосвязей  жителей региона, а также и  определённым аргументом в достижении ими жизнеобразующих целей. Этнокультурное разнообразие составляет необходимое условие социокультурной целостности Северного Кавказа, которая базируется, в том числе, и на осознании жителями региона общности исторических судеб. Проявленная региональная идентичность является значимой базой для активизации населения  в решении общих задач – достижении безопасности,  повышении уровня жизни, упрочении взаимовыгодного взаимодействия;

2.  Современному качеству состояния региона, в котором достигнут определённый уровень общечеловеческой безопасности. В регионе прекращены  и локализованы массовые межэтнические конфликты, нейтрализованы последствия массовой этнической миграции. Массовые настроения жителей  отличаются настроенностью на стабилизацию и  стремлением к социальному прогрессу, радикальные настроения не имеют массового распространения, присутствует разочарование в сепаратистских идеях, стремление к «мирной жизни», к решению социально-экономических проблем. Вместе с тем  отмечается рост гражданских, патриотических настроений, в основе которых – гордость за упрочившийся авторитет России, а также уважение к её современным политическим лидерам - Президенту РФ и председателю Правительства РФ. Первые лица политико-управленческого истеблишмента страны воспринимаются как здравые, современные, авторитетные политики, умеющие принимать целесообразные решения и добивающиеся их исполнения;

3. Социальному и гражданскому структурированию северокавказского сообщества, которое имеет все признаки трехсекторной модели.  В субъектах Северного Кавказа  налажено взаимодействие органов государственной власти, органов местного самоуправления функционируют многочисленные и эффективные общественные миротворческие, национально-культурные организации,  общественные организации фамилий и родов. Заметным участником регионального процесса выступает казачество, осуществляющее этнокультурное и этнополитическое структурирование. Здесь же осуществляется успешное позиционирование институтов Русской православной церкви  в лице Ставропольской и Владикавказской епархии под руководством архиепископа Феофана, а также представлено Духовное управление мусульман Ставропольского края и Карачаево-Черкесии под руководством Исмаила-хаджи Бердиева и духовные управления мусульман других республик. Здесь же действуют институты Армянской апостольской церкви, иудейские общины,  католические приходы, руководители которых также заметы в гуманитарном и общественном диалоге. В регионах Северного Кавказа сложилась традиция миротворчества, которая имеет глобальный характер и объединяет усилия органов власти, местного самоуправления, институтов гражданского общества;

4. Позиционированию субъектов и сообществ Северного Кавказа  на Юге России, в РФ и в пространстве стран ближнего и дальнего зарубежья. Этнические группы и диаспоры  региона  имеют устоявшиеся связи с другими субъектами РФ, а также со многими  странами ближнего и дальнего зарубежья, где проживают «материнские этносы» диаспор региона –  Арменией, Азербайджаном, Грецией, Германией, Израилем, Польшей, Турцией, Туркменистаном и др.

Вместе с тем, на Северном Кавказе сохраняются этнополитические риски – терроризм, религиозный экстремизм,  национализм, мигрантофобия, ксенофобия. Эти проявления смешиваются с криминальными и коррупционными явлениями. В совмещении общих криминальных процессов с коррупционными тенденциями, а также с целевыми террористическими акциями состоит важнейшая особенность террористического воздействия на население. В этой связи  помимо осуждения терроризма как идеологии в общественных настроениях и коллективных жалобах населения отмечается недовольство местными властями, силовыми структурами, которые не только не воспринимаются как  гаранты правового поля и охраны граждан, но, зачастую и обвиняются в прямых нарушениях закона.

Существенными факторами, которые вторгаются в общественные  и политические отношения, являются факторы титульности, репрессированности некоторых народов.  Так, фактор титульности формирует определённую «иерархию» этносов, в которой некоторые группы с «непрестижной» этнической принадлежностью оттесняются от участия в разделе собственности, от участия во власти. Весомым фактором всей системы общественных отношений продолжают оставаться фамильные, клановые, тейповые, диаспорные связи, которые реализуются как  в позитивных, так и в негативных проявлениях. 

Межэтнические и этноконфессиональные противоречия зачастую провоцируются социально-экономическими проблемами, конкуренцией этнических групп в решении жизненных проблем, низким уровнем жизни, безработицей, неустроенностью молодёжи. Наиболее типичными являются межэтнические противоречия и локальные конфликты молодёжи, которая в бытовых конфликтах группируется по этноконфессиональному признаку.

В субъектах Северного Кавказа по инициативе и при поддержке Президента РФ сформирован управленческий корпус первых лиц, которые принадлежат к новому поколению управленцев. Все современные руководители республик Северного Кавказа получили кредит доверия от Президента РФ. 

Президентом РФ  перед руководителями субъектов нового федерального округа поставлены конкретные задачи, которые отвечают новому качеству социально-экономических и общественно-политических отношений. Прежде всего, это реализация экономических проектов и социальных программ, повышение инвестиционной привлекательности регионов, уменьшение безработицы. Важнейшей задачей политического свойства является достижение  не только высокого уровня  общечеловеческой безопасности, но и гражданской и политической активности. Также существенной задачей является налаживание диалога между властью и обществом, достижение  открытости органов власти для местных сообществ. Здесь важнейшим направлением выступает борьба с коррупцией, взяточничеством, мздоимством, местничеством, кумовством, которые наносят масштабный ущерб развитию регионального сообщества.

В этих условиях  логичен состав Северо-Кавказского ФО, так как включённые в него республики отличаются определённым «единством места, времени и  действия». Это проявляется в сходстве судеб народов, в общих путях социально-экономического и политического развития, в общих позитивах и негативах советского национально-государственного строительства  и в общих проблемах  постсоветского периода.  Очевидно также сходство этнокультурных традиций и этнокультурного менталитета  народов региона. Вместе с тем каждая республика и каждый народ, как равно и каждая этническая группа отличается своеобразием коллективных интересов, особенностями позиционирования в межрегиональном диалоге и в общении с федеральным центром. В этой связи образование нового ФО будет способствовать упрочению межрегиональных  связей, нейтрализации противоречий, которые во многом являются  результатом проблем национально-государственного строительства. 

Закономерным и оправданным является включение в состав нового ФО Ставропольского края, который по своим геополитическим и этнополитическим характеристикам выделяется среди субъектов Юга России. Здесь развиты стратегии и тактики взаимодействия с республиками региона, функционируют представительства таковых. Ставропольский край, гранича со многими республиками,  имеет исторические и выстраивает новые продуктивные социально-экономические связи с Кабардино-Балкарской Республикой,  Карачаево-Черкесской Республикой, Чеченской Республикой, Республикой Ингушетией, Республикой Дагестаном.  Ставропольский край привлекает жителей республик за счёт развитой инфраструктуры, а также городской культуры. Города края – Ставрополь, Пятигорск, Невинномысск, Кисловодск, Георгиевск - рассматриваются жителями республик как сообщества, в которых  возможно обучение, лечение, профилактика, карьерный рост молодёжи. В этой связи в городах  края в высших учебных заведениях обучается множество молодых людей из республик и сложились «студенческие этнические диаспоры».

Новые геополитические оценки можно дать  и Ставропольскому  краю как субъекту нового ФО. Если в составе ЮФО Ставропольский край был далёк от лидирующих позиций в сравнении с Ростовской областью и Краснодарским краем, то применительно к новому ФО ситуация меняется коренным образом. Здесь Ставропольский край выступает безусловным лидером и определённым политико-управленческим форпостом проведения социально-экономической политики государства как политики безопасности, развития, политики антикризисной. Также важно, что на фоне республик, образованных по национально-государственному признаку, край представляет субъект, образованный по административно-территориальному признаку.

На базе ресурсов Ставропольского края представляется успешным развитие идеи гражданского надэтнического единства жителей СКФО как граждан РФ. В то же время идея сохранения этнокультурного и этноконфессионального разнообразия, которая традиционно близка Ставрополью и которая реализуется как управленческая идея, является привлекательной и эмоционально значимой для населения республик.  Формирование  нового ФО обязывает Ставропольский край к реализации новых политико-управленческих стратегий и тактик в диалоге с республиками Северного Кавказа и с федеральным центром.

Особенности и возможности края в связи с образованием Северо-Кавказского ФО подчеркнул губернатор Ставропольского края В.Гаевский,  высоко оценив принятое Президентом РФ решение. Это решение с энтузиазмом поддержал архиепископ Феофан, который является членом Общественной палаты РФ и проводит масштабную миротворческую работы в республиках Северного Кавказа.  В Ставропольском крае накоплен существенный политико-управленческий опыт в сфере этнических и этноконфессиональных отношений, миграции, формирования национально-культурных институтов гражданского общества, институционализации. Под председательством  Б.Калинина успешно действует комитет по делам национальностей и казачества, который работает во взаимодействии с известными учёными и экспертами края – В. Авксентьевым, М. Аствацатуровой, С. Ивановой,  Н. Медведевым, В. Паниным и др. В Ставропольском крае реализуются целевые программы гармонизации и развития этнических и этноконфессиональных отношений и взаимодействия с соотечественниками за рубежом.  Примечательно, что в этой сфере успешно воплощается программно-целевой метод, предоставляющий широкие возможности для диалога с гражданами, налаживания обратной связи с населением. 

Назначение  А. Хлопонина –   оптимальный  управленческий  ход, так как он имеет очевидные преимущества перед местными политиками. Он не включён в региональные клановые и фамильные структуры, не отягощён  весом  региональных  социальных и ментальных предрассудков.  Новый полномочный представитель Президента РФ – лицо нейтральное и вместе с тем облечённое особыми полномочиями. Совмещение полномочий представителя Президента РФ с полномочиями заместителя председателя Правительства РФ как эксклюзивное наполнение функционала  А. Хлопонина -  целевое политико-управленческое решение именно для Северного Кавказа. 

Опыт бизнесмена, хозяйственника, управленца, опыт современного креативного менеджера крайне важен для реализации функционала полномочного представителя Президента РФ в ФО. А. Хлопонин имеет большой  управленческий опыт реализации социальных программ, привлечения инвестиций. Вместе с тем перед ним стоят масштабные задачи политического и административного плана. Их решение во многом будет зависеть  от постижения полномочным представителем специфики региона в целом и каждого субъекта в отдельности.  В этой связи важной задачей является формирование оптимальных отношений с главами республик и края с учётом  нового характера управленческих стратегий и тактик на местах. Это крайне сложно сделать, не имея опыта общения с северокавказским сообществом. Здесь очевидны несколько проблем: 

- привлечение к формированию аппарата полномочного представителя собственной команды; 

- вовлечение  в работу местных управленцев, политиков, экспертов; 

- налаживание диалога со сложившимися институтами и акторами политического и социокультурного пространства;
- проведение аудита социально-экономических и общественно-политических отношений; 

- составление достоверного «реестра проблем»;
- выявление  наиболее действенных ресурсов развития, модернизации. 

В сложившемся контексте важно приобретение общественного авторитета у населения, так как в северокавказском сообществе большое внимание  уделяется личным качествам руководителя – компетентности, профессионализму,  а также личным морально-нрав-ственным качествам. Это, прежде всего, главы субъектов, конфессиональные лидеры, этнические активисты, руководители национально-культурных  организаций, а также авторитетные социальные активисты.
Здесь стоит учитывать такое обстоятельство последнего периода, как частая смена полномочных представителей  в ЮФО и постоянные надежды населения на повышение качества жизни и уровня безопасности. Население возлагает на нового полномочного представителя определённые  надежды, особенно с учётом последних негативных событий – активизации террористического воздействия на население и власть в некоторых республиках региона. Новый всплеск террористической активности воспринимается населением как ответ  международного терроризма и религиозного экстремизма на отмену режима контеррористической операции в Чеченской Республике. Активизация террористических акций в регионе свидетельствует о завершении периода «этнополитического таймаута» некоторой «этнополитической стагнации», в которой негативные явления общественно-политических отношений приобретают хронический характер. Это, помимо прямого ущерба местным сообщества, наносит ущерб глобальным российским проектам социального характера, а также олимпийскому проекту 2014 г. 

В этих условиях население имеет существенные претензии к самому институту полномочных представителей, которые традиционно на Северном Кавказе воспринимаются как гаранты безопасности, соблюдения Конституции РФ, обеспечения законности и правопорядка. Эти задачи выступают на первый план именно перед полномочным представителем Президента РФ в новом ФО, оттесняя на второй план такие задачи, как упрочение властной вертикали, осуществление кадровой политики, контроль над реализацией политико-административного управления в субъектах. 

Вместе с тем, у населения есть и некоторый скепсис и недоверие к властным структурам, как на уровне федерации,  так и на уровне регионов.  В этом смысле полномочный представитель Президента РФ в общественном мнении должен, с одной стороны, создавать достоверную картину положения в ФО в высших органах федеральной власти и максимально доносить интересы и проблемы местного населения до Президента РФ и председателя Правительства РФ. С другой стороны, полномочный  представитель значим и как управленец, облечённый большим объёмом полномочий в воздействии на состояние местной власти, местных клановых и фамильных отношений. 

На Северном  Кавказе  население обращает большое внимание и на личные качества полномочного представителя Президента РФ.  С учётом маскулинности местных сообществ, в том числе и властных  структур и политических институтов, в руководители такого уровня хотят видеть смелого, опытного и мудрого человека, слово которого имеет вес и значение. Северный Кавказ остаётся «мужским миром», в котором  роль мужчины  традиционно велика. 

Представители северокавказского сообщества в лице руководителей регионов  - М. Алиев (Республика Дагестан), В. Гаевский (Ставропольский край),  Ю.-Б. Евкуров (Республика Ингушетия), А. Каноков (Кабардино-Балкарская Республика),    Т. Мамсуров (Республика Северная Осетия – Алания), Р. Кадыров (Чеченская Республика),  Б. Эбзеев  (Карачаево-Черкесская Республика), Л. Травнев (глава города – председатель Думы г. Пятигорска) - дали высокую оценку состоявшемуся решению и проявили энтузиазм по поводу создания  ФО и назначения полномочного представителя Президента РФ.

Исполнение  полномочий, долгосрочных и первостепенных задач новым полномочным представителем Президента РФ возможно лишь при  широком диалоге с местными сообществами. В качестве площадок диалога целесообразно создание при полномочном представителе Президента РФ совета этнических и конфессиональных лидеров, социально-профессиональных ассоциаций парламентариев, муниципалов, бизнесменов,  учёных,  экспертов, а также творческой интеллигенции. Также уместно формирование молодёжных общественных структур – общественного молодёжного совета нового ФО, консолидация миротворческого движения на уровне ФО. Образование нового ФО будем способствовать дальнейшему структурированию  гражданского общества на Северном Кавказе, так как аппарат полпреда обладает большими организационными, управленческими возможностями. Вместе с развитием коллегиальных начал новый полпред, вероятно, обозначит собственную позицию и собственное видение проблем и путей их разрешения для поступательного развития Северного Кавказа.

Пятигорск – центр  Северо-Кавказского федерального округа.
Расположение столицы нового ФО в Пятигорске – закономерное и значимое решение Президента РФ. Пятигорск является одним из лидеров предкавказских городов (год образования - 1780 г.), отмечающим в 2010 г. 230 лет со дня образования. 
Фактор безопасности города определяется этнополитическими особенностями Северо-Кавказского региона, в котором наметились чёткие тенденции к стабилизации и снижению конфликтогенного потенциала. Безопасность обусловливает инвестиционную привлекательность Пятигорска и  является необходимым контекстом плодотворного функционирования города как столицы нового ФО. 
Фактор уникальности определяется выгодным географическим и геополитическим положением города, который расположен в центре региона КМВ, состоящего из особых территорий Ставропольского края, Карачаево-Черкесии, Кабардино-Балкарии.  Уникальные рекреационные характеристики, широчайший спектр бальнеологических свойств и номенклатура источников составляют непререкаемые приоритеты Пятигорска. Также в составе успешных характеристик и уникальное  историческое наследие, культурный ценз которого имеет международное признание.  Фактор престижа определяется статутом курорта федерального значения, а также развитой  городской инфраструктурой,  разнообразной социальной палитрой, широким этнокультурным ландшафтом. Престиж дальнейшего развития города связан с общими направлениями развития Юга России  и нового ФО в соответствии с целевыми федеральными программами, концепцией «точек роста».
Пятигорск является вторым по численности населения городом края после столицы – г. Ставрополя. Население края  на конец 2009 г. составляет  около 210 тыс. чел., из них молодёжи -  около 50 тыс.  чел.  В городе -  30 санаторно-курортных   учреждений,  16 вузов и филиалов, множество учреждений культуры, развита сеть услуг, бизнеса и предпринимательства, площадок коммуникаций, досуга и развлечений.  

В городе успешно воплощается  зрелая трёхсекторная  модель  общества, субъекты которой власть, гражданское общество, бизнеса активно взаимодействуют друг с другом. В этом взаимодействии выделяются: Дума г. Пятигорска, администрация г. Пятигорска, Общественный совет г. Пятигорска, городские организации общероссийских политических партий, прежде всего «Единой России», муниципальные учреждения и предприятия, институты гражданского общества, предпринимательские и бизнес-структуры  др.
В городе действуют более 20 общественных организаций, среди которых выделяются: национально-культурные, ветеранские, инвалидские, женские, благотворительные, мигрантские, миротворческие, молодёжные. В городе функционируют Пятигорское отделение Южного российского ресурсного центра, Институт социальных перспектив, Миротворческая миссия им. Генерала А.Лебедя на Северном Кавказе, множество творческих объединений. В городе действует Северо-Кавказское отделение Сети этнологического мониторинга и раннего предупреждения конфликтов. 

Существенный вклад в развитие городского сообщества вносят вузы города – Пятигорский государственный лингвистический университет, Пятигорский государственный технологический университет, Пятигорский филиал Северо-Кавказской академии государственной службы и др. В Пятигорском филиале СКАГС реализуется разносторонняя и  многоступенчатая система подготовки,  переподготовки и повышения квалификации кадров  органов государственной власти и  муниципальных служащих.  В Пятигорске проводятся масштабные научные, общественно-политические конференции, форумы, конгрессы, фестивали.   Также  развито движение молодых волонтёров, которые участвуют в миротворчестве, благотворительности, работают с определёнными категориями горожан – дети, инвалиды, ветераны, пенсионеры.
Пятигорск является городом с многонациональным населением,  этнконфессиональным разнообразием городского сообщества. В городе проживают приверженцы разных религий, прежде всего, православия. Христианский канон также представлен католичеством, армянской апостольской церковью. В Пятигорске несколько приходов Ставропольской и Владикавказской епархии Русской православной церкви, армянская апостольская церковь Сурб Саргис, мечеть Духовного управления мусульман  Карачаево-Черкесии и Ставрополья, костёл римской католической церкви, синагога и др. 

В Пятигорске действуют около 15 национально-культурных общественных организаций таких народов, как  адыги (адыгейцы, абазины, кабардинцы, черкесы), армяне (НКА), болгары, греки, евреи,  карачаевцы,  немцы (НКА),  народы Дагестана (региональная КМВ), осетины,  поляки (региональная - КМВ),  русские, татары, украинцы, чеченцы совместно с ингушами.  Заметную роль в общественных отношениях играет казачество – Горячеводский отдел Терского казачьего войскового общества. Эти обстоятельства предполагают постоянное внимание органов МСУ к этой сложной и деликатной сфере городской жизни.  Так, органы МСУ г. Пятигорска имеют возможность руководствоваться такими документами, как: Устав Ставропольского края    1994 г. в ред. 2002 г. и законами СК: «О местном самоуправлении в Ставропольском крае» 2005 г.,, «О мерах по пресечению незаконной миграции в Ставропольский край» 2002 г., «О казачестве в Ставропольском крае»     2002 г. Устав муниципального образования  города-курорта Пятигорска в специальной ст.9. «Гарантии МСУ города – курорта Пятигорска»,  п.3. прописывает: «На территории г. Пятигорска признаются и обеспечиваются неотъемлемые права всех проживающих народов и народностей, малочисленных этнических общностей, на сохранение ими своей национальной самобытности, культуры, языка, обычаев и традиций». 
В осуществляемой системе управления органы МСУ г. Пятигорска взаимодействуют со следующими структурами:
- Комитет СК по делам национальностей и казачества;
- Совет по межэтническим отношениям при губернаторе СК;
- Администрация  особо охраняемого эколого-курортного региона КМВ;
- Ставропольская и Владикавказская епархия РПЦ;
- ДУМ Карачаево-Черкесии и Ставрополья;
- Армянская апостольская церковь на Юге России; 

- Пятигорское отделение ЮРРЦ;
- Общественные организации и движения, казачество;
- Миротворческая миссия им. генерала А.Лебедя;
- Экспертное сообщество, вузы, научные центры Ставрополья и ЮФО.

В городе действует Дом национальных культур, главными направлениями которого являются презентация этнокультурных интересов общин города, празднование дней национальных культур, знаменательных событий, обмен культурными ценностями. Город активен  в системе межрегиональных связей с городами Северного Кавказа – Нальчик (КБР), Черкесск (КЧР), Владикавказ (Северная Осетия-Алания) и др. Также  сложившейся традицией  являют побратимские связи Пятигорска с городами Шверте (Германия), Трикала (Греция), Панагюриште (Болгария), Дебюк (США).  Образование центра  нового ФО в Пятигорске  - закономерный и перспективный политико-управленческий проект. Пятигорск имеет исторически сложившийся авторитет среди населения республик региона, привлекает к себе развитой городской инфраструктурой, традициями городского образа жизни.  Пятигорск – значимый культурообразующий, образовательный и научный центр не только Северного Кавказа, и России в целом. 

Придание Пятигорску статуса центра нового ФО открывает креативные перспективы для развития города и позиционирования его в межрегиональных и международных отношениях.  В известном смысле «столичный проект» для Пятигорска является своеобразным «олимпийским проектом», реалии и следствия которого могут быть весьма успешными. При этом очевидно, что в городе уже достигнут определённый уровень развития необходимой инфраструктуры. 
Это наличие коммуникаций,  развитие сфера бизнеса, курорта, туризма, наличие зданий общественного назначения, культурно-развлекательных комплексов. В Пятигорске существует база для бизнес - и делового туризма, для проведения совещаний, конференций и форумов различного масштаба. Важным фактором является управленческий, кадровый резерв  органов местного самоуправления, а также активизм общественных организаций и энтузиазм жителей. Эти направления общей работы   органов  МСУ,  общественных организаций сформировали существенную базу для функционирования Пятигорска как центра  нового округа. 

Очевидно, что Пятигорск как центр СКФО составит определённую конкуренцию Ставрополю и столицам других субъектов. Новый статус города создаёт не только преимущества, но и некоторые риски. Так, важной задачей органов местного самоуправления будет совмещение интересов городского сообщества с интересами новой управленческой структуры. Также, вероятно, изменится конъюнктура общих социально-экономических и политико-административных отношений. Это предполагает новый уровень безопасности, обеспечения высокой степени современной коммуникации и информационной системы. Формирование аппарата полномочного представителя Президента РФ приведёт к включению в городское сообщество новой группы управленцев и в известном смысле повлияет на его структуру. Вероятно,  изменится социально-профессиональный стереотип  города, что придаст новое направление его развитию. 

Новый статус города может открыть соответствующие перспективы для образования и социального взросления  молодёжи, а также новые возможности трудоустройства и карьерного роста. Новый статус города – аргумент в пользу его авторитета и развития городского патриотизма. Вместе с тем, существуют и реальные риски  - создание неудобства для горожан в связи с формированием новой группы чиновников, которая нуждается в определённом регламенте и формате организации их деятельности. Население опасается роста цен,  усложнения в реализации бизнес-проектов и др. Придание статуса центра нового ФО обязывает город к поступательному развитию, достижению новых социальных горизонтов, нового уровня общественного порядка и безопасности.
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Современный этап развития мирового сообщества характеризуется глобализацией экономических, политических, социальных и культурных процессов. В этих условиях конкурентоспособность страны во многом  зависит от государства, эффективности публичного администрирования. Термин «публичное администрирование» не имеет пока в отечественной науке социологического выражения и представляет собой смутное представление, задействованное в политико-правовом дискурсе. Что же это за явление, которое необходимо выразить в социологическом понятии?

Прежде всего следует провести разграничение трех терминов, которые зачатую отождествляются: управление, менеджмент и администрирование. Управление в самом широком смысле слова может быть определено как деятельность одних людей, соединяющих усилия других для достижения общих целей. Слово «управление» используется также и в более узком смысле  применительно к частной и государственной сферам. В первом случае принято говорить о менеджменте (бизнес-управлении), а во втором – об администрировании (государственном управлении).

С обыденной точки зрения администрирование носит «бюрократический», а менеджмент – «деловой» характер. На самом деле разница состоит в том, что менеджеры воздействуют на социальные организации (предприятия, учреждения и т. п.), цели которых задаются извне, а администраторы – на социально-территориальные общности (страна, регион, город, деревня), цели которых формируются изнутри. В отличие от социальных организаций, процесс целедостижения в социальных общностях носит не управляемый, а направляемый характер. Возможно по этой причине в тексте Конституции РФ ничего не сказано о государственном управлении. Во многих странах употребляется, на наш взгляд, приемлемый аналог данного понятия – «публичное администрирование».

Теперь о том, что означает «публичность» администрирования. Это слово имеет два значения. Во-первых, открытость, общедоступность, т.е. осуществление администрирования в присутствии публики. Во-вторых, общественный (отличный от приватного) характер административной деятельности.

В современном понимании «публичность»  отражает такие социокультурные процессы, как социальные действия людей, ориентированные на общий интерес, общее благо, их достижение посредством социальных механизмов администрирования; профессиональную деятельность политиков и чиновников по реализации законодательных, исполнительных, судебных и других властных полномочий государства в целях выполнения его регламентационно-регулирующих  функций в обществе.

Публичное администрирование  реализуется с помощью институциональных субъектов: государства, государственной службы, государственного и муниципального управления, а также менеджмента в рамках устойчивых нормативно заданных статусно-ролевых систем.

Основной административно-политический институт – государство. Этот институт отличается следующими признаками: наличием публичной власти, структурами и механизмами ее функционирования (административная и финансовая системы, армия, полиция, сыск, суды, тюрьмы и т.д.); наличием права, т.е. правил поведения, с помощью которых закрепляется общественный порядок; наличием определенной населенной территории, пределами которой ограничена данная государственная власть; наличием суверенитета, правом официально представлять общество, издавать нормативные акты, обязательные к выполнению, осуществлять правосудие.

Социальное предназначение государства состоит в том, что оно решает общие вопросы, служит арбитром в разрешении споров, конфликтов и противоречий между различными субъектами права, применяя при этом легализованное насилие. Государство выступает гарантом прав и свобод человека. Оно выполняет многообразные, функции. 

Государство — важнейший регулятор общества, которое нуждается в координации различных сфер человеческой деятельности, организации общих для всех внутренних и внешних, дел. Эти общие дела осуществляются с помощью административной функции.  Следующая  функция  государства – распределение ресурсов. Они концентрируются в этом институте благодаря взиманию налогов. Наряду с финансами, государство обладает материальными ценностями (земля, недра, сооружения и др.). Еще одна важная функция - защита общего интереса, связанная с сохранением общества как способа существования людей. И если нависла угроза распада общества как изнутри, так и извне, государство обязано нейтрализовать или подавить силы, действующие против данного общества. Интегративная функция государства проявляется в обеспечении социального порядка, стабильности и устойчивости общества. Государство посредством своих органов и учреждений создает правовые нормы и контролирует их выполнение. Поэтому в качестве самостоятельной можно выделить функцию социального  контроля. Средствами формального контроля государства выступают прокуратура, суды, органы безопасности, полиция (милиция) и др., задача которых — обеспечить контроль за выполнением правовых норм, применяя к нарушителям различные санкции.

Следует отметить, что под воздействием процессов глобализации объективно изменяется природа государства, его социальное устройство, перераспределяются функции государства на наднациональный и субнациональные уровни, формируются потребности в новых моделях публичного администрирования: децентрализованных, полицентричных, мобильных, инновационных, сочетающих принципы государственного и коммерческого регулирования, новых форм индивидуальной свободы и ответственности.

Таким образом, вызовы глобализации адресованы в первую очередь государству. Дискуссии по этому поводу становятся все более острыми. Позиции общественности сегодня диаметрально противоположны по отношению к предназначению государства. Какова его миссия?

Американский ответ на этот вопрос формулируется  в концепции «имперского суверенитета» способного противостоять культурной диффузии «снизу» и космополитизму «сверху». Европейский ответ сводится к строительству «сообщества сообществ», в котором государства делегируют свои полномочия в наднациональные структуры. Россия отвечает, опираясь на собственные силы и ресурсы, не забывая о поиске нужных партнеров. В этих условиях публичное администрирование становится ответственной функцией государства.

В теории и практике управления сложились три подхода к совершенствованию публичного администрирования:

1) рыночно-либеральный, выраженный в концепции «нового менеджмента» и опирающийся на рыночную модель, оторванную от власти, в которой гражданин предстает в образе потребителя;

2) либерально-коммунитарианисткий, развиваемый в концепции, «политический сетей» и опирающийся на договорные отношения между структурами государства  и общества;

3) демократического гражданства, представленный в концепции «рецептивного администрирования», которое призвано служить гражданину, а не потребителю.


В настоящее время широкое распространения в мире получает «рецептивное администрирование», обогащенное теориями демократического гражданства, которые развивают представления предшествующих концепций. Администрация должна быть рецептивной, восприимчивой к интересам и потребностям гражданского общества. Она призвана мыслить стратегически, но действовать демократически,  признавая значимость и ценность гражданского общества. Такая администрация должна быть «понимающий», желающей служить обществу и, прежде всего, гражданам. «Соучастие», «сочувствие» предполагают, что новая трансформация публичного администрирования знаменует собой еще один шаг к открытости административных учреждений для граждан.

Новые концепции публичного администрирования позволили в демократически продвинутых странах ликвидировать институциональную неразделенность власти, собственности и управления. Так, власть уже не концентрируется в централизованной государственной машине, а  распределяется в широком институциональном веере от национальных и субнациональных  структур до структур гражданского общества.

Как видно, государство и его система публичного администрирования находится под воздействием процессов глобализации, претерпевает как общие трансформации при переходе от индустриального к постиндустриальному обществу, так и специфические, связанные с возрастанием его роли в цивилизационных изменениях.

Если для западных стран проблема институционализации публичного администрирования, отделения его от власти и собственности уже решена, то для нас она только встала в повестку дня. Важный шаг на пути к решению этой проблемы в России – формирование института государственной службы, посредством которого регулируется профессиональная деятельность по обеспечению полномочий государственных органов, являющихся составной частью государственного аппарата. Они учреждаются в законном порядке и наделяются властными полномочиями.

Исходя из многообразия и специфики деятельности, государственная служба разделяется на три вида: военную, выполняющую функцию по обеспечению обороны государства; правоохранительную, осуществляющую функцию по обеспечению безопасности, законности и правопорядка; гражданскую, обеспечивающую исполнение полномочий государственных органов, т.е. администрирование.

Институт госслужбы функционирует в публично-правовой сфере, он организовывает, упорядочивает, формализует, стандартизирует две группы отношений: служебные - между государством и чиновником, а также публичные - между чиновником и гражданином.

В основу служебных отношений положена установка подчинения. Указания и требования государственных органов власти имеют для должностного лица значение норм права. Образцом его поведения является субординация. Служебные отношения характеризуются состоянием соподчинения, которое обосновывается интересами достижения целей публичной власти. Чиновник действует на основе распоряжений вышестоящих бюрократических структур.

Специфические средства регуляции служебных отношений: дозволения, запреты, обязывание, подотчетность, подконтрольность и т.д. Регуляции подлежат такие сферы служебных отношений как организация государственной службы,. формирование статуса государственного служащего, механизм прохождения государственной службы, т.е. внутриорганизационные отношения. В этих отношениях немало императивного, должного, необходимого, обязательного.

В основу публичных отношений положена установка законопослушания. В норме эти отношения строятся, исходя из равенства всех перед законом. Они выражают подчинение гражданина не должностному лицу, а закону. Именно закон выступает гарантом для населения от произвола со стороны чиновников. Образцом поведения гражданина является лояльность. Публичные отношения характеризуются состоянием взаимодействия служащего, соблюдающего закон, и гражданина, повинующегося чувству долга перед законом.

Специфика института государственной службы определяется целями и направлениями деятельности, выражается в его функциях. Этот институт отличается двойственной направленностью своей активности. Во-первых, он призван обслуживать государство, обеспечивать исполнение полномочий его органов, проводить в жизнь законы, принятые парламентом, и политику, выработанную исполнительной властью. Во-вторых, обслуживать общество, вносить порядок и рациональную организацию в социальное пространство, обеспечивать права и свободы человека, повышать качество жизни населения. Административные учреждения должны предоставлять гражданам, социальным группам и организациям разнообразные услуги, проявлять заботу об удовлетворении их нужд и потребностей. Население оплачивает эти услуги и находится в равноправном положении с чиновниками.

Существенные трансформации претерпевает институт государственного управления. Термин «государственное управление» до сих трактуется у нас расширительно, как управление обществом в целом. Эта трактовка унаследована от советского прошлого, когда государству принадлежала почти вся  собственность страны, а само оно выступало в качестве партийного инструмента управления. Фактически государство являлось органом управления КПСС.

Однако такое преставление не соответствует нынешней действительности. Современное российское государство не управляет бизнес-структурами. Отношения  с ними строятся на основе социального партнерства. Нельзя отнести к объектам государственного управления и общественные организации. Речь идет лишь о контроле и надзоре за соответствием их деятельности зарегистрированному уставу, т.е. о публичном администрировании.

Словом термин «государственное управление» уже по объему понятия «публичное администрирование», которое имеет отношения с обществом в целом. Государственное управление связано с ним лишь частично, а именно с государственным сектором общества, его структурами, число которых резко сокращается по мере проведения административной реформы в нашей стране.

Институт государственного управления регламентирует деятельность субъектов государственной власти: Президента, Правительства, законодательных  и судебных органов. Этот институт вырабатывает нормы и правила, регулирующие взаимоотношения органов государственной власти. Он выполняет распорядительную функцию. Речь идет  об управлении военной, правоохранительной и гражданской службами, агентствами, надзорами, предприятиями, учреждениями, организациями, подведомственными органами исполнительной власти; о государственных компаниях и предприятиях, а также предприятиях, акции которых принадлежат государству.

Данный социальный институт точнее назвать институтом управления государством. Он функционирует  на федеральном и региональном уровнях, регулирует деятельность органов государственной власти, ведающих вопросами соответствующей компетенции. Этот институт использует правовые ограничения, чтобы установить жесткий внешний контроль над процессами и сферами деятельности государства.
В нашей стране фактически заново отстраивается институт муниципального управления. Он  функционирует в рамках местного самоуправления, под которым подразумевается и непосредственное участие населения в решении  вопросов «местного значения», и деятельность выбранных населением органов, направленная на выявление социальных проблем людей, проживающих на территории муниципального образования и выработку способов их решения. Непосредственно  граждане включены в такую деятельность через участие в референдумах, сходах и т. п.

Являясь, с одной стороны институтом гражданского общества, а с другой – институтом публичного администрирования, данный институт представляет собой социально организованный механизм  претворения полномочий местного самоуправления в процессе осуществления муниципального управления. Такая институциональная двойственность позволяет обеспечивать потребности местного сообщества в эффективном управлении общими делами и служить каналом «обратной связи» между социальными структурами и властной вертикалью.

Институт муниципального управления содержит два  аспекта: внешний и внутренний. Он обеспечивает связи и взаимодействия органов местного самоуправления с учреждениями призванными осуществлять эти решения (структуры здравоохранения, образования, досуга, транспорта, ЖКХ и др.). Внутренний аспект этих взаимоотношений заключается в определении важнейших вопросов местного значения, законодательных актов, регулирующих деятельность структурных подразделений администрации, а также муниципальных учреждений, организаций и предприятий, отвечающих за организацию определенной области жизнедеятельности муниципального образования. Так, для управления финансовыми ресурсами разрабатывается Положение о бюджете муниципального образования. В отношении учреждений здравоохранения осуществляется контроль качества медицинских услуг, целевого использования средств и т. д.


Деятельность отдельных государственных и муниципальных организаций регулируется институтом менеджмента. В этих организациях создаются локальные нормы, вырабатываются и закрепляются традиции, входящие в институциональную структуру. Они становятся частью организационной и корпоративной культуры. К ним относят порядок и регламент деятельности, правила поведения сотрудников, принципы отношения к клиентам, систему поощрений и наказаний.

Менеджмент – социокультурный феномен США, он объясняет поведение людей в организации с американской тоски зрения, американского опыта управления, американской культуры. Следует подчеркнуть, что менеджмент не выходит за рамки конкретной организации и не оказывает какого-либо управляющего воздействия на внешнюю среду. Это внутренняя деятельность руководителя (дирижер управляет только оркестром, но не публикой, которая слушает музыку). 

Менеджмент – разновидность бизнес-управления. В нашей стране он с трудом приживается  даже в коммерческих организациях. И все же, как показывает зарубежный опыт, современные административные учреждения трансформируются под воздействием менеджмента. Можно, например, отметить усиление ориентации этих учреждений на потребителя, оказания ему публичных услуг.

К сожалению, многие руководители государственных и муниципальных организаций в нашей стране пока еще не стали менеджерами. Они игнорируют современные правила достижения успеха, не учитывают социокультурнные особенности производства публичных услуг, а именно: 1) интересы гражданских служащих, обеспечивающих публичные услуги, и 2) потребности граждан нуждающихся в этих услугах.

Особую роль в этом играют человеческие ресурсы государственных и муниципальных организаций. Институт менеджмента представляет собой нормативы и правила повышения профессионального уровня специалистов, оценку деятельности сотрудников при их отборе и продвижении, системы поощрений, наказаний и др.

Проблема отношений власти, собственности и управления всегда была одной из актуальных тем научных исследований. Вначале XX в., когда власть, собственность и управления находились в синкретическом, спаянном состоянии эта тема находилась в основном в поле зрения административного права. К концу ХХ в. по мере отделения управления от власти и собственности подобная тенденция стала проявляться и в методологической обособленности наук. Так, публичное администрирование развивалось в академическом плане как неотъемлемая часть политической науки, а менеджмент – экономической.

В настоящее время в теории и практике управления наблюдается конвергенция, взаимопроникновение публичного администрирования менеджмента. Ряд западных исследователей предприняли попытки создать дисциплину «новый публичный менеджмент», в предметном поле которой был бы осуществлен междисциплинарный синтез политических, экономических и социально-гуманитарных исследований. Однако первый публичный менеджмент так и остался в плену экономической науки, он в большей мере ориентируется на законы рынка, нежели социальной сферы и политики. В этой связи требуется разработка концепций публичного администрирования, учитывающих интересы гражданского общества.

Сложившаяся ситуация настоятельно ставит вопрос о подготовке управленческих кадров разного уровня квалификации. В нашей стране пока осуществляется обучение менеджеров для бизнес-структур, а также государственных и муниципальных организаций. Но наряду с этим,  требуются кадры и для более широкой публичной сферы, охватывающей интересы гражданского общества и государства, власти и бизнеса. Их выучку можно осуществлять в рамках программы «Мастер публичного администрирования». Очевидно, что диверсификация подготовки управленческих кадров является необходимым условием выхода за пределы скрытых бюрократических группировок, в которых тесно переплетены интересы власти, собственности и управления.
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Проблема обеспечения национальной безопасности современной России является одной из наиболее сложных и обсуждаемых. Ею занимаются специалисты самых разных отраслей знаний - политики, идеологи, экономисты, экологи, аграрии, военные, педагоги и многие другие. На наш взгляд, следует выделить такой аспект обеспечения национальной безопасности, как управленческий. В данной статье предпринимается попытка обосновать тезис о том, что только изменение управленческой культуры, как одной из характеристик политической культуры общества, выполнением инновационной функции управления каждым руководителем в каждой организации социума может гарантировать их модернизацию, обеспечит синергетический эффект в контексте национальной безопасности.

В политической науке, национальная безопасность определяется как устойчивое состояние и эффективное развитие общественной системы, которое позволяет адекватно реагировать на негативные внутренние и внешние воздействия, сохранять целостность социума и его сущностные качества. Таким образом, сфера национальной безопасности может быть охарактеризована как динамическое равновесие всех сфер жизни социума, что объективно требует сочетания стабильности и развития. Возникает вопрос: как обеспечить это равновесие? Из выступлений руководителей страны следует, что альтернативы инновациям просто не существует. Возглавлять инновационный процесс и успешно управлять им может и должен руководитель, причём в каждой организации, как в бизнесе, так и во властных структурах, и на всех без исключения уровнях управления. 

Тем самым в статье делается попытка выделить инновационную управленческую культуру как важный фактор национальной безопасности.

Этим обусловлена цель данной статьи - определить место и роль инновационной управленческой культуры как фактора обеспечения национальной безопасности в деятельности каждого руководителя. Во все времена национальная безопасность была одним из главных условий не только развития, благополучия, но и самого существования государства. Именно поэтому вопросы безопасности в самых разных сферах жизни человека, общества, и страны в целом будут всегда актуальны. 

Трудно не согласиться с утверждением П.Беспаленко о том, что со временем меняются идеалы, лежащие в основе социального проекта – образа «общества будущего». Так, если идеалом индустриальной эпохи было социальное равенство и справедливость, то современное постиндустриальное общество ориентировано прежде всего на безопасность, которая и есть его нормативный идеал [1, с. 40].
За последние десятилетия России пришлось столкнуться с множеством новых, сложных проблем: экономических, социальных, политических, таких как терроризм и экстремизм, национальные конфликты и агрессивная внешняя политика ряда государств.

В области национальной безопасности все сферы общественной жизни взаимосвязаны. Тем не менее, на передний план выходит необходимость модернизации и формирования инновационной экономики. 

«Страна входит в критическое десятилетие» – убежден заместитель директора Института прикладной математики имени М.В.Келдыша РАН Г. Малинецкий. Альтернативой ускоренному инновационному развитию страны может быть только ее распад. Если мы не переломим нынешних тенденций, по колеям коих скользит Российская Федерация, нас уже ничто не спасет. РФ не сможет быть даже сырьевым придатком развитого мира [2].
Такова главная мысль доклада Г. Малинецкого. Он так и называется: «Инновация – последняя надежда России». Сделанный на семинаре Института динамического консерватизма, доклад произвел эффект разорвавшейся бомбы. (Семинар проходил под заглавием: «Реальные инновации и их имитации в России»). Какие же вызовы стоят перед нами – и какие задачи придется решать нашему народу?

26 мая 2009 года президент РФ Дмитрий Медведев подписал новую Стратегию национальной безопасности. В ней впервые появились слова о том, что государство должно обеспечить гражданам комфортное жилье, впервые появились положения о духовной и информационной безопасности страны. 

Д. А.Медведев обозначил новые рубежи в политике: «Главная задача государственного аппарата и элиты России – эффективное управление страной в существующих границах».

Альтернативы инновационному пути развития страны действительно нет. РФ отстает от прочего мира катастрофически: она двадцать лет стояла на месте, пока остальные развивались. В нынешней парадигме сырьевого «развития» и в условиях глобализации страна полностью неконкурентоспособна. 

По мнению Г.Малинецкого, положение, при котором Российская Федерация, производя всего 1% глобального валового продукта, владеет 30% всех мировых богатств, не вечно. В 1980 году Советский Союз по объему своего ВВП равнялся шести таким государствам, как Китай. Сейчас Российская Федерация – это одна пятая КНР. То есть, по отношению к Китаю мы ужались в тридцать крат. А население? Наша демографическая слабость будет сказываться еще два поколения. Целых два поколения должны прилагать сверхусилия, чтобы спасти страну. Это крайне сложная управленческая задача. Она сложнее той, что стояла перед поколением победителей во Второй мировой, – заявляет Г. Малинецкий.

Положение продолжает усугубляться в ходе нынешнего мирового экономического кризиса. 

 Социально-экономическая система в РФ такова, что наши граждане живут в среднем на 10 лет меньше, чем должны были бы жить при существующем уровне ВВП на душу населения

Если все останется так, как есть, то Российская Федерация к 2030 году, по мнению профессора Г.Малинецкого, развалится без всякого нападения внешнего врага, без ввода чужих войск на нашу территорию.

В принципе, мы пожинаем сегодня плоды разрушения Советского Союза и остановки нашего развития на целых двадцать лет. Те же губительные факторы, в основном организационно-управленческого характера, которые способствовали развалу Советского Союза, продолжают действовать и поныне, не давая России развиваться. 

Именно такая ситуация характерна для России сегодня. На ней заостряет внимание Президент РФ Д.А.Медведев. В своей статье «Россия, вперед!» он пишет: «Существуют широко распространённые в обществе патерналистские настроения. Уверенность в том, что все проблемы должно решать государство. Либо кто-то ещё, но только не каждый на своём месте. Желание «делать себя», достигать шаг за шагом личных успехов не является нашей национальной привычкой. Отсюда безынициативность, дефицит новых идей, нерешённые вопросы, низкое качество общественной дискуссии, в том числе и критических выступлений. Общественное согласие и поддержка обычно выражаются молчанием. Возражения очень часто бывают эмоциональными, хлёсткими, но при этом поверхностными и безответственными. Что ж, и с этими явлениями Россия знакома не первые сто лет» [3]. Очевидно, что модернизацию нужно начинать не с экономики, а с сознания людей, которое в большинстве своем пассивно.

Единственный спасительный ресурс, который остался у нас – «изменение умов», если говорить языком Конфуция. «Если мы будем и дальше мыслить так, как мыслили до сих пор, у нас нет ни малейшего шанса на выживание!» – убежден Г. Малинецкий.

Эти проблемы являются не только тормозом для развития страны, но и напрямую представляют собой угрозу для безопасности России в настоящем и будущем. Вполне правомерен вопрос: как обезопасить общество от факторов, блокирующих создание инновационной экономики?

Среди них в первую очередь следует назвать отсутствие национальной идеи или государственной идеологии, закреплённое 13 статьёй Конституции РФ. Идеологический вакуум в общегосударственном масштабе, отсутствие ценностных оснований для национально-культурной идентичности, экспансия стандартов западного образа жизни и либеральных ценностей вызвали рост асоциальных и противоправных форм поведения, гипертрофированную ориентацию массового сознания на достижение материального благополучия и гедонизма. Не этим ли объясняется полная апатия большинства населения России?

В современный период понимание необходимости консолидирующей государственной идеологии становится всеобщим. Таким консолидирующим началом, национальной идеей,- по мнению П.Беспаленко,- может вполне быть безопасность, выраженная как идеология безопасности [1, с. 60]. Новая идеология должна стать идеологией всех. Трудно не согласиться с аргументацией его точки зрения, согласно которой в основе новой идеологии безопасности как мировоззрения, консолидирующего общество, может находиться только национальная культура. Культура России вобрала в себя многовековые достижения народов и является тем естественным условием, которое объединяет людей разных убеждений и взглядов, пробуждает интерес к совместному проживанию, нивелирует грани непонимания друг друга, делает цивилизованными разные формы существования. Именно она обретёт статус стратегии национального прорыва.

В данном контексте на передний план выходит такая составляющая национальной культуры, как культура управления, которой отводится задача формирования инновационной среды во всех без исключения организациях социума.
За последние годы в структуре и деятельности как коммерческих, так и административных организаций произошли значительные изменения. Возможно, наиболее существенное из них — рост международной конкуренции, ведущей к тому, что выживают только наиболее эффективные фирмы.

Часто слышатся мрачные предсказания о будущем уровне жизни и перспективах деловой активности. Многие наблюдатели высказывают мнение, что деловой мир проходит через этап, который можно охарактеризовать падением прибыли, недостатком энергии, безудержной инфляцией, безработицей, общественными беспорядками и повышенной политической нестабильностью. Однако предсказатели судного дня упускают одну важнейшую характеристику профессионального менеджера: способность к восприятию инноваций и преодолению трудностей. Растущая изменчивость и враждебность жесткой внешней среды означает, что все организации в мире предъявляют все более высокие требования к своим руководителям. Так, в частности, они должны стать более умелыми в обращении с непредсказуемым будущим. Менеджеры должны развить в себе установки, способности и умения, которые позволят им четко и эффективно осуществлять управление в нестабильной среде, то есть полностью изменить управленческую культуру, сложившуюся в административно-командной экономике.

Важным аспектом в деятельности государственных и муниципальных служащих является проведение административной реформы, первоосновы многих социальных нововведений в России.

Только находясь в режиме постоянного обновления — технологического, организационного, экономического — организация может выжить, укрепить свои позиции. Так что менеджеры должны исходить из признания того факта, что изменения неизбежны и это, пожалуй, единственное, что остается постоянным в управлении. Нововведения — главный фактор преуспевания любой организации. Однако сейчас появилось и кое-что новое — беспрецедентная глубина, сложность и темп технологических, социальных и иных изменений. Эффективность, а в ряде случаев выживаемость организации во многом зависит от того, насколько она адаптирована к внешней среде, в какой мере гибки, подвижны ее структуры, какова ее способность к нововведениям. Сегодня способность проводить нововведения в организации выступает для руководителей признаком и критерием их профессионализма. В связи с этим произошла переоценка приоритетов в менеджменте: насколько велико было значение эффективности в классическом менеджменте, настолько же важно значение инноваций и перемен в современном менеджменте. 

Особенно актуальна эта проблема для России. После распада СССР, являвшего собой единый народнохозяйственный комплекс, внешняя среда организаций радикально изменилась. Многие приватизированные предприятия оказались в кризисе. Одна из причин этого кризиса состоит в неспособности руководителей идти на радикальные перемены. В лучшем случае они готовы (как и в прежней социалистической экономике) «выбивать» у правительства хоть какую-то помощь, в худшем обрекают предприятие на банкротство.

Эти трудности в основном предопределены низкой управленческой культурой, неумением многих менеджеров максимально эффективно использовать потенциал коллектива, возможности внешней среды. Только некоторые руководители смогли приспособиться к резко изменившейся политической и экономической ситуации. Для большинства же организаций именно приспособление к изменяющейся внешней среде, и, следовательно, умение управлять инновациями, имеет первостепенную значимость. Все это дает основание считать, что инновационная деятельность стала новой общей функцией управления [4, с. 43].
В публицистике и политической науке наряду с инновацией получил широкое использование термин модернизация. Понятие это достаточно определённое, и его определённость во многом связана с его противопоставлением традиционализму, - считает А. Неклесса [5, с. 7].
А.Соловьёв полагает, что он может интерпретироваться в трёх измерениях: - как процесс совершенствования в целом; - как процесс осовременивания, то есть приведение структур и процессов в соответствие с нормативными требованиями социального контента; - как специфический тип трансформаций в процессе перехода от доиндустриальной эпохи к индустриальной [5, с. 183]. Я. Пляйс в статье «Тотальная системная модернизация – абсолютный императив для России» пишет, что модернизация – это приведение чего-либо в современное состояние [6, с. 3]. И.Дискин утверждает, что современная модернизация - это эффективное решение актуальных проблем. При этом считается, что средством модернизации являются инновации [7].
Инновация (от лат. innovation — «нововведение») — изменение, развитие способов и результатов деятельности людей. Термин «инновация» вошел в научный оборот в XIX в. через антропологию и этнографию как антоним термина «традиция». Сущность нововведения составляет инновационная деятельность, а содержание — комплексный процесс создания, распространения и использования нового практического средства (новшества). Одновременно это есть процесс сопряженных с данным новшеством изменений в той социальной и вещественной среде, в которой совершается его жизненный цикл [8, с. 407].
В начале XX в. нововведения стали условием более эффективной комбинации ресурсов и обеспечения прибыли. Н.Д. Кондратьев, выдающийся экономист XX в., обнаружил, что в основе 50‑летних «больших циклов» заложены «длинные волны» крупномасштабных нововведений. После кризиса 1930-х гг. в менеджменте стала актуальной «инновационная политика фирмы». С 60-х гг. на первый план вышли исследования социальных факторов нововведений. В связи с этим появилась новая область знаний — инноватика, наука о целенаправленных изменениях, нововведениях в социальной организации.

Естественно, что перед менеджерами стал весьма актуальным вопрос - каким образом осуществлять инновации. Обобщение практики управления инновациями позволяет делать выводы о наработке целого арсенала методов, которые можно заимствовать и тиражировать. Речь идёт о технологиях управления инновациями.

Еще М. Фоллет утверждала, что для получения профессии менеджера нужно выполнить два условия: усвоить научные знания в области управления и овладеть способами их применения в интересах других людей. Под технологией понимается совокупность знаний о способах и средствах проведения производственных процессов, а также сами процессы, при которых происходит качественное изменение обрабатываемого объекта. Технология — последовательность старых, знакомых образцов поведения, которая дает новый образец или образцы. Технология алгоритмизирует деятельность, поэтому может быть многократно использована, воспроизведена и тиражирована для решения сходных задач. Создание технологии гарантирует заданные свойства продукта, обеспечивает рациональность самого процесса деятельности.

Такое прочтение термина в социальных науках, пришедшего из сферы материального производства, изначально акцентирует внимание на его преобразующем характере (в отличие от познавательного). Но при этом из поля зрения ускользает тот факт, что объектом технологизации выступает не столько система инструментальных технических средств, сколько сам человек, осуществляющий деятельность. В таком случае социальная технология становится неотъемлемым элементом культуры управления и в известной степени мерой развития человека. Это можно объяснить тем, что технология выступает в виде стандартов-запретов, правил, норм, а также апробированных средств, способов и приемов целесообразной человеческой деятельности, позволяющих достигнуть заданных результатов.

Термин «технология» широко используется в теории и практике менеджмента. Здесь технологию часто связывают с методами управленческого воздействия. Это приемы, способы, последовательность выполнения работ в управлении, т. е. очередность управленческих функций, а также непосредственно процессы управления, при которых руководитель влияет на подчиненных, поощряя их деятельность на благо организации, побуждает их к полному проявлению своих потенциальных возможностей, предоставляет им поле деятельности и свободу. Технология управления — это совокупность последовательно применяемых приемов и способов достижения целей деятельности.

Управленческая технология определяется как «осуществляемая системой управления последовательность действий по выбору целесообразных про​цедур и выполнению входящих в них информационных преобразований и организационных воздействий, соотнесенных со свойственными такому классу технологическими ситуациями» [9]. Выполнение этих процедур и воздействий обеспечивает преобразование, перевод социальной системы в желаемое состояние.

Для технологизации процесса управления необходимо наличие по крайней мере двух условий.

Во-первых, сам процесс должен иметь такую степень сложности, которая позволяла бы и требовала расчленения его на относительно обособленные части. Следовательно, потребность в создании техноло​гии диктуется прежде всего самим объектом, степенью его слож​ности.

Во-вторых, изыскание средств, которые позволили бы так систематизировать действия субъекта, чтобы максимальный эффект достигался при минимуме усилий.

Таким образом, технология управления — это метод алгоритмизированного управления сложным объектом.

Технологии управления в организации могут быть разделены на две категории: 1) технологии по подготовке управленческих решений (технологии диагностики) и 2) технологии их реализации. В первом случае речь идет о создании алгоритмизированного диагностического средства, позволяющего определить, насколько состояние диагностируемого объекта соответствует требуемому уровню, который устанавливается при помощи концептуальных схем или эталонных образцов. Технология же реализации — алгоритмизированная система средств, обеспечивающая доведение объекта до этого эталонного состояния. Таким образом, алгоритм социальных технологий — это строго последовательное и четкое изложение правил (предписаний), которым необходимо следовать, чтобы преобразовать исходные данные в искомый результат решения управленческой задачи. Чем выше профессионализм руководителей, проявлением которого является знание и умелое применение эффективных технологий управления, тем успешнее и очевиднее получаемый результат.

Совершенно очевидно, что особое управленческое действие начинается с познания сути происходящих процессов, выдвижения новых идей, установок, что характеризует прежде всего содержание управления, уровень управленческого мышления. Без умения выдвинуть инновационные цели и задачи управления, а затем найти адекватные методы их решения не может быть эффективного управления. Поэтому проблема повышения эффективности управления напрямую связана с эффективностью технологий управления.

Технологизация управленческой деятельности, на первый взгляд, противоречит тезису о ситуационном управлении как главном методе современного менеджмента, который основан на том, что каждая организация есть уникальная система с только ей присущим сочетанием всех элементов. Неповторимость ситуации определяет прежде всего внешняя среда, а реагировать на нее и приспосабливаться к ней должна организация. Поэтому ситуационный метод управления обязывает менеджера исходить всякий раз из данной ситуации, т. е. менеджер должен помнить о ее уникальности и неповторимости и о том, что управленческие решения, которые были приняты менеджерами другой фирмы в аналогичной ситуации, могут не привести к желаемому результату. Менеджеру следует  принять такое решение, которое учитывало бы все  факторы как внутренней, так и внешней среды. Какую же роль выполняют технологии управления? Не побуждают ли они тиражировать управленческий опыт преуспевающих фирм?

На Западе наметилась тенденция управления по бестселлерам. Прочитав книги таких суперзвезд в менеджменте, как Ли Якокка или Акио Морита, некоторые менеджеры, поддавшись их обаянию и явным успехам, пытались применить их методы у себя на фирме. Однако это не приводило к столь же внушительным результатам. Это можно объяснить прежде всего тем, что чужой опыт можно тиражировать только в системе, как социальную технологию; только в этом случае технологии управления будут давать эффект. А выхватить какой-то один, даже очень приглянувшийся элемент системы, — значит обрекать себя на разочарование.

Целью управленческой технологии является оптимизация управленческого процесса, рационализация его путем исключения таких видов деятельности и операций, которые не являются необходимыми для достижения результата. Технологии управления позволяют менеджерам выявлять, использовать и развивать скрытые потенциалы организации.

Эффективность технологии управления (как и любой социальной технологии) — это конечный результат, выражающийся не только в экономии времени и затрат, но и в обеспечении устойчивости и выживаемости организации в изменяющейся внешней среде. Критерии эффективности технологии управления — это, во-первых, простота (она не должна быть излишне усложненной, содержать промежуточные этапы или операции); во-вторых, гибкость (адаптация к изменяющейся обстановке); в-третьих, надежность (наличие некоторого запаса прочности, дублирующего механизма); в-четвертых, экономичность (технология может быть эффективной, но неэкономичной); в-пятых, удобство эксплуатации (прекрасно разработанная технология окажется бесполезной, если она неудобна для людей, которым придется с ней работать).
В современном менеджменте имеются технологии управления, которые отвечают всем параметрам эффективности технологий. Менеджеру не следует упрощать свое понимание технологии управления. Если он действительно хочет получить результат от ее внедрения, он должен прежде всего изучить процедуры во всех мельчайших деталях.

Разработка и внедрение технологии управления, умение следовать предписываемым образцам, соблюдать технологическую дисциплину — один из важнейших показателей профессиональной культуры менеджера. Именно неспособность руководителей и рядовых работников следовать предписаниям технологии оказывается серьезным препятствием, мешающим российским предпринимателям добиться конкурентоспособности своих товаров. Использование технологий управления — важный ресурс менеджеров, позволяющий снизить затраты на управление, повысить эффективность управленческого воздействия и его роль в функционировании организации.

В связи с этим важно формирование нового типа мышления менеджеров, ориентация его на упреждающую аналитическую инновационную деятельность.

Для российских менеджеров технологизация процесса управления наталкивается на их некомпетентность и неготовность обеспечить все циклы прохождения принятых решений — от выработки до peализации. Кроме того, как считает В.Н. Ива​нов, один из самых авторитетных специалистов по социальным технологиям в России, менеджерам мешают сложившиеся стереотипы мышления, выражающиеся в недоверии к организацион​ным сторонам управления, которые в условиях административно-командной системы нередко сводились к жестким некомпетентным регламентациям, инструкциям, многочисленным проверкам и т. п. Поэтому всякое управленческое действие, его организационные процедуры рассматриваются ими не более как бюрократические акты [9].
Современная концепция управления организацией заключается в следующем: менеджмент настоятельно требует, с одной стороны, очищения от деформаций, бюрократических искажений системы управления, с другой — продвижения вперед и дальнейшего ее развития. Менеджеры должны научиться профессионально создавать и использовать управленческие технологии, опираясь на неисчерпаемый ресурс организации — ее персонал. Социальные технологии менеджмента следует понимать не как жесткую регламентацию деятельности персонала, а как инновационное средство его мотивации к саморазвитию и самосовершенствованию. Только на этом пути организации в России смогут вырваться из кризиса и показать свою жизнеспособность, конкурентоспособность и эффективность. 

Управление инновациями требует от менеджера умения ставить диагноз сложившемуся в организации организационному поведению. В литературе по менеджменту различают два типа организационного поведения: приростный и предпринимательский. Впервые эту терминологию применил И. Ансофф в книге «Стратегическое управление». Приростное организационное поведение (инкременталистское) характеризуется постановкой целей «от достигнутого», направлено на минимизацию отклонений от традиционного уровня отношений, сложившихся внутри организации, и ее взаимоотношений с окружающей средой. Инкрементализм (от англ. increment — «увеличение») — это метод принятия решения по принципу: кое-как, с грехом пополам, поднимаясь на одну ступеньку вверх, довести дело до конца. Он означает поэтапный подход, когда цели не устанавливаются четко. Приростное поведение демонстрирует реакцию на изменения лишь тогда, когда необходимость в них становится явной и настоятельной, т. е. постфактум, причем решения направлены на минимизацию изменений. Как правило, принимается удовлетворенное решение, не выходящее за рамки привычного, традиционного. Приростного поведения придерживаются как коммерческие, так и общественные и бюджетные организации, в том числе госслужба. Выживают в рыночной экономике те коммерческие фирмы, которые в своей деятельности стремятся к эффективности. Те же организации, которые прекращают погоню за эффективностью, в долгосрочном плане не выживают.

Для некоммерческих организаций, в том числе и органов государственного и муниципального управления, приростное поведение обнаруживает тенденцию к бюрократизации. «Вместо того чтобы стремиться к эффективности, они склонны разрабатывать свод правил и процедур «как ведется дело». В то время как на фирме инкрементализм применяется для обеспечения эффективного использования ресурсов, в других организациях он направлен на сохранение статус-кво», — считает И. Ансофф.

Второй тип организационного поведения является предпринимательским. Он влечет за собой совершенно другое отношение к изменениям: вместо того чтобы подавлять и минимизировать изменения, предпринимательская организация стремится к ним; вместо реакции на возникшую проблему предвосхищаются будущие возможности и опасности; вместо частных решений ведется глобальный поиск альтернативных вариантов действий; вместо одной генерируются многочисленные альтернативы; вместо наиболее привычного решения процесс принятия решения направлен на выбор лучшей из имеющихся альтернатив; вместо того чтобы стремиться к сохранению прошлого, предприниматель​ская организация выступает за непрерывное изменение достигнутого. Все это характеристики ситуационного подхода, породившего в итоге стратегический и инновационный менеджмент.

В условиях экономического кризиса в России в таком состоянии должны пребывать все предприятия, пытающиеся определить свои позиции в конкурентной рыночной среде. Но главной проблемой этих организаций, на наш взгляд, является то, что руководство (тoп-менеджмент) не умеет изменить приростный тип организационного поведения на предпринимательский. Это, как правило, и является основной причиной топтания на месте, невыхода из кризиса. Там же, где руководители овладели стратегическим и инновационным менеджментом, осознают и умеют создать новый предпринимательский тип организационного поведения, делам в организации в конечной перспективе обеспечен успех.

Предпринимательское поведение встречается в практике функционирования организаций гораздо реже, чем приростное. В некоммерческих организациях (мы имеем в виду органы государственного и муниципального управления) оно обычно имеет место, когда организация только создана, и ранний период ее развития посвящен определению задач и созданию административной структуры. Затем организация постепенно переходит к приростному образу действий. Предпринимательское поведение в такой организации не встречается, кроме как в период острого кризиса.

Именно такая ситуация сложилась в органах государственного и муниципального управления. Старая отлаженная машина административно-командного аппарата со строгой партийной дисциплиной, пронизывающей всю вертикаль исполнительной и законодательной власти, сломана. Новая должна строиться на принципах, отвечающих демократическому гражданскому обществу. Поэтому становление нового аппарата государственного и муниципального управления, закладка прочного фундамента его функционирования настоятельно требуют предпринимательского типа организационного поведения персонала. Во-первых, потому что нынешний этап — этап становления совершенно новой государственной службы демократического государства с социальной направленностью. Во-вторых, предпринимательский тип организационного поведения в госслужбе в перспективе может стать нормой. Органы государственного и муниципального управления должны не просто динамично развиваться и оперативно реагировать на возникающие проблемы, но и предвосхищать их возникновение, уметь по слабым сигналам из внешней среды вычленить проблемы, упредить их появление, разрешить в рамках закона и в интересах граждан, проживающих в управляемом регионе, обеспечить задачи, поставленные перед ними обществом и законом, то есть применить стратегическое управление.

Опыт функционирования организаций показывает, что если организация будет придерживаться приростного типа организационного поведения, то ей неминуемо будет угрожать возникновение кризиса. Именно это и произошло с нашей прежней системой управления. Осознание угрозы кризиса должно подтолкнуть руководство госслужбы к выработке постоянной предпринимательской манеры ведения дел. По мнению американ​ского теоретика по проблемам стратегического менеджмента И. Ансоффа, уделом подавляющего большинства организаций (как в бизнесе, так и в бесприбыльных структурах) является приростный образ действий.

Таким образом, налицо факт очередного отставания теории управления от потребностей практики. Предпринимательскому поведению уделялось мало внимания в научной литературе по менеджменту. Некоторые исследователи доказывали наличие только приростного типа организационного поведения, а также необходимость для всех организаций сознательного и преднамеренного следования ему. Главными при этом были доводы в пользу стабильности и предсказуемости организации.

Практика показывает, что двум типам организационного поведения соответствуют определенные разновидности организационных структур. Это организации с замкнутой (закрытой, механической) и открытой (органической) структурами. Выживание предприятий с открытой системой зависит от их умения приспособиться к внешним условиям, они готовы к любым изменениям, поскольку в них делается упор на гибкость, свободу действий и быструю реакцию. Замкнутые организационные системы не справляются со стремительными изменениями, поскольку опираются на однажды установленный порядок и предсказуемость. Кредо таких организаций — стабильность, бюрократизм. Бюрократии трудно противостоять незапланированным организационным изменениям, она обречена долго перестраиваться.

Предполагается, что окружающие условия являются вполне предсказуемыми и что неопределенность внутри организации может быть устранена путем соответствующего планирования и жесткого управления.
Традиционные перспективы замкнутой системы, ограничиваясь подходом универсального процесса А. Файоля, научным менеджментом Ф. Тейлора и бюрократией М. Вебера, фактически игнорировали воздействие окружающей среды. Надо отметить, что в стабильном окружении такая организация может вполне эффективно развиваться и достигать поставленных целей.

Современная организация с открытой структурой (органическая), непрерывно взаимодействующая с неопределенной окружающей средой, характеризуется следующими признаками: значительной деформализацией функций, горизонтальным взаимодействием, прозрачностью коммуникаций, преобладанием советов над инструкциями и участия над контролем. Опыт показывает, что такая организационная структура, использующая ситуационный подход и инновационный менеджмент, способна обеспечить выживание и процветание (выживание — в смысле наилучшего выполнения своих базовых целей и миссии). В открытой организации с предпринимательским типом организационного поведения направленные к цели переменные часто подвержены внешним воздействиям, которые не поддаются управлению, непредсказуемы, требуют нестандартного решения и, главное, — готовности к быстрым переменам. Считается, что открытая организационная структура более пригодна в условиях политической и экономической нестабильности. Поэтому органам государственного и муниципального управления придется отказываться от закрытой, механической структуры в сторону большей открытости, от бюрократии к учету интересов всех субъектов среды.

При сопоставлении организационных характеристик очевидно, что закрытая организация будет неэффективной в осуществлении предпринимательского типа организационного поведения и, соответственно, открытая организация — с приростным типом поведения. Переход от одного типа поведения к другому связан с далеко идущими изменениями, требует много времени, дорогостоящ, психологически труден и часто связан с перераспределением власти. По мнению И. Ансоффа, попытка соединить оба типа поведения в рамках одной организации ведет к конфликтам и напряжению.

Естественным поэтому является вопрос: какой из двух типов организационного поведения наиболее подходит для конкретной организации (в частности, для органов государственного и муниципального управления)? Ответ на данный вопрос, разумеется, неоднозначен, он может быть получен лишь после всестороннего анализа ситуации, т. е. всех внутренних и внешних характеристик организации. Кроме того, переход от одного к другому типу организационного поведения должен быть тщательно подготовлен. Причем следует иметь в виду, что если раньше типы организационного поведения последовательно заменяли друг друга в зависимости от изменения внешних условий деятельности, то в будущем руководству и персоналу организаций необходимо будет научиться применять оба типа одновременно. Это очень важно, поскольку период адаптации к новому типу организационного поведения должен быть длительным.

Какие внешние переменные могут стать факторами организационных изменений в органах государственного и местного управления?

Во-первых, цели. Изменение политических, социальных, экономических целей вызывает появление новых функций органов власти.

Во-вторых, законодательство. 

В-третьих, технология. Новые компьютерные технологии позволяют сократить персонал, мобильно использовать информационную базу региона.

В-четвертых, рынок. В западных странах делается попытка ввести принципы рыночной экономики в деятельность государственного и муниципального управления. Аналогичные тенденции прослеживаются и в России.

В-пятых, люди — привлечение в органы власти совершенно новых людей: ученых, хозяйственников, предпринимателей для того, чтобы вобрать весь спектр управленческого опыта и обеспечить «новый нетрадиционный взгляд» на возникающие проблемы.

Безусловно, это не весь перечень внешних факторов, вызывающих необходимость перехода к предпринимательскому типу организационного поведения в госслужбе. Их изучение является предметом специального исследования.

Актуальным становится вопрос, имеющий важную практическую значимость: о технологиях формирования предпринимательского поведения в организациях РФ, в том числе и в госслужбе. Такие технологии управления представляют собой совокупность знаний о способах и средствах управления организацией, формирования того или иного типа организационного поведения.

Формирование предпринимательского типа организационного поведения — это сложный комплекс мероприятий внутриорганизационной системы управления, предполагающий, во-первых, создание гибкой и мобильной организационной структуры, которая могла бы стать способной решать возникающие проблемы; во-вторых, это целенаправленное развитие организационного потенциала госслужбы; в-третьих, формирование собственной организационной культуры госслужбы.

Технология формирования предпринимательского типа организационного поведения в госслужбе предполагает использование как методов побуждения (экономических и социально-психологических), так и мер административного принуждения. Кроме этого, важно формировать готовность персонала быстро и мобильно проводить структурные перестройки.

Формирование предпринимательского типа организационного поведения, с одной стороны, зависит от состояния организационного потенциала, а с другой, способствует его развитию.

Потенциал — степень мощности в каком-нибудь отношении, совокупность средств, необходимых для чего-нибудь[10, с. 560].
Потенциал — скрытая возможность, сила, могущая появиться при известных условиях. Потенциал организации — возможность расширения объема услуг, повышения производительности труда и конкурентоспособности.

Потенциал организации формируется из двух источников:

–
во-первых, из потенциала персонала, предполагающего количественное и качественное соответствие всем требованиям, гибкость и мобильность;

–
во-вторых, из управленческого потенциала, который в свою очередь предполагает наличие: а) профессионализма управленческого персонала функциональных служб и общего руководства; б) наличия менеджеров-интрапренеров в составе всех подразделений организаций (однако их должно быть не более 20% от общего числа руководителей в соответствии с известной логикой Парето).

Проблема развития организационного потенциала является прерогативой высшего уровня управления, который должен развивать его в двух направлениях. Прежде всего — это развитие человеческих ресурсов и, во-вторых, развитие управленческого потенциала, то есть персонала управления функциональных служб и общего руководства.

 Другим важным элементом, составляющим потенциал управления, является внутрифирменное предпринимательство. Центральной фигурой предпринимательского типа организационного поведения должен стать менеджер-интрапренер (не путать с антрепренером — предпринимателем, умело использующим имеющиеся ресурсы, ведущим свой бизнес).

Предпринимательская автономия (интрапренерство) — важнейшее условие активной инновационной деятельности. Эта идея нашла отражение в организации внутрифирменных рискованных акций. Суть ее — в высвобождении творческой предпринимательской активности на внутрифирменном уровне. Интрапренерству должны способствовать определенные условия: 1) свобода в распоряжении ресурсами; 
2) возможность проведения собственной кадровой политики; 3) самостоятельный выход на внешнюю среду; 4) право на риск; 5) распоряжение частью прибыли от удачного проекта. Итак, интрапренер проблемно ориентирован на реализацию своей идеи, достижение конкретного результата. Ему даны полномочия по набору своей команды.

Предлагаемая технология формирования предпринимательского организационного поведения отвечает критериям эффективности: она проста, гибка, надежна, экономична, удобна в эксплуатации. 

Третья составляющая технологии формирования предпринимательского типа организационного поведения — организационная культура— будет рассматриваться в другой статье.
Инновационный процесс охватывает цикл от возникновения идеи до ее практической реализации. Это процесс создания, распространения и использования новшества. Его структура определяется внутренней предметной логикой инновационной деятельности.

Как правило, инновационный процесс проходит следующие стадии:

1) возникновение предпосылок нововведения (новые потребности, идеи, научные открытия);

2) создание новшества;

3) распределение его среди пользователей, использование новшества;

4) распространение методов получения новшества (тиражирование технологии);

5) широкое его создание для насыщения потребности в нем.

Инновации являются противоречивой системой с исходным противоречием между инновационной и рутинной деятельностью, так как первая отрицает вторую. Острый характер имеют противоречия внутри самой инновационной деятельности между радикальными и совершенствующими ее видами. Инновациям свойственно также противоречие между целью и стабильностью системы и ее изменением. Разрешение этих противоречий возможно через искусное поэтапное осуществление нововведения: так, чтобы система, меняясь в одних своих элементах, сохранялась как устойчивое образование во всех других.

Ряд противоречий определяется разделением труда между участниками инновационного процесса — инициаторами, организаторами, разработчиками, изготовителями, пользователями, а также между участниками инновационного процесса и другими членами организации. Выявление противоречий является методологическим основанием эффективного управления инновационным процессом.

Инновационная деятельность происходит в определенной последовательности. Много лет назад Н. Макиавелли в своей книге «Государь» сказал: «Нет ничего более трудного, чем биться за новое, ничего более рискованного, чем направлять, или более неопределенного, чем возглавлять создание нового порядка вещей, потому что противниками нововведений будут выступать те, кому хорошо жилось при старом порядке вещей, а робкими защитниками — те, кому будет хорошо при новом». В этих пророческих словах — сущность всех проблем, возникающих при нововведениях. Исключительно важно определиться, с чего начать организационные изменения, если при этом должны измениться три важных компонента:

а) изменение стратегии, что дает возможность производить новую продукцию и освоить рынки;

б) изменение системы функционирования организации, которая включает организационную структуру, организационный порядок, технологии, коммуникации;

в) изменение поведения персонала, включая знания, мотивы, нормы, понятия, ценности и распределение власти.

В какой последовательности осуществлять инновации?

Можно начать инновации по первому варианту:

стратегия → система → поведение
В этом случае, есть опасность задержки изменения системы из-за упорного сопротивления людей. Такой путь преобразований может затянуться. Он предполагает решительный, авторитарный подход. Как правило, так осуществляется кризисная, реактивная инновация, примером которой может быть реинжиниринг бизнес-процессов.

Можно предложить другой алгоритм действий:

поведение → система → стратегия
Этот путь более приемлем по времени, так как предполагает сначала изменение отношения персонала к инновациям, а затем их осуществление. Изменение системы при этом пройдет менее болезненно, но есть угроза увязнуть в ее преобразованиях, поскольку изменение системы без ясной цели, определяемой стратегией — это похоже на имитацию бурной деятельности.

И, наконец, третий вариант управления инновациями:

поведение → стратегия → система
На наш взгляд, это самый оптимальный вариант, поскольку инновации осуществляют люди, а изменить их сознание — самая сложная задача. Вовлечение персонала в постоянный инновационный процесс выключает механизмы сопротивления переменам, развивает потенциал персонала, порождая синергетический эффект. Этим достигается непрерывность организационного развития.

В западной литературе по менеджменту предлагается стратегия «прорыва» (В. Эрхард), используемая в таких инновациях, которые требуют принятия нетрадиционных, принципиально новых решений. «Прорыв» определяется как «стремительное продвижение вперед» за счет обновления знаний, использования ноу-хау наукоемких технологий. Последовательность организационных изменений в стратегии «прорыва» напоминает третий вариант управления инновациями:

а) неординарная комплексная оценка проблемной ситуации (поведение);

б) выявление приоритетов и всех ресурсов развития (стратегия);

в) непрерывный поиск организационных структур и механизмов, способных привести ресурсы в движение (система).

Таким образом, прежде чем проводить инновации в стратегии и системе, необходимо начать с изменения поведения, т. е. подготовить, как пишет И. Ансофф (США), «стартовую площадку», затем разработать стратегию и только после этого преобразовывать систему, изменяя структуру под новые функции, вытекающие из новой стратегии [11, с. 370].
В технологии управления инновациями нужно учитывать характер взаимосвязи всех элементов организации, а именно: изменение одних вызывает необходимость изменения других элементов системы. Для менеджеров всегда актуален вопрос о том, как проводить инновации: революционным или эволюционным путем? Революционный путь предполагает быстрый демонтаж организации, но при этом есть угроза потери управляемости. Эволюционный путь чреват тем, что постепенные изменения быстро «приручаются» старой системой и не дают эффекта. Следовательно, системный объект должен меняться также системно, т. е. в случае коренной переориентации в нем должны быть проведены глубокие системные изменения.

Растянутыми по времени преобразованиями отдельных элементов положительного эффекта в переориентации на кардинально изменившуюся среду достичь невозможно, сознание этого положения особенно важно для руководителей российских организаций.

Для успешного проведения инновации в организации следует предусмотреть, во-первых, создание «стартовой площадки» и, во-вторых, формирование системы «двойного управления». Оба эти процесса предполагают определенные шаги (меры).

I. Создание «стартовой площадки»

1. Диагностика инновации и определение этапов и сроков ее проведения:

а) выясняется, единичное это явление или оно повторится в будущем;

б) определяется период времени, имеющийся в распоряжении фирмы;

в) изучаются возможности фирмы для обеспечения новой стратегии, финансы, ресурсы;

г) выявляются подразделения организации, которые затронут нововведения, проектируются схемы взаимодействия.

2. Анализ реакции персонала и управление поведением. Ранняя диагностика социальных факторов реализуемости и успешности нововведения:

а) проводится анализ поведения, позволяющий определить весь комплекс перемен, которые произойдут во всех подразделениях, а также ведущих работников, которые или поддержат изменения, или окажут им сопротивление (необходимо дифференцировать причины такого поведения);

б) выявляются группы поддержки и сопротивления;

в) с использованием модели вероятного сопротивления создается атмосфера поддержки, которая включает:

–
подробную информацию, разъяснение персоналу необходимости перемен;

–
разъяснение позитивных результатов инновации как для всей организации, так и для отдельных ее членов;

–
своевременное планирование конкретных социальных целей нововведения;

–
уделение особого внимания тем подразделениям, в которых ожидается сопротивление;

–
индивидуальную работу с отдельными лицами, сопротивляющимися переменам, проработку механизма нейтрализации сопротивления;

–
создание «опорной базы» из числа сторонников;

–
создание групп из работников, которые получают выгоду от инновации (можно включить сюда и пассивных сторонников, задействовав при этом мотивационный механизм);

–
исключение из процесса лиц и групп, продолжающих оказывать активное сопротивление;

–
подключение к принятию решения всех, кто примет участие в осуществлении инноваций (проведение инновационных игр, использование социально-психологических методов развития инновационной среды);

–
наделение лиц, ответственных за успешное проведение инновации, полномочиями принимать решения, определяющие их судьбу;

–

повсеместное формирование преданности фирме, поддержка новаторства, продумывание механизмов мотивации;

–
организационное оформление перемен, происшедших при проведении инноваций.

II. Формирование системы «двойного управления»

1. Подготовка плана проведения инновации. Оперативное управление обеспечивает прибыль в текущий момент, а инновационное — создаёт экономический потенциал на будущее. В двойной системе управления цели, объекты и стратегии используются для создания двух планов действий и двух бюджетов. Цели, связанные с получением прибыли в текущий момент, реализуются в текущих планах, а связанные с будущим экономическим потенциалом — в планах развития. Планы инноваций характеризуются временным интервалом (с разбивкой по времени внутри годового периода); ориентацией на решение задач, а не на работу подразделений, а также тем, что они уточняются по мере необходимости.

2. Отмена системы текущего контроля как неэффективной и даже враждебной системе управления инновациями и замена ее системой стратегического контроля.

3. Создание новых должностей и упразднение некоторых существующих. Четкое разделение ответственности за проведение инновации.

4. Направление внутрифирменных процессов на решение инновационных проблем.

5. Использование модульной структуры (временные группы для управления инновациями).

6. Развитие сети открытых коммуникаций, повышение уровня их эффективности.

7. Финансирование внедрения инновации.

8. Вознаграждение за успешное проведение инновации.

9. Постоянное информирование всех заинтересованных лиц о ходе преобразований.

10. Развитие инновационного потенциала как всего персонала, так и менеджеров с использованием для этого комплекса мер, начиная с обучения кадров, формирования гибкой оргструктуры и кончая открытостью коммуникаций и вознаграждением за инновационность.

Менеджер, который ставит цель управлять инновациями не реактивно, постфактум, а активно (стратегически), должен быть готов к ним. Для этого необходимо овладеть технологией управления кризисом, которая вполне идентифицируется с технологиями управления инновациями как частным случаем кризиса. В современных условиях, когда динамика перемен нередко ставит организацию в кризисную ситуацию, могут оказаться полезными технологии выхода из кризиса, используемые менеджерами в преуспевающих фирмах.

III. Технология управления кризисом должна предусматривать такие меры:

1) анализ готовности организации к действиям в различных кризисных ситуациях;

2) выявление областей действия организации, наименее устойчивых в условиях кризиса;

3) создание постоянной группы управления кризисом;

4) назначение ответственных за планирование действий в условиях возможных кризисных ситуаций;

5) обучение персонала действиям в условиях кризиса и регулярная проверка его готовности к действиям;
6) моделирование кризисных ситуаций, создание постоянного центра управления кризисом.
Самым главным условием готовности организации к кризису является назначение постоянного лица, ответственного за руководство действиями организации в кризисных ситуациях. Кризис в данном контексте рассматривается как проблемы осуществления инновации. 

Данные технологии управления в деятельности руководителей всех уровней будут способствовать модернизации. На наш взгляд, следует подчеркнуть исключительную значимость инновационной функции управления, и можно сделать предположение, что уже в ближайшем будущем оценка работы каждого руководителя будет основываться только на одном критерии - запустилась модернизация в том или ином регионе, на том или ином участке или нет. 
Подводя итоги, можно сделать вывод о том, что руководители всех уровней власти во всех организациях социума, применяя только самые современные инновационные методы и технологии, способны обеспечить синергетический эффект в развитии страны. Сегодня альтернативы инновационной управленческой культуре у России нет.

Литература

1. Беспаленко П.Н. Угрозы и вызовы духовной безопасности России. Белгород, 2007. 
2. Малинецкий Г. Доклад о перспективах РФ // http://www.nanonewsnet.ru/
3. Медведев Д.А. Россия, вперед! // http://kremlin.ru
4. Албастова Л.Н. Технологии эффективного менеджмента М.: ПРИОР. 1998. 
5. Модернизм и традиционализм: проблема ценностного и политического баланса России. Материалы научного семинара. Вып. № 5 (14). М.: Научный эксперт, 2008. 
6. Пляйс.Я. Тотальная системная модернизация – абсолютный императив для России // Власть. 2009. №8. С. 3.
7. Дискин И. Российская газета. 15.01.2010.
8. Игнатов В.Г., Албастова Л.Н. Теория управления. Учеб.пос. Ростов н/Д: СКАГС, 2009. 
9. Иванов В.Н., Патрушев В.И. Социальные технологии в современном мире. М., 2004.

10. Словарь русского языка С.И. Ожегова. М., 2005.
11. Игнатов В.Г., Албастова Л.Н. Теория управления. Учеб.пос. Ростов н/Д: СКАГС, 2009. C. 370
УДК 35.08
Миннигулова Д.Б., к. юр.  н., доц. БАГС (г.Уфа)
Проблемы в регулировании государственно-служебных 
отношений: способы восполнения
The Problems in Regulating State-Official Relations:
the Ways of Restoring Them
В статье оценивается современное состояние регулирования служебных отношений в системе государственной власти и управления, дается характеристика имеющихся проектов в нормативной базе регулирования отношений, рекомендуются пути их устранения.
Ключевые слова: государственно-служебные отношения, регулирование служебных отношений.
In the article the modern state of the official relations in the system of the state power and management are assessed, the gaps in the normative basis of the relations regulation is given, the ways of these gaps elimination are recommended.

Key words: state-official relations, regulation of state official relations.

Проводимая в России административная реформа повлияла на необходимость коренного изменения управленческих функций государства, адаптации государственной службы к новым политическим, экономическим и социальным требованиям. Данные трансформационные процессы привели к потребности обновить существующее законодательство о государственной гражданской службе, в первую очередь в связи с наличием в нем пробелов.

Возможность применения норм трудового законодательства в регулировании правового статуса гражданских служащих непосредственно предусмотрена федеральным и региональным законодательством о гражданской службе. Согласно ст. 73 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации» [1] (далее федеральный закон о гражданской службе) законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации, законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации, содержащие нормы трудового права, применяются к отношениям, связанным с гражданской службой, в части, не урегулированной Федеральным законом.
Понятие пробелов в праве и причины их возникновения достаточно полно освещены в литературе общей теории права. Некоторые, на наш взгляд, несущественные различия связаны в основном с терминологией (понятиями, категориями, определениями).

В одних случаях говорится о пробелах в законодательстве [2], в других – о пробелах в праве [3]. Терминологические расхождения обусловлены различными подходами в определениях понятия законодательства и понятия права. Но во всех случаях речь идет об отсутствии в законодательстве необходимых для правоприменительной практики нормативных правовых положений. 

Более аргументированным, по нашему мнению, является применение термина «пробелы в законодательстве». В данном случае речь идет, во-первых, об отсутствии самодостаточности и полноты именно законов и иных нормативных правовых актов, регулирующих определенную сферу общественных отношений; во-вторых, не требуется уточнения самого понятия права, которое в общей теории права трактуется различным образом; в-третьих, утверждение о пробелах в праве ориентирует, предполагает и дает возможность выхода за пределы нормативно-правового регулирования, за пределы права, беспредельно расширить само понятие права и сферу его применения.

Определенные различия имеют место также в установлении причин возникновения пробелов в законодательстве. Так, А.С. Шабуров считает, что пробелы в законодательстве возникают в основном вследствие двух причин: «во-первых, в результате появления новых общественных отношений, которые в момент принятия закона не существовали и не могли быть учтены законодателем; во-вторых, из-за упущений при разработке закона» [4].

По мнению А.Б. Венгерова, пробелы в праве возникают по объективным и субъективным причинам. При этом объективные причины, по его мнению, состоят в неготовности законодателя принять полноценный закон, способный урегулировать круг определенных общественных отношений в силу столкновения интересов различных социальных групп, политических партий, отсутствия четкой позиции по целям и направленности правого регулирования определенного вида общественных отношений, К субъективным причинам указанный автор относит «ускоренное» принятие закона, несовершенство и отсутствие надлежащей законодательной техники, недостаточную «проработку» того или иного закона [5, с. 508-509].

Пробелы в законодательстве преодолеваются двумя способами: путем применения аналогии права и применения аналогии закона. За некоторыми незначительными различиями, под аналогией права понимается применение права, исходя из общего смысла и общих начал права. Источником могут быть, наряду с общими положениями национального права, общепризнанные принципы и нормы международного права, общие нормы Конституции. Аналогия закона – это применение в «пробельной» ситуации сходной конкретной нормы права.
Несколько иное утверждение сводится к тому, что пробел в законодательстве – это отсутствие конкретной нормы, необходимой для регламентации отношения, входящего в сферу правового регулирования. При этом считается, что аналогия закона – это применение к не урегулированному конкретной нормой спорному отношению нормы права, регулирующей сходные отношения, а аналогия права это применение к не урегулированному конкретной нормой спорному отношению при отсутствии нормы, регулирующей сходные отношения, общих начал и смысла законодательства. Применение аналогии права обосновано при наличии двух условий: при обнаружении пробелов в законодательстве и при отсутствии нормы, регулирующей сходные отношения, что не дает возможность использовать аналогию закона.

Особенности восполнения пробелов в служебном праве обусловлены пределами применения аналогии закона и аналогии права в регулировании государственной гражданской службы. Общетеоретический подход и признание общей возможности применения аналогии закона для восполнения пробелов в отраслевом законодательстве оставляет открытым ряд практических вопросов при восполнении пробелов в законодательстве о гражданской службе, в правоприменении и уточнении норм, регулирующих правовой статус гражданских служащих. Основными из них являются: обоснованность применения норм определенной, а не иной отрасли права (например, трудового, а не административного права); установление пределов использования норм соответствующей отрасли законодательства. Особенно актуальными эти вопросы становятся, когда применение аналогии закона или аналогии права опирается на нормы различных отраслей права, имеющие различные, порой «несовместимые» и взаимоисключающие методы правового регулирования (например, административное, гражданское, финансовое право). 

Возможность применения норм трудового права в регулировании гражданской службы и, следовательно, применение права по аналогии непосредственно предусмотрено Федеральным законом о гражданской службе (ст. 73). В то же время остается нерешенной проблема о пределах и способах восполнения пробелов, связанных с необходимостью конкретизации правовых возможностей гражданскими служащими, что обусловлено особенностями законодательства о гражданской службе. С одной стороны, Федеральный закон о гражданской службе является «трудовым кодексом» российских чиновников, а с другой – его относят к сфере административного права (называют административно-правовым актом). 

При решении вопроса о возможности применения норм трудового права в регулировании гражданской службы возникают следующие вопросы: 

во-первых, установление сферы правовых отношений гражданских служащих, которая носит межотраслевой характер и регулируется несколькими отраслями права. На государственной гражданской службе возникают конституционные, административные, служебные, трудовые и иные правоотношения, именуемые нередко интегрированными понятиями «государственно-служебные отношения», «служебные отношения»; 

во-вторых, пределы применения трудового права в регулировании гражданской службы обусловлены спецификой правового положения (статуса) гражданских служащих, как лиц, наделенных, с одной стороны, властноуправленческими функциями, а с другой являющихся лицами наемного труда; 

в-третьих, установление объема и действительных пробелов в законодательстве ю гражданской службе ограничено и связано с отсылочными нормами служебного права, которыми предусматриваются принятие специальных подзаконных нормативных актах (указов Президента и постановлений Правительства РФ), а также локальных актов, принимаемых федеральными и региональными органами исполнительной власти (в частности Положений, инструкций, правил внутреннего служебного распорядка, должностных регламентов и др.). 

Сложность восполнения пробелов в правом статусе гражданских служащих состоит также в том, что термин «не урегулированный», применяемый в ст. 73 Федерального закона о гражданской службе, можно понимать в широком и узком смысле слова. В широком смысле отсутствие соответствующих норм означает возможность применения любых положений трудового законодательства при выявлении пробелов в служебном праве. При узком понимании названного термина следует учитывать специфику правового положения гражданских служащих, определяемого федеральными и региональными законами. 

Совершенно оправданным, по нашему мнению, будет являться применение нормативных положений трудового права при регулировании, например, служебного времени и времени отдыха гражданских служащих, в частности, при исчислении средней заработной платы для компенсации гражданскому служащему ежегодного оплачиваемого отпуска, оплаты листка нетрудоспособности (больничного), установления размера удержаний из заработной платы, правил привлечения к сверхурочным работам или работам в выходные и нерабочие праздничные дни, порядок их оплаты. В то же время вызывает сомнение возможность использования на гражданской службе норм трудового права, регулирующих работу по совместительству (особенно внутреннее совместительство), правил рассмотрения коллективных служебных споров, правил проведения забастовки и некоторых др. 

Сложность реализации норм трудового права в регулировании гражданской службы связана также с тем, что многие нормы Федерального закона предусматривают принятие указов Президента РФ и постановлений Правительства РФ, которые должны конкретизировать и восполнять пробелы в правовом регулировании гражданской службы. Вместе с тем, отсылочные нормы не всегда находят свое подтверждение в своевременном принятии соответствующих нормативных правовых актов, призванных восполнять пробелы в служебном законодательстве. Нередко устанавливается только сфера действия служебного законодательства, очерчивается круг правоотношений, которые подлежат регулированию на основе правовых норм гражданской службы, но сами нормы длительное время не принимаются. 

Программные нормы, на которые делаются отсылки в федеральном законодательстве о гражданской службе, т.е. нормы, принятие которых только «планируется», делает необходимым применение соответствующих норм иных отраслей права, восполнять пробелы на основе аналогии закона, в частности, применять нормы трудового права. Нормы трудового права по связи с нормами законодательства о гражданской службе, а также возможности применения в регулировании правоотношений гражданских служащих можно дифференцировать на три группы: 

1. Нормы трудового права, которые в бесспорном порядке могут и должны применяться в регулировании условий осуществления гражданской службы (например, порядок расчета средней заработной платы при уходе в отпуск или больничного); 

2. Нормы трудового права, применение которых в регулировании гражданской службы вызывает определенные сложности и, как следствие, требует определенной «корректировки» и привязки к гражданской службе (например, регулирование социального партнерства, принятие коллективных договоров, работа по совместительству и др.); 

3. Нормы трудового права, применение которых в регулирования гражданской службы является либо невозможным, либо дискуссионным, либо носит узкий характер или не всегда правомерно (например, регулирование коллективных трудовых споров и возникновение аналогичного коллективного служебного спора на государственной гражданской служб. 

Системный анализ Федерального закона о гражданской службе можно рассматривать с двух позиций – административного и трудового права. Первоначальная оценка, которая дана Федеральному закону о гражданской службе, состоит в том, что он определяется как административный акт, т.е. отнесен к сфере административного права. Однако по своему содержанию закон о гражданской службе направлен на регулирование условий труда гражданских служащих. В законе эти условия (служебная деятельность) гражданских служащих получили название «правовое положение (статус) гражданских служащих». Очевидно поэтому, с одной стороны, названный закон отнесен к сфере регулирования труда гражданских служащих, а с другой отнесен к сфере административного права. 

Теоретически можно согласиться, что по форме закон о гражданской службе относится к административному. Это обусловлено главным образом применением специфической служебно-правовой терминологии, использованием понятий, терминов, определений, применяемых в административном (служебном) праве, а с другой стороны, по своему содержанию большинство анализируемых норм являются нормативными положениями, регулирующими сферу труда специфической категории работников, – государственных гражданских служащих.
Особенно ярко проявляется применение норм трудового законодательства в гл. 6. «Основные последствия прекращения служебного контракта». Это нашло, в частности, отражение в том, что общие основания прекращения служебного контракта, освобождения от замещаемой должности гражданского служащего и увольнения с гражданской службы (ст. 33), почти дословно воспроизводят содержание ст. 77 Трудового кодекса [6] (далее ТК). Расторжение служебного контракта по соглашению сторон (ст. 34) соответствует ст. 78 Трудового кодекса. Расторжение срочного служебного контракта (ст. 35) соответствует ст. 58 Трудового кодекса. Расторжение контракта по инициативе гражданского служащего (ст. 36) соответствует ст. 80 Трудового кодекса. Расторжение служебного контракта по инициативе представителя нанимателя (ст. 37) воспроизводит содержание – ст. 81 Трудового кодекса. Приостановление и прекращение служебного контракта по обстоятельствам, независящим от воли сторон (см.: ст. 39) полностью соответствует ст. 83 Трудового кодекса. Прекращение служебного контракта вследствие нарушения обязательных правил его заключения (ст. 40) воспроизводит п. 11 ст. 77 ТК РФ. 

Особым основанием расторжения служебного контракта является выход гражданского служащего из гражданства Российской Федерации (ст. 41), не предоставление сведений об имущественном положении. Таких и других аналогичных оснований увольнения с работы трудовое законодательство не предусматривает. 

Нормы гл. 8. «Служебное время и время отдыха» соответствуют статьям 91-105 («Рабочее время») и ст. 106-127 ТК РФ («Время отдыха») Трудового кодекса (гл. 11). «Государственные гарантии на гражданской службе» соответствует разделу 7 Трудового кодекса (ст. 164-188). 

Наряду с указанным воспроизведением норм Трудового кодекса, имеет место множество других нормативных положений, воспроизводящих трудовое законодательство. В связи с этим возникает закономерный вопрос о том, насколько целесообразно включать и повторять нормы трудового права (общие трудовые права и обязанности), в комплексные (межотраслевые) правовые акты, регулирующие специфику труда отдельных категорий работников (врачей, преподавателей, гражданских служащих, научных работников и т.д.). Это полностью следует отнести и к законодательству о гражданской службе. 

В связи с отраслевым построением Российского законодательства нормы Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации» можно дифференцировать на три относительно самостоятельные вида: административно-правовые (служебные), служебно-трудовые и нормы трудового права. Критерием такой классификации является направленность, содержание, предмет и метод регулирования служебных отношений и особенности правового статуса гражданских служащих. 

К нормам служебного права, по нашему мнению, следует отнести: ст. 3, дающую понятие государственной гражданской службы; нормы гл. 2, устанавливающей должности гражданской службы (понятие, классификацию, реестры, классные чины, квалификационные требования к должностям гражданской службы); нормы гл. 7 «Персональные данные гражданского служащего. Кадровая служба государственного органа»; нормы гл. 13 «Формирование кадрового состава гражданской службы»; нормы гл. 14 Финансирование и программы развития гражданской службы. 

К служебно-трудовым нормам следует отнести: ст. 4, закрепившей принципы гражданской службы; нормы гл. 3, устанавливающей правовое положение (статус) гражданского служащего (основные права и обязанности, ограничения и запреты, связанные с гражданской службой, требования к служебному поведению, регулирование конфликта интересов, представление сведений о доходах); нормы гл. 4 «Поступление на гражданскую службу»; нормы гл. 9 «Прохождение гражданской службы». 

К нормам трудового права, по нашему мнению, относятся: нормы гл. 5 «Служебный контракт»; нормы гл. 6 «Основания и последствия прекращения служебного контракта»; нормы гл. 8 «Служебное время и время отдыха»; нормы гл. 10 «Оплата труда гражданских служащих». При этом в самом названии данной главы прямо говорится, что оплачивается труд гражданских служащих. К трудовому праву относятся также нормы гл. 11 «Государственные гарантии на гражданской службе»; нормы гл. 12 «Поощрение и награждения. Служебная дисциплина на гражданской службе»; нормы гл. 16 «Рассмотрение индивидуальных служебных споров». 

Предложенная дифференциация норм закона о гражданской службе, разумеется, является условной и теоретической. Каждая из названных групп нормативных положений обладает как элементами административного (служебного) права, поскольку влияет на условия труда гражданских служащих, на их правовой статус, так и нормами трудового права, закрепленными в административно-нормативном акте. 

Общий вывод, который можно сделать, состоит в том, что Федеральный закон о государственной гражданской службе в большинстве своем ориентирован на нормы трудового права, с применением терминологии служебного права. В рассматриваемом Федеральном законе большинство правовых норм по своему содержанию полностью и нередко почти дословно воспроизводят соответствующие нормы Трудового кодекса РФ. Незначительное различие состоит лишь в том, что правовое положение гражданских служащих формулируется с использованием специальной «служебной» терминологии. Это, с одной стороны, значительно усложнило и увеличило объем закона о гражданской службе, а с другой – обособило правое регулирование труда (служебной деятельности) гражданских служащих, которое объективно выдвигает необходимость формирования комплексной отрасли (или подотрасли) на стыке государственного, административного и трудового права. 

Другой вывод, который можно сделать на основе сравнительного анализа Федерального закона о гражданской службе и трудового законодательства состоит в том, что не следует отождествлять административные (служебные) и трудовые правоотношения гражданских служащих. Если первые (административные) правоотношения призваны выполнять функции государственного управления и определяются они правовым положением и направлениями деятельности государственного органа, то вторые (трудовые) являются общими для гражданского служащего, независимо от занимаемой должности гражданской службы и особенностей служебного контракта. 

Пределы применения норм трудового права в регулировании государственной гражданской службы связаны с особенностями правового статуса гражданских служащих и управленческими функциями, которые они призваны выполнять. При рассмотрении вопроса о способах и пределах восполнения пробелов в служебном законодательстве нормами трудового права возникает имеющий большое значение вопрос о соотношении служебного и трудового права и о приоритете отдельных отраслей законодательства. 

В литературе даются различные ответы на этот вопрос. Большинство авторов утверждает, что законодательство о труде может применяться к государственно-служебным отношениям лишь в тех случаях, когда они не урегулированы специальными административно-правовым нормами [7]. Вместе с тем, высказываются противоположные мнения. В частности, А.Ф. Ноздрачев утверждает, что «закон о госслужбе не устанавливает приоритет законодательства о госслужбе перед трудовым законодательством, а лишь упоминает об особенностях трудовых отношений в госслужбе» [8].

Новый Федеральный закон «О государственной гражданской службе РФ», как справедливо отмечается в литературе, устанавливает однозначный приоритет специального законодательства о государственной службе над нормами ого права, определяя, что последние могут применяться и применяются к отношениям, связанным с гражданской службой, лишь в части, не урегулированной Федеральным законом «О государственной гражданской службе РФ». Отсюда делается вывод, с которым следует согласиться: «если один и тот же аспект организации труда гражданских служащих урегулирован и в трудовом, и в административном законодательстве, должны применяться нормы последнего; нормы же трудового права применяются, только если законодательство о государственной службе вообще не регулирует данный вопрос» [9].
Однако новую попытку отстоять приоритет норм трудового права по отношению к отраслевым и комплексным федеральным законам, в том числе к законодательству о гражданской службе, в настоящее время предпринимает профессор Ю.П. Орловский. Известный ученый в области трудового права обоснованно утверждает, что одной из проблем дальнейшего совершенствован я трудового законодательства является проблема единства законодательств [10]. При этом доводы о приоритете норм трудового права над законодательством о гражданской службе (нормами служебного права) сводятся к следующему.

По мнению Ю.П. Орловского, «статья 5 ТК предусматривает, что нормы трудового права, содержащиеся в иных законах, должны соответствовать Трудовому кодексу, а в случае противоречий между Кодексом и иными федеральными законами, содержащими нормы трудового прав, применяются положения Кодекса. Если вновь принятый федеральный закон противоречит ТК, то это федеральный закон применяется при условии внесения соответствующих изменений и дополнений в Кодекс» [10].

Сомневаясь в столь категоричном выводе, указанный автор пишет, что эти положения не бесспорны, если рассматривать особенности правового регулирования труда отдельных категорий работников. В качестве примера приводится ст. 21 Ф3 от 14 ноября 2002 г. № 161 «О государственных и муниципальных унитарных предприятиях» [11], которая говорит о том, что руководитель унитарного предприятия не вправе занимать должность или заниматься другой оплачиваемой деятельностью в государственных органах, органах местного самоуправления, коммерческих и некоммерческих организациях, кроме преподавательской, научной и иной творческой деятельности. Отсюда делается заключение, что по существу, это запрет на совместительство.

Статья 276 ТК РФ устанавливает иное правило: руководитель организации может занимать оплачиваемые должности в других организациях, но только с разрешения уполномоченного органа юридического лица либо собственника имущества организации, либо уполномоченного собственником лица (органа). Таким образом, если исходить из правила, установленного ст. 5 ТК, то ст. 21 Федерального закона 
«О государственных и муниципальных унитарных предприятиях» применяться не должна.
Аналогичный анализ дается по соотношению законодательства о гражданской службе и трудового законодательства. Ю.П. Орловский, в частности, утверждает, что «не безупречна по тем соображениям и юридическая сила многих правовых норм, касающихся трудового законодательства, содержащихся в Федеральном законе от 27 июля 
2004 г. № 79-Ф3 «О государственной гражданской службе Российской Федерации», поскольку они устанавливают иные правила по сравнению с Трудовым кодексом. Так, в соответствии со ст. 27 указанного закона в акте государственного органа о назначении на должность гражданской службы и служебном контракте сторонами может быть предусмотрено испытание гражданского служащего продолжительностью от трех месяцев до одного года. Максимальный срок испытания по Трудовому кодексу – шесть месяцев.

По мнению Ю.П. Орловского, если имеются не совпадающие по содержанию правовые нормы в ТК и иных федеральных законах, устанавливающие особенности правового регулирования отдельных категорий работников, то такие несовпадения нельзя считать коллизией. При решении данного вопроса следует учитывать ст. 11 ТК, предусматривающую, что особенности правового регулирования труда отдельных категорий работников (руководителей организаций, лиц, работающих по совместительству, женщин, лиц с семейными обязанностями, молодежи государственных служащих и других) устанавливаются федеральными законами. В связи с этим можно говорить о равнозначной юридической силе ТК и иных федеральных законов, если предмет регулирования – особенности труда отдельных категорий работников (выделено автором – Д.М.). «Данный вывод, – считает Ю.П. Орловский, – целесообразно более четко отразить в Кодексе» [10].
Можно согласиться, что согласование отдельных федеральных законов требует более тщательного подхода с целью устранения противоречий и придания им объективной системности. Однако с выводом о приоритете ТК над другими федеральными законами, в частности, Федеральным законом от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации» согласиться трудно, так как приведенных указанным авторов доводов и обоснований для этого недостаточно. 

Во-первых, не учитывается, что нормы трудового права, при переходе (заимствовании) в другую отрасль права, отраслевой или межотраслевой федеральный закон, изменяют свое содержание («окраску») настолько, что становятся служебными, т.е. нормами гражданского законодательства. 

Во-вторых, по времени принятия действует более поздний (последний) федеральный закон, который вводится после введения в силу ТК. 

В-третьих, имеет место такая специфика труда отдельных категорий работников, которая с одной стороны, требует принятия специального («ориентированного на конкретную категорию работников, отражая «профессионализм» этих работников. 

В-четвертых, отраслевое деление норм права не дает преимущества какому-либо блоку (системе) законодательства. 

В-пятых, отсутствуют четкие процедуры внесения изменений (согласование) вновь принимаемых нормативных правовых актов, которые «наслаиваются» другу на друга, в том числе это относится и к Федеральному закону «О государственной гражданской службе Российской Федерации». 

Наконец, не учитывается прямое предписание ст. 74 Федерального закона о гражданской службе о порядке применения законов и иных нормативных правовых актов о государственной службе в связи с вступлением в силу Федерального закона о гражданской службе. 

Указанная статья гласит: «Впредь до приведения федеральных законов, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, законов и иных нормативных правовых актов субъектов Российской Федерации о государственной службе в соответствие с настоящим Федеральным законом федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации, законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации о государственной службе применяются постольку, поскольку они не противоречат настоящему Федеральному закону (выделено автором – Д.М.). 

Объективно не урегулированных положений на гражданской службе достаточно много. Они касаются почти всех правовых институтов гражданской службы. Необходимость восполнения пробелов, в частности, возникает: в регулировании служебного времени и времени отдыха гражданских служащих; нормирования труда (службы); в регулировании гарантий и компенсаций на гражданской службе; в правовое регулирование материальной ответственности на гражданской службе.
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Психологические аспекты подготовки 
резерва управленческих кадров
Psychological Aspects of Managerial Personnel Reserve Training

В статье анализируются психологические аспекты подготовки кадров. 
Ключевые слова: кадровый резерв, резервист, феномен, симбиоз, мотивация, квалификация, управленец.
The article is devoted to the theory and practice of taking into account psychological factors in the training of effective reserve of managerial personnel, to the characteristic of interrelation of the subjects of personnel work and the one of the reserve in the process of their preparation for the substitution of the official position.
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Не следует считать, что причиной возникновения неудач в воспроизводстве руководящих кадров на основе кадрового резерва служат одни лишь недоработки субъектов кадровой работы или отсутствие мотивации к саморазвитию у резервистов. Многие проблемы связаны с психологическими аспектами подготовки резерва кадров.

Зададимся вопросом: чем резервист отличается от других работников? Он также как и другие должен исполнять в постоянном режиме определенные служебные обязанности, как говорится «вкалывать с раннего утра и до позднего вечера», т.к. в кадровый резерв чаще всего попадают именно успешные работники. Но попав в кадровый резерв, человек сталкивается с новыми задачами. В частности надо выкраивать время на самообразование, получение новых знаний, формирование новых умений, проявлять интерес к иным видам деятельности. Все это требует напряжения сил, отказа от искушения расслабиться или развлечься. Всякий раз, заканчивая рабочий день, нельзя, к сожалению, выбросить из головы все связанные с профессиональным развитием мысли. Приходится буквально выкраивать время для изучения специальной литературы, обдумывания сложных тем, разбора проблемных ситуаций. Надо еще заботиться о своем культурном уровне, заниматься поддержанием физической формы, встречаться с друзьями, участвовать в решении семейных дел и т.д. Причем, многое не отложишь на «завтра», на «потом». При этом не принято жаловаться на такую напряженную во всех отношениях жизнь, если человек добровольно, сознательно связал себя с кадровым резервом.

Получается так, что человек, проходящий подготовку в кадровом резерве, безусловно, во многом отличается от других работников. Всякий резервист должен спросить себя, насколько ценны для него добровольно принятые «дополнительные жертвы», связанные с планом индивидуальной подготовки в кадровом резерве. Во имя чего он вынужден считаться с дисгармонией в системе личных интересов? Жить только работой, надеждой на профессионально-должностной рост – это ли главное благо? Вопросы эти из области психологии. Её феномен проявляется в том, что по-разному участники кадрового резерва отвечают на эти вопросы. Разным бывает утешение, разное наблюдается поведение. По-разному справляются резервисты с поставленными перед ними задачами.

Психологические аспекты буквально пронизывают все этапы работы с кадровым резервом. Если от субъектов кадровой работы в адрес резервистов исходят положительные импульсы, если последним по максимуму предоставлены возможности для профессионального развития, то очень вероятно, что и организаторы кадровых резервов будут получать от резервистов положительные обратные сигналы. Такое явление связано с феноменом симбиоза, когда положительные действия одной стороны сопровождаются положительной реакцией другой стороны. Возникает эффект усиления развития кадрового резерва в позитивном направлении. Схематично это изображено на рисунке.
Как понимать данную схему? На ней изображены три полюса (главные компоненты системы): субъект кадровой работы, резервист и план действий. Схема отображает одно принципиально важное положение: если между полюсами будут установлены и поддерживаться положительные связи (они обозначены знаком «плюс»), то это и есть отображение концептуальной модели позитивного развития отношений, связанных с воспроизводством руководящих работников в форме кадрового резерва.
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Рисунок. Модель позитивного развития кадрового резерва

Таким образом, представленная на рисунке положительная связь «субъект кадровой работы – резервист – план действий» есть то движущее начало, которое обеспечивает раскручивание спирали позитивного эффекта. Стоит поменять знак «плюс» на «минус» в данной схеме, как будет происходить обратное – начнет сворачиваться спираль негативного исхода.


Когда кто-то из участников кадрового резерва говорит, что он готов отдавать себя полностью решению задачи максимального развития своих профессиональных знаний, умений и навыков, что для этого ему не жаль тратить в том числе личное время, что любые задания и поручения он воспринимает как должное, можно ли не способствовать таким устремлениям?! 

Найдется немало руководителей, которые хотели бы иметь у себя как можно больше именно такого «человеческого материала». Перед такими сотрудниками достаточно поставить правильную задачу ми создать нужные условия, и цель так захватывает их, что они со всей энергией устремляются к её достижению. Казалось бы, что ещё нужно? Однако зачастую бывает иначе. Можно только сожалеть, что или задача не ставится должным образом, или не обеспечиваются надлежащие условия для её решения. Позволительно ли мириться с таким положением вещей, если хотим, чтобы институт кадрового резерва оправдывал своё предназначение?

Тем, кто с ослабленным вниманием взирает на это, следовало бы призадуматься. Насколько велик ущерб от попустительского отношения к вопросу подготовки кадрового резерва? Как найти такой оптимальный вариант модели кадрового резерва, который исключал бы или минимизировал возникновение отношений со знаком «минус». Вопрос актуальный и не простой.

Очевидно, что будут встречаться ситуации, когда резервисты будут стремиться работать над собой как с чрезмерным рвением, так и с прохладцей. Всё будет зависеть в том числе и от того, как субъекты кадровой работы сумеют содействовать пробуждению у резервистов энтузиазма к профессиональному развитию. Необходимо добиваться создания такой психологической атмосферы, когда и те, и другие целиком и полностью отождествляли бы себя с достигнутыми результатами от деятельности института кадрового резерва. Сам факт эффективного соучастия тех и других в решении социально значимой проблемы воспроизводства руководящих кадров ведет к гуманизации служебных отношений, оздоровлению морально-психологического атмосферы в коллективе, способствует сплочению и мобилизации управленческого сообщества на решение задач любой сложности и т.д.

Нас не может не тревожить, например, тот факт, что по результатам собеседования с участниками резерва управленческих кадров, сформированного по губернаторским программам в нескольких субъектах Российской Федерации, почти 80 % респондентов, отвечая на вопрос о том, удовлетворены ли они тем, как организована и проводится работа с ними, вынуждены были признаться, что скорее всего оценка может быть неудовлетворительной. Не может не тревожить и то, что большинство из опрошенных, с их слов, не очень-то представляют, а какая, собственно, работа с ними должна проводиться. Обычно при этом ссылаются на то, что не было надлежащей разъяснительной работы. Когда же сами пытались напроситься на разговор с организаторами кадровых резервов, обычно наталкивались на неодобрительную реакцию со стороны последних. Время идет, но положение к лучшему меняется слабо. Это также важный психологический аспект, связанный с внедрением института кадрового резерва.

Чтобы убедиться в сказанном, попробуйте ответить на следующие вопросы, которые мы задавали в течение второго квартала 2009 г.: 

∙ Знаете ли вы, на каком уровне должности состоите в кадровом резерве?


Известна ли вам сфера деятельности, в которой будете трудиться после прохождения подготовки в кадровом резерве?


Подвергались ли вы «входному» тестированию на предмет оценки имеющихся профессиональных знаний, умений и навыков?

Имеете ли вы план индивидуальной подготовки в кадровом резерве?

Принимали ли вы участие в разработке своего индивидуального плана подготовки? Если да, то в чем это выражалось?

Можете ли вы пересказать содержание вашего индивидуального плана подготовки?

Знаете ли вы, на какой срок рассчитано ваше пребывание в кадровом резерве?

Известно ли вам, каким образом будет организована ваша учеба по программам повышения квалификации и/или переподготовки?

Как будет осуществляться контроль за ходом вашей подготовки?

В каких случаях вы можете быть исключены из кадрового резерва?

Насколько вы уверены в том, что получите выдвижение на вышестоящую должность в соответствии с планом подготовки? и т.д.

Расплата за неправильно организованную или плохо поставленную работу с кадровым резервом наступает уже тогда, когда резервиста начинают одолевать сомнения в правильности его решения. Худшее – это полное разочарование, за которым может последовать любая отрицательная реакция. Разве не жаль личных жертв, положенных на «алтарь» будущей перспективы? Разве не обидно, что мечты не сбываются? Если так бывает, то вряд ли это не скажется на психологическом состоянии резервиста. Может возникать своеобразный шок, т.к. человек вдруг окончательно осознает крах некоторых профессиональных ожиданий. Из такого опыта надо делать правильные выводы. Прежде всего тем, кто отвечает за формирование, подготовку и использование кадрового резерва. Но не только. Выводы должны делать все специалисты, которые связывают свою карьеру с руководящей деятельностью. Они должны научиться отождествлять себя с проблемами тех же резервистов, чтобы не повторять их горький опыт, чтобы самим в будущем не превратиться в плохих субъектов кадровой работы.

Значительное место в перечне психологических аспектов, связанных с формированием, подготовкой и использованием кадрового резерва занимает и такой момент: чувство обиды может толкнуть резервистов на те или иные конфликты, сущность которых не всегда может оказаться понятной непосредственному или вышестоящему руководству и которые трудно бывает разрешить путем простых решений. Разве это не повод пристально присматриваться ко всему тому, что происходит в работе с кадровым резервом?

Стоит помнить ещё о некоторых важных аспектах психологического свойства, имеющих непосредственное отношение к кадровому резерву, его участникам. Одним из них является возникновение страха не справиться с программой подготовки. Кому не знакомо такое чувство? Когда берешься за новые дела, решаешь новые задачи, нагружаешь себя работой сверх меры, всегда есть опасение успеть сделать все и в лучшем виде. Как это преломляется на резервистов? Самым непосредственным образом и с первых же шагов после зачисления в состав кадрового резерва. Попробуйте представить себе такую картину: вниманию резервистов предлагается некий обязательный стандарт подготовки в виде дидактических единиц как минимум по следующим разделам: экономика, управление, право, психология и кадроведение. И все это изложено на 15-20 страницах. Резервистам говорят, что заявленный объем знаний они должны освоить самостоятельно, т.е. путем самообразования, да ещё и в кратчайший срок. Первая реакция – как много всего надо изучить! Но это ещё не страх. Последний появляется позднее, когда резервист приступает непосредственно к изучению дисциплин, к освоению знаний.

Подчеркиваем, подготовка к замещению руководящих должностей требует наличия фундаментальных знаний в области экономики, управления, юриспруденции, педагогики, психологии и др. Трудно одновременно набираться знаний по всем направлениям, не каждому такое по силам. Взявшись за многие направления, можно не справиться ни  с одним из них. Участник кадрового резерва может впасть в апатию, у него возникает ощущение, что он вообще или ничего не может, или не успевает к контрольному сроку. Кому ведь хочется прослыть бездарным в глазах начальства?

Если программа подготовки резервиста тщательно отработана, если в нужный момент может быть оказана востребованная помощь (которая, кстати, может быть самой разнообразной – от консультации до направления на учебу с отрывом от работы), если кто-то деликатно поможет укрепиться в своих силах и возможностях, то проблема уже не видится такой сложной, психологическое напряжение спадает, чувство страха проходит, уверенность резервиста в себе стабилизируется и все встаёт на свое место. Легко такое сказать или прописать. Куда труднее реально организовать и осуществить. Важно объединить способности и возможности как субъектов кадровой работы, так и резервистов, направить усилия тех и других в русло совместных позитивных действий.

Следующий психологический момент связан с тем, как относиться к ошибкам, просчетам, недоработкам резервистов? Вопрос не такой уж праздный. Мало утверждать, что человеку свойственно ошибаться. Не очень приемлемы в данном случае и выражения типа: «ошибок не делает тот, кто не работает»; «не ошибается тот, кто не принимает решений» и др. Кому приходилось получать в свой адрес назидания по поводу совершенных даже малейших ошибок или просчетов, тот подтвердит, что такое глубоко и надолго запечатлевается в памяти. В качестве ответной реакции возникает желание впредь постоянно быть «на высоте положения». Когда такое чувство проистекает, как говорится, от души, от сердца – это одно. И совсем другое – если «быть на высоте» обеспечивается намерением любой ценой не попасть впросак, чтобы ошибка не вскрылась, а если стала достоянием гласности – замаскировать, закамуфлировать её или объяснить чем угодно, только не признанием своей вины.

При работе с кадровым резервом надо бояться именно последнего, нельзя позволять ни субъектам кадровой работы, ни резервистам прибегать к разного рода уловкам ухода от признания и устранения ошибок, просчетов, недоработок, упущений. Как можно заметить, задача обоюдно адресная. Если восторжествует правило, что на ошибках действительно должны учиться и организаторы и участники кадровых резервов, если допущенные промахи не будут безосновательно перерастать в категорические выводы о неспособности, непригодности, неприемлемости кого-то или чего-то, от этого практика организации и применения кадрового резерва будет только выигрывать.

Ещё один немаловажный психологический аспект связан с качеством оценочной деятельности, сопровождающей работу с кадровым резервом на всех её стадиях. Мало найдется людей, кто бы равнодушно относился к тому, как их оценивают. Оценки бывают разные – объективные и необъективные, справедливые и несправедливые, необходимые и ненужные, своевременные и запоздалые и др. В зависимости от этого возникает соответствующая реакция: одни испытывают разочарование, а другие, напротив, удовлетворение; одни впадают в апатию, а другие, наоборот, наполняются решимостью доказать обратное; одни вдохновляются, проявляют ещё большую инициативу, энтузиазм, творчество, а другие действуют в противоположном направлении, замыкаются в себе, остерегаются любой мелочи, боятся всего и т.д.

Сказанное лишний раз подчеркивает психо-социальную значимость оценки в кадровой работе вообще, при работе с кадровым резервом в частности. Не только абсолютные положительные или отрицательные, но и многочисленные промежуточные оценки с разной степенью позитива и негатива могут кардинальным образом менять ситуативное поведение работников. Один пример в порядке иллюстрации: как должен чувствовать себя человек, кто состоит в кадровом резерве и которому говорили, что по всем оценкам именно ему должна быть предоставлена возможность выдвижения на вакантную должность, но неожиданно решение было отдано в пользу другого? Почувствовав себя обойденным, резервист не скоро смирится с этим со всеми отсюда вытекающими последствиями. Он будет настойчиво искать ответы на непростые, в том числе навязчивые вопросы: в чем и перед кем он провинился? как ему надлежит вести себя по отношению к руководству? как относиться к тому, кто «обошел» его в соперничестве за руководящий пост? И что бы в этом случае обиженному резервисту не говорили, адекватно воспринимать любую информацию, связанную с оценкой его как личности и осуществляемой им деятельности, он уже не сможет. Скорее всего, чувство обиды надолго станет ведущим мотивом его служебного поведения.


Правила мотивации кадрового резерва. Под мотивацией кадрового резерва понимается проявление активных движущих сил, определяющих поведение резервистов. Поведение участников кадрового резерва всегда мотивировано. Это может быть напряженная работа по достижению поставленной цели, с воодушевлением и энтузиазмом, а может быть прохладное отношение ко всему тому, что предусматривается общим «планом действий» или индивидуальным планом подготовки. Поведение резервистов может иметь любые другие формы проявления. Важно уметь распознавать истинный мотив поведения. Для этого надо знать правила мотивации кадрового резерва и следовать им.

Субъектов кадровой работы, отвечающих за подготовку кадрового резерва, всегда должно интересовать, какие условия максимально мотивируют резервистов, а какие, напротив, препятствуют этому или попросту демотивируют. Частично об это уже шла речь выше. Однако проблема мотивации кадрового резерва требует большего внимания.

 
Достаточно основательные исследования в этом направлении проведены нами в течение 2007-2009 гг. Главным образом изучалось влияние следующих условий: порядок формирования кадрового резерва; морально-психологический климат в коллективе в отношении кадрового резерва; наличие планов индивидуальной подготовки резервистов; закрепление шефов (наставников) за резервистами; организация форм обучения резервистов; предоставление возможности для стажировки в должности; практика заслушивания отчетов резервистов о проделанной работе; порядок выдвижения резервистов на вакантные должности и др. Полученный интегральный результат можно выразить формулой: работник только тогда испытывает удовлетворение от пребывания в кадровом резерве, если уверен в успехе повышения в должности. Эта фраза имеет решающее значение для того, чтобы побуждать в человеке устремление к выполнению программы подготовки.


Мотивировать участников кадрового резерва – значит затрагивать их важные интересы, давать им возможность реализоваться в последующей деятельности. При этом важно отличать мотивацию от манипуляции. Лишь на первый взгляд кажется, что мотивация есть разновидность манипуляции. На самом деле приходится оперировать разными, хотя и близкими по смыслу категориями. Выяснение споров по данному вопросу можно оставить ученым. Для практиков представляют интерес следующие принципы мотивирующей организации кадрового резерва:


1. Время пребывания в кадровом резерве не должно быть напрасно потраченным. Должен обеспечиваться реальный прирост профессиональных знаний, умений и навыков.


2. Практически каждый второй резервист имеет собственную точку зрения на то, каким образом лучше организовать его персональную подготовку к предстоящей должности. Данное обстоятельство должно быть положено в основу формирования индивидуального плана подготовки.


3. Каждому участнику кадрового резерва нужна уверенность в том, что его усердие будет по достоинству оценено и вознаграждено. Ничто не должно работать против такой уверенности.


4. Работникам управления свойственно верить в осуществление планов продвижения по служебной лестнице с учетом реальных служебных достижений, в том числе и особенно за время пребывания в кадровом резерве. Должны быть исключены случаи разочарования в этом.


5. Когда точно знаешь, на какой уровень должности можешь претендовать и что для этого надо сделать, тогда максимально мобилизуется личная энергия для достижения поставленной цели. Не должно быть препятствий, подрывающих веру в профессионально-должностной успех.


6. Логическим завершением успешного прохождения подготовки в кадровом резерве должно быть выдвижение на вышестоящую должность. Длительное пребывание в резерве без признания заслуг приводит к разочарованию.


7. По тому, каким способом, в какой форме и как быстро происходят назначения из кадрового резерва, резервисты оценивают реальную свою значимость для начальства, организации. В зависимости от этого снижается или повышается их готовность следовать установкам непосредственного и вышестоящего руководства.


8. Должны быть четкими, ясными, недвусмысленными показатели и критерии оценки результатов пребывания в кадровом резерве. Это важно как для самих участников кадрового резерва, так и для субъектов кадровой работы, правомочных принимать решения об использовании резервистов.


9. Подготовка в кадровом резерве выигрывает от максимально возможной степени объективного самоконтроля. Когда резервист ощущает непосредственно видимые результаты своей работы, это только подогревает азарт к новым свершениям. 


10. Здоровое соперничество в кадровом резерве лишь поднимает планку требований к профессиональному развитию. Повышенные требования принимаются гораздо охотнее, чем заниженные, в большей мере активизируют творческий потенциал личности.


11. Должны находить поддержку любые случаи позитивного самовыражения и самореализации резервистов, максимально поощряться инициативный и деловой подход к освоению профессиональных компетенций, в том числе устремление к освоению нового круга обязанностей.


Перечисленные условия мы называем наиболее важными. Названные одиннадцать пунктов могут служить катализатором оценки деятельности субъектов кадровой работы, их отношения к формированию, подготовке и использованию кадрового резерва. Связь здесь прямая – при правильной и хорошей во всех отношениях организации дела мотивация участников кадрового резерва, как правило, оказывается на высоте положения. Если же резервисты не отличаются надлежащей мотивацией, скорее всего причина кроется в плохо организованной деятельности субъектов кадровой работы. Конечно, жесткий схематизм здесь неуместен. На первый план могут выходить факторы влияния иного свойства, в частности связанные с характером личности, с качеством базового профессионального образования, с морально-нравственным совершенством, с предрасположенностью к конфликтам и др.

Уже первый опыт работы в части подготовки резерва управленческих кадров по программам субъектов РФ, входящих в состав Сибирского федерального округа, показывает, что при определенных условиях легко может наступать так называемый мотивационный кризис. Формальное, пренебрежительное отношение субъектов кадровой работы к азбучным истинам чревато негативными последствиями. Об этом приходится говорить с некоторым осадком горечи. Но лучше говорить, чем замалчивать саму проблему. Выстраивание барьеров на пути возможного наступления мотивационного кризиса придает работе с кадровым резервом особый смысл, делает её более требовательной, ответственной.


Исходя из личных наблюдений и информации, почерпнутой в беседах с непосредственными участниками кадрового резерва, не претендуя на исчерпывающую полноту картины, назовем типичные проявления антимотивации кадровых резервов. Резервисты отмечают, что бывает обидно, когда происходит следующее:


- никто из руководства четко не говорит, на какую должность, пусть предположительно, можно рассчитывать после прохождения подготовки в кадровом резерве;


- индивидуальный план подготовки если и имеется, то представляет собой чаще всего набор случайных мероприятий, облекаемых в общие фразы и формулировки;


- на местах не слишком-то считаются с желанием резервистов пройти обучение по программам повышения квалификации или переподготовки, особенно если это связано с отрывом от работы и сколько-нибудь существенными финансовыми затратами;


- шефство (наставничество) даже в тех редких случаях, когда таковое может быть, осуществляется из рук вон плохо;


- всякая прилежная, старательная, увлеченная работа над совершенствованием своего профессионализма зачастую не только не поощряется, а напротив, может получать нарицательную оценку;


- открывающиеся вакансии, на которые могли бы претендовать выходцы из кадрового резерва, достаются другим лицам; приходится недоумевать – какая цель при этом преследуется? что происходит? как отстоять себя, не испортив отношений с руководством?


- тебя считают недостойным для временного замещения вышестоящей должности на правах стажера при уходе руководящего должностного лица в отпуск или при его отсутствии по болезни;


- снова и снова приходится заниматься рутинной работой, неинтересными делами лишь потому, что многократно справлялся с такими обязанностями и никому в голову не приходит мысль перепоручить эти обязанности кому-то другому;


- при проявлении со стороны резервиста служебной инициативы или обращении с просьбой удостоиться ответственного задания можно встретить неприкрытый отказ или осуждающий упрек в нездоровом карьеризме;


- бывают случаи, когда за свою исполнительность, надежность, постоянную готовность трудиться в режиме высоких трудовых нагрузок, приходится расплачиваться тем, что соглашаться на любую работу, которой загружают сверх меры, в том числе заниматься малоприятными делами и т.д.


Действительно, перечисленные моменты – это негодные средства, но реально существующие факты практики организации работы с кадровым резервом. По сути дела все это можно рассматривать как классическую основу антимотивации пребывания в кадровом резерве, компрометацию самой идеологии института кадрового резерва. Там, где подобное начинает проявляться, очень быстро утрачивается всякий интерес к кадровому резерву как к кадровой технологии, теряется доверие к руководителям, ответственным за подготовку кадрового резерва, культивируется почва для существования нездоровых служебных отношений и т.д.


В завершение обратим внимание на следующий наш вывод, к которому мы пришли неожиданно при изучении практики организации работы с кадровым резервом: «дефицит управленческой квалификации невозможно уравновесить избытком профессиональных устремлений». Что мы хотим этим сказать? Не больше, но и не меньше, чем следующее: в состав кадрового резерва довольно часто включаются работники, у которых уровень профессиональных знаний, умений и навыков нельзя признать высоким. Недостатку профессиональной компетентности противостоит большое желание попасть в кадровый резерв и затем продвинуться по служебной лестнице. Причем, некоторые из уже попавших в состав кадрового резерва лиц не скрывают своих притязаний на карьерный рост на фоне недостаточного управленческого профессионализма, при этом не желают даже слышать о низком потенциале своих возможностей. Для них отсутствие базовых знаний для управленческой деятельности уходит на задний план, на передний план в качестве ведущей мотивации выходит избыток желания занять руководящее кресло. 

Другими словами, эмоциональную основу пребывания в кадровом резерве для такой категории людей составляет четко выраженный карьеризм. Это плохо, если избыток желания будет приводить к дефициту умения. Надо уметь различать тех, кто рассматривает пребывание в кадровом резерве лишь как трамплин для попадания в руководящее кресло. Карьеристов надо бояться, не нужно плодить несостоятельных управленцев.
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Глобальный финансовый кризис не только со всей очевидностью выявил слабости российской экономики, но и обострил огромный пласт хронических проблем, накопленных за годы рыночных реформ. Они крайне сложны, запущены и сдерживают переход общества на качественно новый уровень развития, придавая ему односторонний характер. Главные из них – доминирование спекулятивного сектора в ущерб реальному (вместо формулы «товар – деньги - товар» или «деньги – товар – деньги» у нас гипертрофирована схема «деньги – большие деньги – очень большие деньги»), экспортно-сырьевая ориентация, критическая зависимость от мировых цен на нефть (страна просто затянута в «нефтяную воронку»), технологическая отсталость, инновационная непривлекательность, неконкурентоспособность и крайне низкая эффективность. Становление демократических институтов у нас почему-то сопровождалось деиндустриализацией страны, разгромом или доведения до плачевного состояния тысяч промышленных предприятия. В результате мы попали в непозволительную зависимость от импорта потребительских товаров, машин и оборудования. СССР, например, имел мощную фарминдустрию, которая обеспечивала потребности в медицинских препаратах почти на 100%. Да и стоили они копейки. Сейчас же доля импортных лекарств достигает 90%, а отечественных – 10%. Но даже для тех лекарств, которые производятся в России, используются импортные субстанции, получаемые из Китая и Индии.

В ежегодном объеме закупаемых российским бизнесом станков доля отечественных находится в пределах одного процента. И это не случайно. Нового машинного оборудования в России производится в 82 раза меньше, чем в Японии, в 30 раз меньше, чем в Германии и 
в 31 раз меньше, чем в Китае [1].

В свое время в газете «Завтра» была опубликована статья «Исповедь технократа». Ее автор – конструктор, ученый, многие годы проработавший в военно-промышленном комплексе. Он нарисовал удручающую картину в реальном секторе производства и считает, что за 
15 лет были уничтожены почти все возможности страны. Их возродить, или хотя бы остановить их гибель на «красной черте», очень сложно. «У нас, - пишет он, - нет станков, нет огромного количества современных материалов, нет элементной базы, даже нет инструмента. Если прекратить поставку инструмента из Швеции, Японии, США, Израиля, то нам нечем будет обрабатывать металл, который необходим для  самолетов [2].

Утрачены позиции даже в тех направлениях, где мы обладали несомненными преимуществами. Возьмем лазерную технику. У истоков ее создания стояли отечественные ученые, лауреаты Нобелевской премии Н. Басов, А. Прохоров и Ж. Алферов. На мировом рынке темпы роста производства в этой отрасли превышает 20% в год. Доля России в данном сегменте глобального рынка не превышает 0,1%.

Но дело не только в этом. Почти за 20 лет рыночных преобразований в стране создана экономика, которая работает с убывающей эффективностью. А ведь реформы начинались под девизом: «Уберите государство из экономики, передайте основные его активы в частные руки и рынок обеспечит небывалую эффективность и конкурентоспособность». Применительно к России все утверждения о сверхэффективности частной собственности и ее созидательном характере оказались просто мифом.

В настоящее время производительность труда в электроэнергетике составляет лишь 64% к уровню 1987 г., в нефтяной промышленности – 45,2%, в газодобыче – 40,7%, в черной металлургии – 89%, на железнодорожном транспорте – 98% [3].

Это означает, что крупные советские предприятия, которых критиковали за низкую эффективность, по производительности труда превосходят нынешние частные российские компании в 1,5-2 и более раз. Вот и весь взрывной эффект частной собственности. К тому же надо учесть, что предприятия в СССР несли на своих плечах огромную социальную нагрузку. На их балансах находился жилой фонд, общежития, детские сады, цели, санатории профилактории, медсанчасти, спортивные сооружения, дворцы культуры. Они строили жилье и бесплатно предоставляли квартиры своим работникам, организовывали их досуг и отдых. Так «Ростсельмаш» не только выпускал ежегодно 75 тыс. зерноуборочных комбайнов, но и финансировал 14 социальных программ. Российские компании освободились от социалки, сбросили ее, но это не помогло им стать лидерами по эффективности и научно-техническому прогрессу.

О том, что масштабная приватизация и рынок не сделали российские предприятия образцом эффективности, качества, высокой организации производства и менеджмента можно убедиться, сравнивая их с зарубежными конкурентами. «Газпром», например, с численностью работающих 330 тыс. человек имеет объем реализованной продукции в 81,2 млрд. долл., или 245 тыс. долл. в расчете на одного занятого.

Норвежская же Statoil Hydro с персоналом 31 тыс. человек довела объемы продаж до 89 млрд. долл. – 2870 тыс. долл. на одного работника, что в 11,7 раза превышает показатели «Газпрома». Объем продаж на одного занятого в ОАО «Северсталь» составляет 128 тыс. долл., а в Nippon Steel (Япония) – 2600 тыс. долл. или в 20 раз больше. В «АвтоВАЗе» в расчете на одного работника реализуется продукции на 
44 тыс. долл., а в Suzuki Motor (Япония) – 1921 тыс. долл. – превышение в 43,8 раза [4].

Подобные разрывы существуют и в других отраслях, которые не только не сокращаются, а имеют устойчивую тенденцию к росту. Есть и другие болевые точки российской экономики. О них весьма жестко и в тоже время объективно сказал президент РФ Д. Медведев «Мы, - подчеркнул он, - так и не избавились от примитивной структуры экономики, от унизительной сырьевой зависимости, не переориентировали производство на реальные потребности людей. Привычка жить за счет экспорта по-прежнему тормозит инновационное развитие. Российский бизнес до сих пор предпочитает торговать тем, что создано в других странах, а конкурентоспособность нашей продукции позорно низка» [5].

Все эти проблемы и необходимость их устранения и быстрого решения и предопределили актуальность широкой, масштабной модернизации всех сторон жизни общества – экономической, политической, социальной.

Данные аспекты всесторонне и убедительно обоснованы президентом РФ Д. Медведевым в его статье «Россия, вперед!» и в Послании Федеральному Собранию РФ 12 ноября 2009 г. В самом широком смысле слова модернизация представляет собой обновление системы (экономической, политической, социальной, технической, организационно-управленческой и др.), в ходе которой она приобретает современные качественно новые характеристики, становится более эффективной и дееспособной.

Применительно к экономике модернизацию можно рассматривать как скачок в развитии производительных сил на основе согласия и комплекса скоординированных стратегических действий государства, бизнеса и гражданского общества по переводу их в новое состояние на базе современных достижений науки, техники и технологии.

Как показывает богатый мировой опыт, виды и типы модернизаций можно классифицировать по различным признакам и критериям, в том числе и по степени участия в данных процессах государства. Выделяют, например, революционные модернизации. В этом случае происходит коренной переворот, который затрагивает фундаментальные основы общества. Меняется общественный строй, формы собственности, экономическая система, характер власти, поведение, образ и уклад жизни людей. Революция – это крайнее обострение противоречий в обществе, доведение их до антагонизма и невозможность разрешения их обычными средствами. В настоящее время, на наш взгляд, «мода» на революции прошла. Последним таким крупным событием была исламская революция в Иране в 1979 г. Человечество научилось решать сложнейшие проблемы с помощью различных форм, методов, технологий и лифтов, не прибегая к революционным потрясениям. 

В истории очень часто встречаются модернизации догоняющего типа. При их осуществлении государству отводится центральная роль. Оно координирует экономическую деятельность в стране, определяет приоритеты и стратегические цели, действует решительно и жестко, нередко прибегая к подавлению и насилию. В большинстве случаев догоняющие модернизации опираются на авторитарные политические системы (исключение составляет Индия, где модернизация осуществляется на демократических принципах). Это основная причина их высокой эффективности. Сильная, авторитетная и предельно жесткая власть устраняет барьеры и препятствия на пути глубоких преобразований, берет на себя смелость и ответственность за принимаемые решения, в том числе и непопулярные, концентрирует ограниченные финансовые ресурсы на главных направлениях. Все это дает возможность быстро ликвидировать отставание от других стран либо существенным образом его сократить до приемлемого уровня. Если же эти проблемы решать с помощью демократических институтов, то времени потребуется в несколько раз больше. Демократия – достижение прекрасное, но при ней любые вопросы решаются крайне медленно, тонут в бюрократических процедурах, дискуссиях, требуют массу согласований, увязок, компромиссов. Можно привести много примеров, когда страна решительно проводит модернизацию своей экономики, достигает определенных высот и только после этого начинает постепенно вводить демократические институты. И это оправдано и логично. Экономика всегда первична, а демократия – вторична. Вот почему авторитарные модернизации привлекательны в Восточной и Юго-Восточной Азии, на других континентах. Тайвань, Сингапур, Южная Корея, Гонконг, Малайзия, Индонезия и другие страны осуществили догоняющие модернизации, причем в ряде этих государств у власти стояли военные режимы. Да и США, по мнению норвежского экономиста Эрика Райнерта, «на самом деле были одним из первых государств догоняющего развития и при этом вовсе не следовали либеральным рецептам» [6].

Особого внимания заслуживает опыт китайских реформ догоняющего развития, которые носили авторитарный характер. В свое время Дэн Сяопин выдвинул лозунг «четырех модернизаций» - сельского хозяйства, промышленности, науки и вооруженных сил. По мере их выполнения преобразования охватили и другие сферы. Не трогали только политическую систему. Результат оказался ошеломляющий. За 1979-2008 годы ВВП Китая увеличился в 16 раз, промышленное производство – в 20 раз, продукция сельского хозяйства – в 4 раза, внешний товарооборот – в 100 раз, реальные доходы населения – в 4,5 раза [7]. Страна превратилась в крупнейшую «фабрику» планеты, причем производит все – от широкого ассортимента потребительских товаров до космических аппаратов и суперкомпьютеров.

Бурное восхождение Китая объясняется множеством объективных и субъективных факторов, их динамичным сочетанием и взаимодействием во времени и пространстве. Но среди них особая роль принадлежит государству и его политической воли. «Ключевой фактор "китайского чуда", - утверждает Михаил Делягин, - ответственность руководства Китая перед своим народом, которая и обусловила выработку, реализацию и современную корректировку государственной политики, полностью независимой от «Вашингтонского консенсуса» и от либерально-монетаристской системы ценностей» [8].

Дальновидность партийного и государственного руководства Китая состояла в том, что оно сумело мобилизовать и направить энергию общества на цели созидания, а не на разграбление страны и бесконечный передел государственной собственности и имущества. Это обстоятельство нельзя забывать при осуществлении масштабных планов российской модернизации. Качество власти и ее эффективность не заменит никакой рыночный механизм.

Огромное влияние на развитие нашей страны оказали петровская и сталинская модернизации. Петр I вырывал Россию из вековой отсталости драконовскими методами, действовал кнутом и палкой, безжалостно расправлялся с теми, кто тормозил преобразования, не останавливался перед жертвами. Не говоря уже о сталинском режиме, с его жесточайшими репрессиями и террором, чрезвычайным напряжением сил и человеческими потерями. В результате таких усилий и действий аграрную и безграмотную страну удалось превратить в мощную индустриальную державу, сделать ее влиятельным и авторитетным центром силы в мире. «Большевики, - считает профессор Чикагского университета Георгий Дерлугьян, - создали диктатуру догоняющего развития, которая за одно поколение колоссальным рывком преодолела разрыв в научно-индустриальном потенциале СССР и Запада. Венчающие этот рывок победы над Японией и Германией плюс ядерный геополитический пат в холодной войне с Америкой более чем преодолели поражения царской России» [9].

Достижения действительно грандиозные, их невозможно отрицать, но достались они дорогой ценой. Между тем в сегодняшней России приверженцев этого пути развития достаточно. И их число не уменьшается. Оппозиционная газета «Завтра», например, утверждает следующее: «Новый Сталин неизбежен. Новый Сталин грядет… Наша уверенность зиждется на том, что при сохранении и продолжении нынешнего курса катастрофа РФ неизбежна. Она приближается стремительно. А выход из катастрофы – это либо смерть через дальнейшее расчленение страны либо, рывок к новому централизму и К НОВОМУ СТАЛИНУ» [10].

Нам представляется, что такая позиция отличается крайностью и не в полной мере учитывает нынешние реалии. Возвращаться к сталинизму в любой его форме в XXI веке было бы настоящей трагедией. Изменилось общество и люди, их интересы, система ценностей и предпочтений. Другими стали производительные силы. Основой из динамики стал человек, его интеллектуальный и творческий потенциал. Заставить людей думать, творить, дерзать, проявлять активность посредством насилия и принуждения – это абсолютно тупиковый путь. Надо укрепить и сделать дееспособной и созидательной нынешнюю систему власти и попытаться решить сложнейшие проблемы модернизации, опираясь на демократические принципы.

Кроме догоняющих встречаются органичные модернизации. Они могут осуществляться в любой стране и знаменуют собой преобразования во всех сферах общества при наличии консенсуса основных политических сил. Здесь нет авторитаризма, насилия, избыточного мобилизационного напряжения, все идет естественным путем, плавно управляется. Преобразования опираются на две силы – рыночный механизм и государство, которые дополняют друг друга и дают возможность быстрее достичь стратегически обозначенных экономических, политических и социальных целей. При таком сценарии в максимальной степени используются не только собственные ресурсы и возможности, но и преимущества участия страны в международном разделении труда. Считается, что органичные модернизации наиболее успешны, выгодны для всех слоев общества и не порождают конфликты и противоречия.

С точки зрения масштабности и глубины преобразований можно выделять модернизации вертикальные, горизонтальные и интегральные.

Вертикальная модернизация – это выбор главных приоритетных направлений и отраслей с наибольшим инновационным потенциалом, где появляется реальная возможность закрепить достигнутые позиции, вырваться вперед или ликвидировать отставание от конкурентов. Президент РФ Д. Медведев в Послании Федеральному Собранию продемонстрировал пример такого подхода. По его словам, отечественная экономика должна переориентироваться на потребности людей, а они сегодня главным образом связаны с обеспечением безопасности, с улучшением здоровья с доступом к энергии и к информации. «Отсюда, - отметил он, - и наш выбор приоритетов модернизации экономики и технологического развития. Они являются ключевыми для выхода России на новый технологический уровень, для обеспечения лидерских позиций в мире. Это внедрение новейших медицинских, энергетических и информационных технологий, развитие космических и телекоммуникационных систем, радикальное повышение энергоэффективности» [11].

Как видно, выбраны отрасли, в которых уже существует значимый задел и признаки конкурентоспособности (ядерные и космические технологии). Именно они способны дать широкий мультипликативный эффект и потянуть за собой всю экономику. Возьмем, например, энергоэффективность и энергосбережение. Специалисты считают, что внедрение новых технологий обеспечит эффект в 3 раза превышающий затраты на наращивание производства энергоресурсов. Резервы здесь огромные. Энергорасточительность обходится России в 84-112 млрд. долл. в год [12].

Горизонтальная модернизация – это совершенствование всех форм хозяйствования, устранение препятствий и административных барьеров, повсеместная дебюрократизация. Если мы по-настоящему хотим создать «умную» экономику, основанную на инновациях, то надо формировать систему, в которой все элементы экономической, политической и социальной жизни были бы синхронизированы и работали в унисон. Это означает, что макроэкономическая, промышленная, внешнеторговая, финансовая, денежно-кредитная, валютная, налоговая, инвестиционная, таможенная политика должны функционировать в режиме строгой координации и подчиняться стратегическим целям модернизации.

Интегральная (комплексная) модернизация предполагает глубокие преобразования всех составляющих современного общества: государственного управления, судебной системы, законодательной базы, социальной сферы, финансовых и демократических институтов. Односторонние или локальные модернизации способны дать эффект лишь в определенном сегменте экономики, но не отразиться на системе в целом. В СССР, например, техническая и научно-технологическая модернизация затрагивала, прежде всего, военно-промышленный комплекс. Здесь производство и технологии достигли мирового уровня, что позволило не только на равных конкурировать с США в создании оружия и военной техники, но по ряду направлений и превзойти их. Что же касается гражданских отраслей, то они отставали от оборонки на порядок. Отсюда перекосы в социально-экономическом развитии, дефицит, хроническая нехватка даже простейших товаров для удовлетворения потребностей людей.

Комплексность – это качество, которое обязательно должно быть присуще российской модернизации. «Вряд ли требуется специально доказывать, - пишет ректор Академии народного хозяйства В. Мау, - что технологическая модернизация без организационной будет совершенно неэффективной, а без политико-правовой и вовсе невозможна. Сперва надо обеспечить закон и порядок, гарантировать права собственности, затем (или одновременно) внедрить современные институты («правила игры») и уж на этом основании достраивать здание при помощи новейших технологий» [13].

Это вовсе не означает, что все рассмотренные типы модернизаций выступают как абсолютная данность. В реальной действительности они могут сочетаться и приобретать различные конфигурации.

Модернизация экономики – процесс сложный и трудный. Инициатором его, организатором и координатором выступает государство. Только оно в состоянии снять барьеры и преодолеть сопротивление тех сил, которые будут всячески тормозить модернизацию экономики и ставить на ее пути всевозможные препятствия.

«Нашей работе, - подчеркивал президент РФ Д. Медведев, - будут пытаться мешать. Влиятельные группы продажных чиновников и ничего не предпринимающих "предпринимателей". Они хорошо устроились. У них "все есть". Их все устраивает. Они собираются до скончания века выжимать доходы из остатков советской промышленности и разбазаривать природные богатства, принадлежащие всем нам. Они не создают ничего нового, не хотят развития и боятся его» [14].

Директор Института современного развития Игорь Юргенс считает, что только 2% элитных группировок в стране (это 0,5% всего населения) поддерживает комплексную модернизацию. Явными противниками модернизации выступят олигархи. Они берут с общества ренту, которая приумножает их богатства. Экспортно-сырьевая модель экономики – это их естественная основа и отказываться от нее им нет никакого резона. Кроме того, их счета в зарубежных банках, часть активов зарегистрированы в офшорах, недвижимость и яхты – за границей. Многие из них свои личные жизненные перспективы с Россией не связывают. Поэтому им модернизация не нужна.

Не заинтересованы в кардинальных переменах значительная часть чиновников всех уровней. С молчаливого согласия государства они создали себе кормушку в виде коррупционного рынка, пронизали системой взяток и откатов всю экономическую, финансовую и бюджетную систему. Зачем все это менять? Они будут саботировать и сопротивляться яростно и профессионально. Как заметил Игорь Юргенс, «патологии нашей политической системы, нашего государственного аппарата – антимодернизационные по своей природе – способны погасить любую модернизационную инициативу» [15].

Не в восторге от предстоящей модернизации некоторые губернаторы и мэры крупных городов. Они срослись с бизнесом, обзавелись собственностью, активами, недвижимостью, земельными участками. Возможные резкие изменения противоречат их годами сложившейся линии поведения.

В числе сторонников модернизации мы не увидим топ-менеджеров крупных российских компаний, в том числе и государственных корпораций. Они установили себе космические зарплаты, получают в долларах миллионные бонусы и вознаграждения (даже при низкой эффективности и неконкурентоспособности своих предприятий), любой ценой выжимают прибыль. Авария на Саяно-Шушенской ГЭС – яркое тому подтверждение. Не вкладывали средства в ее модернизацию и эксплуатировали ее до тех пор пока не развалилась и погибли люди.

В определенной степени тормозить становление инновационной экономики в нашей стране будет Запад. В экономическом, политическом и в военном отношении он не заинтересован в возрождении России, превращению ее в могучую державу, правящую бал в XXI веке. Его вполне устраивает роль сырьевого и энергетического придатка своей экономики и импортера потребительских товаров.

Все это означает, что российская модернизация может столкнуться с противодействием внутренних и внешних сил, а возможно и с их скоординированными усилиями. Поэтому явно недостаточно обозначить курс на модернизацию, определить направления, приоритеты, цели и задачи. Нужны конкретные, выверенные и решительные действия государства, способные растормошить и взбодрить бюрократическую машину, мотивировать бизнес и мобилизовать созидательную энергию общества. Между словами президента и их практической реализацией – дистанция огромного масштаба. Они могут увязнуть в трясине различных увязок, процедур, согласования, девальвироваться, так и не воплотившись в жизнь.

Нам представляется, что наряду с формированием собственного работающего механизма проведения модернизации, целесообразно критически осмыслить мировой опыт. Копировать не стоит, а вот заимствовать все ценное и полезное – не только можно, но и нужно.

Очень пригодился бы опыт и Советского Союза. Если отбросить репрессии, которые были в сталинский период, то в плане организации, управления, кадровой политики, выполнения крупномасштабных программ и проектов, там было очень много рационального и разумного. Отбрасывать, игнорировать и не учитывать это – стратегическая ошибка. На платформе антисоветизма нельзя построить прочное здание благополучия и процветания. В этом отношении мудро поступили китайцы, которые к своему прошлому относятся с пониманием и избегают крайностей. «Китай, - говорит академик В. Полеванов, - никогда не уничтожает свою историю. У них даже мысли нет, чтобы какой-то ее период считать плохим, преступным, подвергать его осуждению. Китайцы имеют очень длинную историческую память… В связи с этим все свои программы страна строит как минимум на пятьдесят, сто лет вперед. Строит исключительно разумно. Как сказал образно Дэн Сяопин – мы будем проводить наши реформы точно так же, как люди переходят бурную горную реку, ощупывая ногами каждый камушек. 
И только убедившись, что этот камушек стоит твердо, мы станем делать следующий шаг» [16].

Очень своеобразно в Китае поступили с Мао Цзэдуном, в период правления которого погибли десятки миллионов людей. На одном из Пленумов в ЦК КПК в 1985 г. была выдвинута формула «70+30». Она означала, что на 70% деятельность Мао была позитивной, полезной и нужной стране, а 30% - это ошибки, злоупотребления и преступления. Но поскольку 70% больше 30%, то Мао не только не осудили, а даже разместили саркофаг с его телом на площади Тяньаньмэнь и отдают ему государственные почести. Тем самым были сняты многие противоречия, общество успокоили, жаркие споры о прошлом просто отсутствуют. Китайцы предпочитают думать о будущем и своей энергией приближают его.

Может быть и нам стоит применить такой подход к лидерам и вождям СССР. Официально высказать определенность и тем самым положить конец бесконечным и контрпродуктивным спорам, которые не способствуют консолидации общества и его единению.

Что можно взять из опыта СССР для российской модернизации?

Во-первых, наличие железной политической и государственной воли при осуществлении глубоких, судьбоносных для страны технических, технологических, экономических и социальных преобразований. Любая расхлябанность: разболтанность, неисполнительность жестко пресекалась. Ставились четкие цели и требовалось неукоснительное их исполнение.

Во-вторых, продуманная кадровая политика, в основе которой лежали компетентность и профессионализм. Все было пронизано высочайшей персональной ответственностью. С руководящих кадров спрашивали очень строго. Сейчас же можно управлять важнейшими сферами и отраслями вообще не будучи специалистами в этой области. Все бросились управлять финансовыми потоками.

В-третьих, все советские модернизации осуществлялись при крайне ограниченных финансовых ресурсах. Но они строго контролировались и использовались по целевому назначению с максимальным эффектом. Такие понятия как «коррупция», «откаты», «распиливание бюджета» и т.д. вообще отсутствовали. Существовавшая тогда политическая и административная система их просто исключала. Сейчас же это стало правилом хорошего тона, своего рода национальной идеей. Модернизация российской экономики требует огромных средств и многие строят прогнозы, сколько из них разворуют: половину или только одну треть.

«Несмотря на отрадные, но не ведущие пока ни к чему разговоры об инновационном пути, - подчеркивает известный политолог Сергей Караганов, - продолжается демодернизация российской экономики. Углубляющая коррупция делает пока эту экономическую модернизацию вообще иллюзорной. Допустив коррупцию такого размаха и глубины, государство и общество лишают себя инструментов, с помощью которых можно было бы эту модернизацию вести» [17]. С таким диагнозом трудно не согласиться.

В-четвертых, в СССР при выполнении различных программ огромную роль играли координирующие начала. Реализации атомного, космического, других сложнейших научно-технических проектов, освоение целины требовали не только денег и огромных материальных ресурсов. Необходимо было иметь единый орган управления, скоординировать и увязать в единое целое работу тысяч предприятий, организаций, НИИ, КБ, миллионов людей и в кратчайшие сроки достичь поставленных целей.

В России сейчас наблюдается определенная разбалансированность тех мер, которые принимает государство по технической, технологической и экономической модернизации, явно не хватает общей координации усилий. Отсюда принимаемые решения, зачастую, не оцениваются по всей цепочке возможных изменений и последствий. Взять тот же вопрос об энергоэффективности. Как, например, действовали в Евросоюзе при замене ламп накаливания на энергосберегающие. Они сперва разработали жесткие стандарты качества и безопасности, просчитали сколько людей потеряет работу на старых предприятиях, сколько ее получат на новых, как это скажется на собираемости налогов. И только после этого принимается решение о постепенном запрете на традиционные лампы накаливания в 2009-2013 гг.

В России же сделали все наоборот. В ноябре 2009 г. сразу приняли Федеральный закон об энергоэффективности. А потом оказалось, что в стране практически нет заводов по производству новых ламп. Доля отечественных энергосберегающих ламп на нашем рынке всего 2%, а 98% - импорт. В связи с этим многие специалисты стали утверждать, что наш закон об энергосбережении – это своего рода поддержка товаропроизводителей в Китае. Но дело не только в этом. Выяснилось, что энергосберегающие лампы содержат соединения ртути. Поэтому их утилизацией должны заниматься специальные организации. А если их просто выбрасывать, то можно столкнуться с ухудшением экологической ситуации.

Как видно, надо не только провозгласить курс на модернизацию, но и осуществить систему последовательных и логичных действий для достижения поставленных целей. В противном случае вместо ожидаемого эффекта можно получить новые проблемы.

В-пятых, все проводимые в Советском Союзе модернизации опирались на широкую поддержку основной массы населения. И это вполне объяснимо. По мере того как страна богатела появлялось больше возможностей для удовлетворения потребностей людей. И это ощущал на себе каждый человек. Отсюда энтузиазм, трудовые свершения, вера в будущее.

Российские же преобразования противоречивы, крайне непопулярны, пугают население своей непродуманностью и меркантилизмом. Чтобы мы ни реформировали (образование, здравоохранение, энергетику, ЖКХ, другие сферы), результат один и тот же – рост цен. Поэтому от реформ ничего хорошего не ждут. Данный аспект хорошо бы учесть при проведении модернизации. Обязательно нужен «демонстрационный эффект». Население должно быть уверено в том, что модернизация принесет позитивные перемены во всем: существенным образом повысится уровень и качество жизни, остановится галоп цен на товары и услуги, доступнее станут жилье, образование, здравоохранение, будет покончено с бедностью, достойной станет зарплата, в обществе утвердятся принципы социальной справедливости и гуманизма.

Модернизации следует придать подлинно человеческий облик. А это возможно лишь в том случае, если преимущества рыночного механизма будут дополнены продуманными, взвешенными и строго сбалансированными действиями государства. Только тогда модернизация из модного лозунга превратится в реальную действительность.
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ПОЛИТОЛОГИЯ И ЭТНОПОЛИТИКА
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Эволюционные коррективы парадигмы
национальной безопасности
Evolutional Correctives of the National Security Paradigm
Аннотация: в статье рассматриваются современные подходы к формированию национальной безопасности России и сделана попытка сформулировать парадигму безопасности страны с учетом изменений глобальных экономических, политических, оборонных соображений.

Ключевые слова и словосочетания: национальная безопасность; концепция противодействия терроризму; парадигма национальной безопасности; оценка респондентов; приоритеты современных институтов.

In the article the modern approaches to the formation of the national security of Russia is concerned with; an attempt is made to formulate the paradigm of the country security taking into account global economic, political changes, ideas of defense.

Key words: national security, the concept of counteraction to terrorism, a paradigm of national security, the assessment of respondents. Priorities of modern institutes.

В Послании Президента Российской Федерации Д.А. Медведева Федеральному Собранию страны 2009 г. говорится об активизации «технологического обеспечения» политической конкуренции. Для этого необходимо придание системности в обеспечении национальной безопасности и, безусловно, завершение основных мероприятий по переходу в 2010 г. Вооруженных Сил на новый уровень (создание современной, боеспособной и мобильной армии и ее переоснащение; создание информационных комплексов и автоматизированных пунктов управления; усиление координации в деятельности отстаивания интересов России во внешнеполитической, экономической и гуманитарной сферах; использование внешнеполитических факторов в целях долгосрочного развития и т.п.) [1].

Предпосылками корректирования парадигмы национальной безопасности России послужили: преодоление последствий системного политического и социально-экономического кризиса конца XX в.; предотвращение падения уровня и качества жизни российских граждан; дискредитации конституционного строя и сохранение суверенитета и территориальной целостности; восстановление возможностей по наращиванию конкурентоспособности и отстаиванию национальных интересов [2]. Тем самым были созданы условия для укрепления системы обеспечения национальной безопасности, консолидировано правовое пространство; решены первоочередные задачи в экономической сфере; выросла инвестиционная привлекательность национальной экономики; возрождаются исконно российские идеалы, духовность, достойное отношение к исторической памяти; укрепляется единство культур многонационального народа Российской Федерации и уважение семейных традиций.

Поэтому в условиях глобализации процессов мирового развития, международных политических и экономических отношений, формирующих новые угрозы и риски для развития личности, общества и государства Россия в качестве гаранта благополучного национального развития переходит к новой государственной политике в области национальной безопасности.

Существенным фактором для эволюционирования подходов и их определенной корректировки является принятие в 2009 г. двух стратегических документов: стратегии национальной безопасности (май 2009 г.) и концепции противодействия терроризму (октябрь 2009 г.), в которых содержатся черты определенного смещения акцентов в современной парадигме национальной безопасности.

Стратегия национальной безопасности Российской Федерации до 2020 г. – официально признанная система стратегических приоритетов, целей и мер в области внутренней и внешней политики, определяющих состояние национальной безопасности и уровень устойчивого развития государства на долгосрочную перспективу. Ее концептуальные положения базируются на фундаментальной взаимосвязи и взаимозависимости с концепцией долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 г. Она является базовым документом по планированию развития системы обеспечения национальной безопасности Российской Федерации, а также основой для конструктивного взаимодействия органов государственной власти, организаций и общественных объединений.

Основная задача настоящей Стратегии состоит в формировании и поддержании силами обеспечения национальной безопасности внутренних и внешних условий, благоприятных для реализации стратегических национальных приоритетов.

В этой связи важно уточнить основные понятия:

Национальная безопасность – состояние защищенности личности, общества и государства от внутренних и внешних угроз, которое позволяет обеспечить конституционные права, свободы, достойные качество и уровень жизни граждан, суверенитет, территориальную целостность и устойчивое развитие Российской Федерации, оборону и безопасность государства.

Национальные интересы Российской Федерации – совокупность внутренних и внешних потребностей государства в обеспечении защищенности и устойчивого развития личности, общества и государства.

Угроза национальной безопасности – прямая или косвенная возможность нанесения ущерба конституционным правам, свободам, достойному качеству и уровню жизни граждан, суверенитету и территориальной целостности, устойчивому развитию Российской Федерации, обороне и безопасности государства.

Стратегические национальные приоритеты – важнейшие направления обеспечения национальной безопасности, согласно которым реализуются конституционные права и свободы граждан Российской Федерации, осуществляются устойчивое социально-экономическое развитие и охрана суверенитета страны, ее независимости и территориальной целостности.

Система обеспечения национальной безопасности – силы и средства обеспечения национальной безопасности.

Силы обеспечения национальной безопасности – Вооруженные Силы Российской Федерации, другие войска, воинские формирования и органы, в которых федеральным законодательством предусмотрена военная и (или) правоохранительная служба, а также федеральные органы государственной власти, принимающие участие в обеспечении национальной безопасности государства на основании законодательства Российской Федерации.

Средствами обеспечения национальной безопасности являются технологии, а также технические, программные, лингвистические, правовые, организационные средства, включая телекоммуникационные каналы, используемые в системе обеспечения национальной безопасности для сбора, формирования, обработки, передачи или приема информации о состоянии национальной безопасности и мерах по ее укреплению.

Причем, важно понимать, что силы и средства обеспечения национальной безопасности сосредоточивают свои усилия и ресурсы на внутриполитической, экономической, социальной сферах, в сфере науки и образования, в международной, духовной, информационной, военной, оборонно-промышленной и экологической сферах, а также в сфере общественной безопасности.

Далеко не всегда движение имеет позитивное движение. Между государствами обострились противоречия, связанные с неравномерностью развития в результате глобализационных процессов, углублением разрыва между уровнями благосостояния стран. Ценности и модели развития стали предметом глобальной конкуренции.

В результате укрепления новых центров экономического роста и политического влияния складывается качественно новая геополитическая ситуация. Формируется тенденция к поиску решения имеющихся проблем и урегулированию кризисных ситуаций на региональной основе без участия нерегиональных сил. Хотя возросла уязвимость всех членов международного сообщества.

Негативное влияние оказывают вероятные рецидивы односторонних силовых подходов в международных отношениях, противоречия между основными участниками мировой политики, угроза распространения оружия массового уничтожения и его попадания в руки террористов, а также совершенствование форм противоправной деятельности в кибернетической и биологической областях, в сфере высоких технологий. В будущем еще более усилится глобальное информационное противоборство, возрастут угрозы стабильности для индустриальных и развивающихся стран, их социально-экономическому развитию и демократическим институтам.

К сожалению, в мире получают развитие националистические настроения, ксенофобия, сепаратизм и насильственный экстремизм, в том числе под лозунгами религиозного радикализма. Обостряется мировая демографическая ситуация и проблемы окружающей природной среды. Могут возрасти угрозы, связанные с неконтролируемой и незаконной миграцией, наркоторговлей и торговлей людьми, другими формами транснациональной организованной преступности. Вполне вероятно распространение эпидемий, которые вызываются новыми, неизвестными ранее вирусами. Более ощутимым станет дефицит пресной воды. Все это дополняется критическим состоянием физической сохранности опасных материалов и объектов, особенно в странах с нестабильной внутриполитической ситуацией, а также неконтролируемое государствами распространение обычных вооружений, что может вести к обострению существующих и возникновению новых региональных и межгосударственных конфликтов. В условиях конкурентной борьбы за ресурсы не исключены решения возникающих проблем с применением военной силы (может быть нарушен сложившийся баланс сил вблизи границ Российской Федерации и границ ее союзников). А последствия мировых финансово-экономических кризисов могут стать сопоставимыми по совокупному ущербу с масштабным применением военной силы [3].

Поэтому для защиты своих национальных интересов, Россия, оставаясь в рамках международного права, будет проводить рациональную и прагматичную внешнюю политику, исключающую затратную конфронтацию, в том числе и новую гонку вооружений. Она будет наращивать взаимодействие в таких многосторонних форматах, как «Группа восьми», «Группа двадцати», РИК (Россия, Индия и Китай), БРИК (Бразилия, Россия, Индия и Китай), а также использовать возможности других неформальных международных институтов. Развитие отношений двустороннего и многостороннего сотрудничества с государствами – участниками Содружества Независимых Государств (СНГ) останется приоритетным направлением внешней политики. Россия будет развивать потенциал региональной и субрегиональной интеграции и координации, способствовать укреплению Евразийского экономического сообщества в качестве ядра экономической интеграции, инструмента содействия реализации крупных водно-энергетических, инфраструктурных, промышленных и других совместных проектов, в первую очередь, регионального значения. В сфере международной безопасности Россия сохранит приверженность использованию политических, правовых, внешнеэкономических, военных и иных инструментов защиты государственного суверенитета и национальных интересов.
Поэтому необходимо обеспечить социальную стабильность, этническое и конфессиональное согласие, повысить мобилизационный потенциал и рост национальной экономики, поднять качество работы органов государственной власти и сформировать действенные механизмы их взаимодействия с гражданским обществом в целях реализации гражданами Российской Федерации права на жизнь, безопасность, труд, жилье, здоровье и здоровый образ жизни, на доступное образование и культурное развитие.

Национальные интересы Российской Федерации на долгосрочную перспективу заключаются в следующем:

· развитии демократии и гражданского общества, повышении конкурентоспособности национальной экономики;

· обеспечении незыблемости конституционного строя, территориальной целостности и суверенитета Российской Федерации;

· превращении Российской Федерации в мировую державу, деятельность которой направлена на поддержание стратегической стабильности и взаимовыгодных партнерских отношений в условиях многополярного мира.

Внутренние и внешние суверенные потребности государства в обеспечении национальной безопасности будут реализоваться через стратегические национальные приоритеты. А это национальная оборона, государственная и общественная безопасность. Для обеспечения национальной безопасности в Российской Федерации, наряду с достижением основных приоритетов национальной безопасности, сосредоточиваются усилия и ресурсы на следующих приоритетах устойчивого развития:

· повышение качества жизни российских граждан путем гарантирования личной безопасности, а также высоких стандартов жизнеобеспечения;

· экономический рост, который достигается прежде всего путем развития национальной инновационной системы и инвестиций в человеческий капитал;

· наука, технологии, образование, здравоохранение и культура, которые развиваются путем укрепления роли государства и совершенствования государственно-частного партнерства;

· экология живых систем и рациональное природопользование, поддержание которых достигается за счет сбалансированного потребления, развития прогрессивных технологий и целесообразного воспроизводства природно-ресурсного потенциала страны;

· стратегическая стабильность и равноправное стратегическое партнерство, которые укрепляются на основе активного участия России в развитии многополярной модели мироустройства.

Основное содержание обеспечения национальной безопасности состоит в поддержании правовых и институциональных механизмов, а также ресурсных возможностей государства и общества на уровне, отвечающем национальным интересам Российской Федерации.

Важно вспомнить, что концепт «безопасность личности, общества, государства» был закреплен в Концепции национальной безопасности 2000 г. и получает дальнейшую трансформацию, учитывающую адекватность новых угроз. Появление в 2000 г. в документе равновеликой в частях «триады» больше связывалось с трансформацией от «советского уклада» к «либеральному обществу», в большей мере представляющегося как «западный образец». Но за все двадцатилетие реформ, в том числе в последнем десятилетии, чисто «западное общество» на российском пространстве не состоялось (принято очень незначительной частью граждан). Нет и «советского». Нет и того  «национального», понимаемого частью ученых и других экспертов, что связывается только с «этническим объединением».

Авторы статьи «национальное» связывают прежде всего с «политико-государственным объединением» и развивающимся (не стагнирующим) гражданским обществом. На наш взгляд, этим обусловливается тезис Президента РФ Д.А. Медведева [4] о том, чтобы отойти от сложившихся, в силу случившегося социально-политического разлома на советском пространстве, концепций «подражания» и правительственных игр в «догоняйки» и перейти к стратегии модернизации на новом уровне понимания роли и места производительных сил, технологий и менеджмента, способных свершить «прорыв через развитие». Это поиск. Но главное – есть динамика в проявлении воли.

Заметим, что в Европе при начавшейся смене старых элит в ведущих государствах Евросоюза пока не наступило абсолютно четкого понимания – как же управлять пространством с полумиллиардным населением: будет это «дрейф к федерации» с усилением влияния наднациональных европейских институтов или «Европа регионов» (мало похожая конфигурация территории при ныне сложившихся границах государств). Тоже ведется поиск.

Причем, авторы статьи допускают, что в рамках инициативы наиболее развитые европейские страны уже наработали и приняли ряд важных международных региональных документов, которые определяют довольно приемлемый порядок взаимодействия и сотрудничества на континенте. Эти документы принимаются как рекомендации и для других интеграций государств. Так широко известными и значимыми нам представляются Европейская социальная хартия, Европейская хартия местного самоуправления [5] и др.

Нынешнее политическое руководство России в целом довольно четко формулирует кредо свой и внешней, и внутренней политики. В основу принимается та политика, которая отвечает «прагматике развития нашего государства», способствует «улучшению качества жизни» российских граждан. Чтобы понять от «чего» и к «чему» возможно движение в общественном сознании и мотивации действий, важно оценить ситуацию в канун оглашения в президентском Послании «принципов новой политической стратегии» и предложений о «первоочередных планах» ее реализации.

В этих целях было подготовлено и осуществлено коллективное исследование под руководством ряда специалистов РАГС [6].

Исследование показало, что две трети участников опроса мотивированы на рациональную организацию современной жизни, повышение эффективности управления в публичной сфере управления (подробнее см. табл. 1).

Таблица 1

Восприятие остроты социальных проблем 
в сознании респондентов, % к числу ответивших

	Безопасность
	40%

	Зарплата
	38%

	Жилищная
	34%

	Мораль
	33%

	Преступность
	32%

	Здоровье
	31%

	Экономика
	27%

	Экология
	27%

	Безработица
	25%

	Образование
	24%

	Семья
	22,7%

	Молодежь
	22,3%

	Терроризм
	21,1%

	Политика
	16,8%

	Национальная
	16,4%

	Цены
	16,4%

	Войны
	12,9%

	Производство
	12,1%

	Религия
	10,2%

	Налоги
	9,0%

	Продовольствие
	3,9%

	Торговля
	3,5%

	Другое
	3,9%


По результатам исследования выявлялась и острота проблем, в различных сферах участникам опроса предлагалось 12 альтернатив для ответов (см. табл. 2).
Таблица 2

Восприятие остроты проблемы безопасности в различных

социальных сферах, % к числу ответивших

	Социальные сферы
	Острота проблем

	Экономическая
	43%

	Личная
	38%

	Экологическая
	32%

	Информационная
	29%

	Национальная
	28%

	Нравственная
	27%

	Государственная
	22%

	Физич. здоровья
	21,5%

	Идейно-мировоззренческая
	13,4%

	Политическая
	12,6%

	Продовольственная
	10,1%

	Психологическая
	9,3%

	Иная
	2,0%


Хотя, на наш взгляд, недооценка психологического фактора в условиях проводившейся ранее и, к сожалению, ведущейся и сейчас массированной обработки сознания средствами массовой информации, а также влияния ряда международных институтов (агентов/акторов влияния) – не оправдана. В то же время неудовлетворение и беспокойство вызывает сложившееся состояние российской экономики (не стимулируется активность и креативность малых форм предпринимательства, наметился новый рост до 18–20 % бедного населения; отсутствует желание отечественных товаропроизводителей в производстве товаров широкого спроса – от «батареек» до хозяйственно-бытовой продукции, т.к. нет определенности в поддержке долгосрочных инвестиций, а путь через получение грантов сильно забюрокракрачен и не быстр).

Отрадно, что каждый второй респондент относит социальный институт семьи к наиболее авторитетному для населения (заметим, что это на уровне отношения в европейских странах со сложившейся демократией). На этом фоне выделяется резко возросший авторитет института президента и правительства страны (сравнение с данными подобного исследования в 1995 г. указывает на резкий рост доверия институту президента – на 10 пунктов (до 62 %) и правительству вдвое (до 33 %)). Но, к сожалению, снижается авторитет региональной власти и муниципалитетов. И очень заметно снижение доверия к правоохранительным органам, особенно фискальным органам (налоговым) и милиции. Есть в опросе немало параллелей, подтверждающих, что именно здесь основной очаг коррупции, если говорится негативно о чиновничестве (чванство, невыполнение или плохое выполнение регламентных функций, даже при компьютеризации аппаратов, и одновременно натягивание на себя контрольно-прессинговых форм деятельности, которые не сопровождаются реальным повышением эффективности производственной сферы, улучшением качества дорог на конкретных участках при обеспечении дорожного движения и т.п.).

В ходе опроса были выявлены предложения респондентов (открытый вопрос) по «снятию остроты проблем безопасности». Наиболее типичные предложения таковы:

- в обществе должен быть средний класс;

- прекратить поток негативной информации по СМИ;

- повышение уровня жизни;

- повышение уровня сознательности граждан;

- развитие реального сектора экономики;

- принятие кодекса правил поведения государственных служащих и их применение на практике;

- формирование положительного имиджа страны за рубежом;

- исполнять законодательство РФ;

- объединение всех сил и средств в решении проблем безопасности;

- борьба с коррупцией;

- борьба с алкоголизмом и наркоманией;

- борьба с безнравственностью;

- поддержка производителей сельскохозяйственной сферы;

- решение проблем молодежи;

- соблюдение моральных и нравственных норм;

- повышение уровня сознательности граждан РФ;

- эффективная работа правоохранительных органов и контроль за ними;

- пропаганда проблем безопасности в широких массах населения;

- улучшение финансирования структур обеспечения безопасности;

- ужесточение меры наказания за общественно-опасные преступления;

- усиление контроля за ввозом недекларируемых товаров;

- выполнение мер в соответствии со стратегией национальной безопасности РФ;

- контроль за качеством продуктов;

- повышение уровня жизни населения;

- в рамках экономической безопасности: диверсификация зарубежных поставок, развитие отечественных технологий, борьба с коррупцией и теневой экономикой;

- укрепление и развитие прав человека, создание независимой судебной системы;

- развитие информационных технологий и улучшение имиджа России за рубежом и др.

Следовательно, существует значительный разрыв между «поведением» и «понимающим сознанием» и у значительной части граждан, и респондентов (представители сферы управления). Продолжает преобладать двойственность оценок, а значит, можно считать, что это отчасти «сделка с совестью». В общественном сознании утрачено и пока не растет влияние духа и престижа творческого труда. Вместо этого продолжает утверждаться (несмотря на предупреждения политических лидеров) авторитет быстрой «наживы» («любой ценой»). Возможно, это и есть главное – безопасность, в том числе личная безопасность, не «укрепляется». И именно о ней больше беспокоятся, что «она не надежна». На этом фоне от 40 до 50 % наших респондентов обостренно воспринимают появление «новых форм терроризма», «повышение уровня его финансирования и организованности». Поэтому важно ликвидировать «когнитивный диссонанс», поменяв нынешнее «посредническое» на «конструктивно-деятельное» поведение специалистов и менеджмента.

Авторы выступают против существующего прессинга со стороны «посредничества», «обогащений на откатах». Срочно требуется осознание (через мотивированную активность) современной модели «устойчивого развития». В современном понимании она основывается на трех основных субъектах динамики: люди, проживающие на конкретной территории и возможности для их полноценного развития и жизни; инструменты поддержания общественного духа развития на принципах социальной экологии; возможности получения прибыли на основе этических принципов («зарабатывай по правилам», «стремись к креативности в своем деле», «будь патриотом отечества и малой родины»). Управленцам важно создавать условия для наполнения креативом любого, даже малого дела.

Но законодатели и в целом госуправление медленно разворачиваются в сторону новаций. Так уже пять лет говорится, что действующее законодательство не стимулирует государственно-частное партнерство (ГЧП). Причем ни при реализации мегапроектов, ни на местном уровне. На наш взгляд, главное здесь ограничение – несовершенство законодательства. Двигаться необходимо минимум в двух направлениях. Во-первых, развивать федеральное нормотворчество. Единственный закон, который сейчас регулирует ГЧП, – это закон «О концессионных соглашениях», принятый в 2005 г. Но он почти не работает. Сейчас в который раз возникла законодательная инициатива (вопрос обсуждается в Госдуме) о внесении в него изменений, которые смогут запустить хотя бы его в области ЖКХ. Но как быть с другими сферами? Привлечение инвесторов – это та задача, которая наиболее остро стоит в период кризиса. Но законодатели ряд лет не могут создать работающий закон.

Во-вторых, стоит сосредоточиться на совершенствовании регионального законодательства. Здесь есть опыт. Признанным лидером в реализации ГЧП являются Санкт-Петербург и Новгородская область. То есть определенный опыт в применении механизмов ГЧП уже наработан, но его не используют для обобщения. Это развивающиеся проекты технопарков, есть структурные ноу-хау. Юридические фирмы тоже могут немало сделать в данной сфере. Единичные пилотные проекты Россию не спасут. Нужно увеличивать масштабность проектов, переходить к разработкам в области городского развития, социальной инфраструктуры.

Это и будет новая, на наш взгляд, растущая социальная составляющая национальной безопасности.

Национальная безопасность в предстоящем десятилетии (до 2020 г.) в большей мере должна обеспечиваться государством и сплоченным обществом. Если эти составляющие справятся со своей субъектной ролью, то и 3-й элемент триады – личность – будет вписан в контекст выстраиваемой национальной безопасности. Конечно, нужна инициатива менеджмента регионального и местного уровней (пропаганда развлечений уже сверх избыточна). Важно возродить культ труда, а значит, престиж труженика, цивилизованного делового человека вместо спекулятивного посредника. Здесь заложен существенный потенциал повышения национальной безопасности. Это подтверждают и опросы среднего управленческого звена, и специалистов аппаратов управления, осуществленные в ходе экспертизы проблемы.
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Современное российское общество характеризуется актуализацией  общественно-политических отношений. В этой связи актуализируется становление и развитие политико-административного управления  отношениями различных социальных групп в общей системе управления общественными отношениями.   Проблемными  являются  вопросы своевременности, оперативности и проективности  управления общественно-политическими отношениями, и также  вопросы достоверности  и  эффективности его форм и методов. Поэтому изучение процесса институционализации политико-административного управления  общественно-политическими отношениями является  важным в теоретическом и практико-прикладном  контексте политологического знания. 

Реформирование федеративного устройства России актуализирует региональный уровень институционализации политико-административного  управления общественно-политическими отношениями. Такая  институционализация как приобретение управлением свойств института  в нормативно-правовом, политико-доктринальном, организационном аспектах, крайне важна в ходе административной реформы и реформы местного самоуправления. Такие принципы реформ, как усиление вертикали власти,  открытость, интерактивность, а также повышение качества услуг государства обществу предполагают новое качество управления общественно-политическими отношениями.  

Современный социум характеризуется неустойчивостью, неопределенностью и динамикой. Эффективность решения общественных задач определяется не столько действием бюрократических механизмов и рыночно-государственным управлением, сколько налаживанием партнерских отношений между государством и обществом. Управление становится многосторонним процессом, изменяя сущность и смысл общественно-государственных отношений. Четкие границы между ними стираются, появляется эффект прозрачности. Гражданское общество, «третий сектор», структура которого представлена спектром неправительственных общественных объединений, становится важным субъектом управления [1].

Следует отметить, что для политико-административного управления в условиях развития информационных технологий характерно распространение техник программирования. Общество представляет собой  мозаичную сетевую структуру. Соответственно, общественно-политический дискурс состоит из большого числа различных значимых и незначимых сообщений, где сложно выделить единый стержень. Происходит сращивание и вместе с тем столкновение старых и новых институциональных правил и порядков.

В связи с этим повышается уровень сложности в разработке концепций, стратегий, планов развития регионов и территорий. При необходимости создания модели развития на долгосрочную перспективу (от 10 лет и более) следует учитывать и такие общезначимые и стабильные категории, как имидж, бренд, устойчивое развитие, и такие переменные, как уровень демографического роста, экономического развития и пр.

 Эта проблема актуализируется в разработках стратегий социально-экономического развития регионов и городов на период до 2020 г., где важным содержательным аспектом выступает анализ и сценарии общественно-политического развития. 

В Ставропольском крае в 2009 г.  началась разработка и последующие - обсуждение, утверждение и внедрение стратегий социально-экономического развития региона и городов. Рабочей группой экспертов Пятигорского филиала Северо-Кавказской академии государственной службы разработаны и апробируются стратегии развития городов Буденновска, Пятигорска, Железноводска, Кисловодска.

Важнейшим направлением подготовки стратегического планирования выступает мониторинг сложившейся общественно-политической ситуации, и что особо актуально для Северо-Кавказского региона – анализ межэтнических и межконфессиональных отношений. Одним из методов мониторинга выступают SWOT-анализ и система индикативного исследования.

Классический SWOT-анализ предполагает определение: сильных, слабых сторон функционирования территории, ее потенциальных возможностей и угроз развитию. Система индикаторов в общественно-политической сфере включает: уровень общечеловеческой безопасности, уровень напряженности межэтнических отношений (факты и события), в том числе этноконфессиональных процессов, степень открытости органов исполнительной власти и местного самоуправления, активность институтов гражданского общества. 

При определенной дифференциации, существуют общие черты общественно-политической ситуации, сложившейся в вышеуказанных городах. В первую очередь, в систему геополитических приоритетов городов входит городская инфраструктура, воплощённая в трёхсекторной модели общества, субъекты которой – органы местного самоуправления, гражданское общество, бизнес осуществляют взаимодействие друг с другом. 

Отмечаются противоречия реализации реформы местного самоуправления в части нормативно-правового административного, организационного, кадрового и финансового обеспечения.

Фиксируется выраженное социальное и имущественное расслоение, борьба различных групп и группировок за ниши в экономико-хозяйственном комплексе, комплексе собственности, курортно-туристическом и ресторанно-гостиничном бизнесе и др.

Проведенный SWOT - анализ общественно-политической ситуации в городах выявил основные позиции для городов Пятигорска, Железноводска, Кисловодска.
Сильные стороны: 

· уникальность природно-климатических условий;

· бальнеологические и рекреационные ресурсы, позволяющие формировать имидж города как всероссийской здравницы;
· туристско-досуговый комплекс;
· социокультурный и этноконфессиональный портрет;

· историко-культурное наследие, самобытность;

· активизация деятельности Этнических и Общественных советов городов;

· потенциал промышленной структуры (наряду с указанными для Буденновска).

слабые стороны:

· низкий уровень безопасности населения;

· бюрократизация управления, коррумпированность чиновничьего аппарата, административные барьеры для развития бизнеса;
· отсутствие должного PR-обеспечения функционирования и недостаточная степень открытости и прозрачности деятельности администрации города;
· недостаточный уровень оперативного взаимодействия между общественными объединениями и администрациями, между различными общественными объединениями;

· пассивность населения в отстаивании своих прав и интересов;

· неграмотность (правовая, политическая и социальная) большей части населения;

· невключённость основной части молодёжи, в том числе, студенчества, в общественную жизнь;

· территориальная ограниченность города для проведения широкомасштабных акций (для Кисловодска);

· сложная экологическая ситуация (для Буденновска). 
Возможности. Среди возможностей, которыми обладают города: развитая сеть санаторно-курортных услуг, возможности для развития туризма, в том числе ностальгического, спортивного и детского, поддержка этнокультурного наследия и самобытности за счет создания «этнографических деревень», расширения деятельности национально-культурных центров этнических общин.
Угрозы. К числу угроз, имеющих актуальный характер, относят бюрократизацию органов муниципальной власти, неконтролируемую иммиграцию и эмиграцию молодежи, противостояние идентичностей, неравномерность социально-экономического развития, расслоение населения по имущественному признаку, неэффективность «третьего сектора» во взаимодействии с властью [2].

Важной составляющей всей системы общественно-политических отношений являются межэтнические отношения и этнокультурные процессы. Именно демократизация  и реформирование открывают новые  горизонты общественно-политического развития, в котором выделен этнокультурный и этнополитический вектор, которое  характеризуется не только взаимодействием этнических групп, но и  противоречиями  между  ними. Своевременное становление и эффективное функционирование системы управления этническими отношениями  в полиэтничных субъектах крайне важно в свете задач по стабилизации общественно-политической ситуации в Северо-Кавказском регионе, которые поставлены Президентом РФ Д.А.Медведевым в Послании Федеральному собранию 2009 г.

 Существенный управленческий  опыт  в сфере этнических отношений накоплен в муниципальных образованиях Ставропольского края, отличающихся  полиэтничностью  и поликонфессиональностью и испытывающих воздействие таких  факторов, как  терроризм, религиозный экстремизм, этническая миграция, межэтнические конфликты. 
В этой связи представляется актуальным изучение процесса институционализации политико-административного управления этническими отношениями  на краевом уровне.

Их содержание и формы связаны с общими процессами социально-экономического и политического развития Ставропольского края, Северо-Кавказского региона и Юга России. Все города исторически сформировались как полиэтничные и мультикультурные с участием таких субъектов межэтнических отношений, как русские, украинцы, белорусы, горские северокавказские народы, диаспоры, представляющие ближнее и дальнее зарубежье. Результатом совместной исторической традиции стало уникальное сообщество народов, языков и религий – православия, католичества, ислама, иудаизма и др.

В межэтнической сфере культура русского народа является реферирующей и объединяющей, так как русские играют существенную роль в сложившейся и обновляющейся системе межэтнических отношений как с горскими и степными народами Северного Кавказа, так и с многочисленными национальными меньшинствами (диаспорами), представляющими ближнее и дальнее зарубежье. Определённую роль в межэтнических отношениях играет казачество, как наиболее активная часть славянского населения [3].

Значимую роль в общественных отношениях играют общины горских и северокавказских народов, которые представляют субъекты РФ, прежде всего, республики Северного Кавказа и располагаются в непосредственной близости с соседствующими Карачаево-Черкесской Республикой, с Кабардино-Балкарской Республикой, Республикой Северная Осетия-Алания и диаспоры стран СНГ, в первую очередь Республику Армению.

Важным фактором, трансформирующим структуру общественных отношений, является миграция. В ходе притоков переселенческих групп из Армении, Азербайджана, Грузии, Чеченской Республики, Кабардино-Балкарской Республики, Карачаево-Черкесской Республики нарушается прежняя этническая дистанция, формируется новая иерархия этносов и диаспор. В связи с этим актуализируются проблемы адаптации и включения в социокультурный ландшафт городов мигрантов с учётом интересов местного населения и интересов прибывающих групп.

В настоящее время общественно-политическая ситуация в городах в целом характеризуется стабильностью, положительной динамикой. Однако на состояние общественно-политических и, в том числе, этнополитических отношений существенно влияют общие социальные и политические процессы Ставропольского края и Северо-Кавказского региона. На современном этапе межэтнические отношения прошли стадию этнополитического таймаута и оформляются в рамках этнополитической стагнации. Этнополитическая стагнация, с одной стороны, характеризуется относительным динамическим равновесием между основными акторами межэтнического взаимодействия, сохранением их паритетов и требований, легализацией и институциализацией конфликтов. С другой стороны, система рисков – экстремизма, сепаратизма, этноцентризма – приобрела хронические черты, что не может не отразиться на общем социальном самочувствии. Факты терроризма, религиозного экстремизма формируют коллективные мифы, жалобы, взаимные упрёки и подозрения. Также существенным дестабилизирующим фактором являются проявления ксенофобии, вандализма на кладбищах, «заборного терроризма», а также порчи памятников культуры и истории, следствием которых является недоверие граждан к власти, недовольство действиями, уровнем профессионализма силовых структур, эффективностью правосудия.

Управление этническими отношениями  основано на  категориях этничности,  управления, политики, права, имеет консервативно-охранительный  характер и  многоуровневый объект (граждане, этнические группы, народы).   Цель  управления этническими отношениями  является     сложносоставной и состоит в  упорядочении, сохранении,  оптимизации  общественной жизнедеятельности людей в этнополитической и  этнокультурной сферах.  

Институционализация   управления этническими отношениями  базируется на: гражданской  концепции   нации, либерально-демократической концепции  национального вопроса, национального самоопределения,  интеграционной концепции  межэтнического   конфликта, межкультурной коммуникации. Главным субъектом управления этническими отношениями является  государство – органы  законодательной и исполнительной власти. Целевое политико-административное управление этническими отношениями  осуществляется  при  императиве «сверху»  и инициативе «снизу». В современной РФ  новый импульс управлению этническими отношениями придан  административной реформой, которая     актуализировала такие   принципы: как  открытость, целостность, дифференцированность, политкорректность. Соответственно, эффективность политико-административного управления предполагает: внедрение механизмов повышения открытости муниципальных органов, разработку нормативно-правовой и методической базы, стандартов открытости органов власти и управления, методики оценки степени открытости. 

Институционализация управления этническими отношениями в Ставропольском крае предусматривает программно-целевое сопровождение, а именно -   чёткое определение целей, задач, ресурсов, акторов, сроков, планируемых результатов. Программно-целевое сопровождение  реализуется в  краевых комплексных программах развития  и гармонизации этнических и этноконфессиональных отношений,  которые  направлены на  профилактику межэтнических  противоречий, упрочение региональной идентичности,   сохранение этнокультурного разнообразия, воплощение национально-культурного самоопределения.  Динамика содержания краевых программ соответствует динамике этнических и этноконфессиональных отношений в регионе, а также трансформациям этнополитических процессов в Северо-Кавказском регионе.

Организационно-функциональная  структура институционализации политико-административного   управления  этническими отношениями в  Ставропольском крае формируется поэтапно. В рамках эволюции этой структуры, во-первых, сформировались, органы власти, непосредственно  регулирующие  этнические отношения:    комитет Государственной Думы Ставропольского края  по  социальной политике, науке, курортам, работе с общественными организациями и казачеством, совет по экономической и общественной безопасности Ставропольского края, комитет Ставропольского края по делам национальностей и казачества. Во-вторых, сформировались  органы власти, опосредованно воздействующие  на этнические отношения: министерство культуры Ставропольского края, министерство  образования Ставропольского края, комитет Ставропольского края по делам молодёжи. 

Свою роль играют    совещательно-консультативные общественные институты: коллегия комитета Ставропольского края по делам национальностей и казачества, межведомственная комиссия комитета Ставропольского края по делам национальностей и казачества, комиссия при совете по экономической и общественной  безопасности Ставропольского края, совет по вопросам межэтнических отношений при губернаторе Ставропольского края.

Адресный программно-целевой  этнополитический менеджмент  выражается в  удовлетворении этнокультурных интересов граждан, в   сохранении динамического равновесия отношений этнических групп, в предотвращении межэтнической напряжённости,  в локализации  межэтнических  конфликтов, а также в формировании региональной системы этнологического мониторинга. Вместе с тем отмечаются:  недостаточность финансового обеспечения целевых программ,  необоснованность принятия и неоперативность исполнения решений, некомпетентность, формализация, слабое воздействие этнополитического менеджмента на    основную массу населения, недостаточно эффективная работа с молодёжью [4]. 

Преодоление вышеуказанных недостатков возможно при диалоге органов власти и управления и гражданского общества. Общие принципы формирования институтов гражданского общества в городах Ставропольского края, предполагают совмещение принципов эффективности деятельности органов МСУ и гражданского общества. Для динамического развития приемлема идея гражданского общества как корпоративного общества, составленного из ассоциированных сообществ, тесно взаимодействующих с органами МСУ. В этих условиях  реализуется северокавказская модель гражданского общества, в которой преобладает стремление коллективов к этнокультурному партнерству. Обеспечение таковой включает множество направлений – от свободной самоидентификации, до коллективного волеизъявления на основе гражданской идентичности и участия в решении общественно значимых проблем развития городских сообществ.
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Этнокультурные аспекты
регионального и муниципального управления
Ethnocultural aspects 
of regional and municipal management
В статье обосновывается актуальность особого внимания к этнокультурному фактору в управленческой деятельности, формулируются цель, задачи, принципы, основные направления работы органов регионального и муниципального управления по формированию культуры межнациональных отношений в полиэтнической среде. Материал статьи основан на обобщении опыта органов власти и управления субъектов федерации и муниципальных образований Южного и Северо-Кавказского  федеральных округов.
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In article the urgency of special attention to the ethnocultural factor in administrative activity is proved, the purpose, problems, principles, the basic directions of work of bodies of regional and municipal management on formation of culture of international relations in the polyethnic environment are formulated. Article material is based on generalisation of experience of governing bodies of subjects of federation and municipal unions of Southern and North Caucasian federal districts.

Keywords: А regional government, municipal management, ethnos, ethnic group, ethnoculture, the ethnocultural factor, interethnic relations, tolerance, the polyethnic environment, culture of international dialogue.

Несмотря на предпринимаемые усилия, проблема гармонизации межэтнических и межконфессиональных отношений в мультикультурной среде остается все еще нерешенной, конфликтные ситуации на межэтнической почве умножаются и обостряются. 

Беспокоит не только это, но и атмосфера подозрительности, неприязни, взаимного недоверия по отношению к представителям инонациональной культуры, все более распространяющаяся в российском обществе. По данным всероссийского опроса Фонда общественного мнения, 32% россиян ответили утвердительно на вопрос: «Испытываете ли вы раздражение или неприязнь по отношению к представителям той или иной национальности?». Такая обстановка препятствует формированию демократических основ гражданского общества,  отвлекает от решения важнейших задач социально-экономического развития страны, снижает эффективность социального управления.

Несомненно, пути разрешения межнациональных конфликтов имеют политическую, экономическую, правовую и иные составляющие. Вместе с тем нельзя недооценивать значимость общегуманитарных аспектов преодоления межэтнических противоречий, спонтанно возникающих в полиэтнической среде. Социокультурный контекст, в котором развиваются конфликты, касается таких сторон культуры, как традиции, обычаи, верования, образ жизни, менталитет, язык, ценностные ориентации, национальное самосознание. 

Объектом социального управления является полиэтнический социум, и эта многоцветная компонента представляет собой едва ли не самый трудный и сложный фактор. Отношение к нему (внимательное или безразличное) способно оказать серьезное влияние на эффективность управленческих действий – повышать или снижать их уровень, а возможно, и сводить на нет принимаемые решения. Вот почему среди насущных проблем регионального и муниципального управления важное место занимает регулирование этнокультурных процессов, происходящих в территориях с многонациональным составом населения (такими являются практически все административно-территориальные образования страны). Необходимо обратить внимание на то, как учитываются при осуществлении управленческой деятельности, и прежде всего при стратегическом и текущем планировании социально-экономического развития территории, при организации регионального и местного сообщества на реализацию планов, при оценке результатов выполнения планов, вопросы этнокультурного самочувствия населения региона, муниципального образования.

Ввиду этого этнокультурный фактор приобретает все большее методологическое значение для определения цели, задач, принципов, основных направлений, форм и методов регионального и муниципального управления на  многоэтническом поле деятельности.  

Однако реализация данного аспекта управленческой работы требует прежде всего  глубокого анализа и обобщения  разнообразных социокультурных обстоятельства, в которых осуществляется социальное управления. Среди них - этническая составляющая социума на подведомственной территории (например, количество граждан различных национальностей,  распределение их по половозрастным, образовательным,    профессиональным  параметрам, концентрация национальных групп в местах их компактного проживания и др.); определение уровня интеграции различных этнических групп в социокультурное пространство данной административной единицы (характер трудоустройства, менталитет и уровень общественно-политической активности, особенности связи с исторической родиной, специфика поведения в быту и др.); исторический анализ содержания и характера межнациональных взаимоотношений на данной территории; наличие положительного опыта и «слабых» мест, имевших место в прошлом и т.п. [1].

Анализ социокультурной обстановки по указанным параметрам создает предпосылки для выбора верной стратегии и избрания оптимальной тактики учитывания этнокультурного фактора в региональном и муниципальном управлении, а также дает основание для определения цели указанной стороны управленческой деятельности. Исходя из этого цель регионального и муниципального управления в этнокультурном аспекте может быть представлена как повышение качества жизни населения данного регионального или муниципального образования,  достигнутое на основе такого уровня менеджмента, при котором принимаемые управленческие решения находятся в гармоническом сочетании с этнокультурной составляющей проживающих на данной территории народов и вызывают их готовность выполнять данные решения, а значит, повышают доверие населения к власти и другим институтам социального управления.

Из данной цели вытекают основные задачи реализации этнокультурного фактора в региональном и муниципальном управлении:

1. Оценить реальное состояние межнациональных отношений в данном социуме и значение этнокультурной составляющей в параметрах этой оценки.

2. Выявить причины, условия, мотивы, определяющие положительный или негативный характер указанной оценки, а также факторы, способные оказать влияние на нее.

3. Провести анализ проекта подготовленного управленческого решения с точки зрения прогнозирования реакции на него со стороны различных этнокультурных  объектов управления.   

4. Осуществить коррекцию планируемых процессуальных действий в сфере регионального и муниципального управления с точки зрения их соответствия этнокультурным представлениям полиэтнического социума.

5. Провести мониторинг результативности  осуществленной коррекции и возможности использования полученных данных для оптимизации  регионального и муниципального управления в дальнейшем.  

     Успешное применение этнокультурного фактора в процессе регионального и муниципального управления базируется на следовании определенным принципам этой деятельности. В первую очередь, необходимо опираться на общие философские принципы социального управления, такие как принципы объективности, противоречивости, всесторонности рассмотрения, конкретно-исторического, а также комплексного, системного подхода, рассмотрения в развитии и т.д. Назовем и специфические принципы реализации этнокультурного фактора в региональном и муниципальном управлении:

- принцип гуманистической направленности управления, нацеленной на соблюдение интересов, прав и свобод каждого индивидуума в составе полиэтнического социума;

- принцип паритетности этнических групп в данном социуме независимо от их численного состава и иных характеристик;

- принцип равноценности национальных культур, проявляющихся в традициях, обычаях, обрядах, менталитете, эстетических предпочтениях, нравственных приоритетах каждого этноса;

- принцип сочетания уважения к одним  и терпимости к другим  сложившимся у данного этноса традициям, обычаям, обрядам, образу жизни,  характеру межличностных отношений;

- принцип опоры на глубокий и всесторонний анализ межэтнических отношений в контексте сложившихся в данном социуме межличностных связей и взаимозависимостей;

- принцип согласованности действий различных субъектов регионального и муниципального управления в осуществлении этнокультурных интересов, прав и свобод граждан;

- принцип непримиримости ко всем проявлениям шовинизма, национализма, расизма и экстремизма.

Следование перечисленным принципам будет способствовать  оптимизации регионального и муниципального управления, позволит повысить в нем роль и значение этнокультурного фактора. Напротив, недоучет этого фактора, игнорирование национально-культурных традиций, обычаев, национального менталитета  ведет к ошибкам при принятии управленческих решений, а может привести и к резкому обострению межнациональных отношений. 

В последние годы многие ученые и практики ведут интенсивные поиски путей преодоления межнациональных конфликтов, восстановления добрососедских отношений, еще совсем недавно характерных для межэтнических контактов в нашей стране. Особое внимание при этом уделяется культурологической составляющей возможных программ решения данной проблемы.

 В основе культуры межнациональных отношений должны находиться такие этико-культурологические компоненты, как межкультурный диалог, добрососедство, братство, взаимоуважение. Впервые в последние годы такое наполнение содержания национальной политики России было обозначено в Послании Президента РФ Федеральному Собранию РФ в ноябре 2008 г. 

Мониторинг практической деятельности органов власти и управления субъектов федерации и органов местного самоуправления в территориях Южного и Северо-Кавказского федеральных округов показывает, что такую важную сторону управленческой деятельности, как воспитание культуры межэтнических отношений, не обходят своим вниманием руководители управленческих структур. 

Исходя из обозначенных выше цели, задач, принципов  реализации этнокультурного фактора в региональном и муниципальном управлении, представим основные направления, формы и методы работы органов региональной и муниципальной власти в данном вопросе. Подчеркнем, что нижеизложенные положения раскрываются на основе конкретного опыта, накопленного в различных территориях Южного и Северо-Кавказского федеральных округов. 

Обозначим ряд тенденций, проявляющихся в последние годы в отношении этнокультурного фактора в системе государственного управления. Они могут быть сведены к следующим положениям:

1. Создание в  структуре органов власти и управления подразделений, занимающихся проблемами межнациональных отношений и этнокультурного развития.

Среди таких структурных единиц – министерства, управления, комитеты, отделы по национальным отношениям в составе властных органов различного уровня или, по крайней мере, отдельные специалисты, курирующие данные вопросы. Помимо таких административных образований, существующих практически во всех территориях, важную роль играют различные общественные организации – консультативные советы, общественные комитеты межнационального согласия, включающие в свой состав представителей различных этнических групп. Значимое место занимают национальные советы старейшин. 

Центральной задачей этих органов является разработка и реализация государственных программ межнациональных отношений. В них предусматривается соблюдение прав и интересов всех национальностей, проживающих на территории республики (края, области), действующих религиозных конфессий, общественных движений и партий. 
К работе по разработке и реализации документов здесь привлекаются национально-культурные центры, национальная научная и творческая интеллигенция, инициативные представители этнических групп.

Особое значение имеет широкое привлечение к решению межнациональных проблем таких известных форм общественных объединений, как советы старейшин. Они включают в себя  самых уважаемых и почитаемых людей, которые разрешают споры, ссоры, возникающие в бытовой и повседневной жизни. 

Работники муниципальных администраций обращаются к лидерам этнических групп и национальных диаспор, советов старейшин с просьбой провести экспертизу управленческих документов с точки зрения их соответствия национальным и религиозным традициям и правилам. В наиболее важных случаях обсуждение проектов документов представительной и (или) исполнительной ветвей власти выносится на местный референдум или сходы граждан. 

2. Мониторинг межэтнических процессов, научная оценка проблемы и методов ее решения.

Основными составляющими данного направления являются регулярные социологические опросы, а также сопоставление и анализ реальных событий и явлений, возникающих в практике межэтнических отношений.  Аналитические данные являются предметом широкого обсуждения на различных научно-практических конференциях, симпозиумах, семинарах.  К научному осмыслению проблемы привлечены силы научных работников вузов. В Ростове-на-Дону активное участие в этом принимают ученые ЮФУ,  РГУПС, ДГТУ.  

Активную позицию занимает в этом вопросе и Северо-Кавказская академия государственной службы. В стенах академии и ее филиалов прошли международные научно-практические конференции, симпозиумы, круглые столы по данной проблеме. Интересно отметить, что в последние годы в обсуждение этих вопросов включается все больше молодежи. В СКАГС проводятся дискуссионные клубы, круглые столы для аспирантов и студентов. В феврале 2010 г. в стенах академии состоялась I межвузовская научно-практическая конференция молодых ученых, аспирантов и студентов на тему: «Северный Кавказ: политика, экономика, право, культура»

Исследованием вопросов, связанных с межнациональными отношениями, занимаются такие ученые СКАГС, как Аствацатурова М.А. (Пятигорский филиал), Кислицын С.А., Понеделков А.В., Рудой В.В., Сологуб В.А., Старостин А.М., Стрюковский В.И., Шапсугов Д.Ю., Швец Л.Г, Безвербный А.А., Зарайченко В.Е., Лысенко В.Д., Сидоренко И.Н и др. В трудах этих ученых подчеркивается важность этнокультурного фактора в государственном и муниципальном управлении. Так,  В.А.Сологуб пишет: «Основной путь разрешения этнических конфликтов состоит в их деполитизации, переводе этнической энергии в сферу культуры, где она способна стать плодотворным источником самобытного развития различных цивилизаций» [2].

В своих монографиях [3] и  статьях на данную тему [4] мы неоднократно подчеркивали важность учета этнокультурного фактора в управленческой деятельности и выделяли основные направления усилий органов государственного и муниципального управления в данном вопросе. 

Многочисленные проблемы, связанные с межэтническими отношениями в быстро меняющемся мире, нуждаются в своем дальнейшем углубленном осмыслении. Вот почему возрастает интерес ученых и исследователей-практиков к данной теме. Примечательно, что в работах все большего числа ученых особое внимание уделяется этнокультурной составляющей рассматриваемой проблемы.

3. Установление долгосрочных политических, экономических и культурных связей между субъектами федерации, а также между муниципальными образованиями

Такие связи закрепляются особыми договорами. Так, в последние годы были подписаны договоры о дружбе и сотрудничестве между Ростовской областью и Кабардино-Балкарской Республикой, а также Республикой Северная Осетия – Алания, Чеченской Республикой и др. 
Согласно договорам, стороны взяли на себя обязательства защищать права и свободы человека и гражданина независимо от национальной принадлежности, уважать права и интересы национальных меньшинств, создавать условия для их экономического и культурного развития, развивать и углублять отношения дружбы и сотрудничества во всех сферах жизни на основе равноправия и уважения.

В г. Ростове н/Д открыты представительства ряда государств, а также республик Северного Кавказа. Их деятельность способствует укреплению экономических и культурных связей между народами. Подобных примеров немало и по другим субъектам федерации ЮФО и СКФО.
4. Осуществление продуманной кадровой политики, учитывающей национальный состав населения территории. 

Речь идет о традиции, сохранившейся еще с советского периода, когда формирование органов власти происходит на паритетной основе из представителей основных субъектообразующих народов и при назначении на руководящие посты выдерживается квота  по признаку национальной принадлежности. Это позволяет учесть пропорциональное этническое представительство в  органах регионального и муниципального управления. Такая практика сложилась в ряде республик СКФО. Особое значение этому придавалось в многонациональной Республике Дагестан. 

Проблема квотирования требует к себе серьезного внимания, особенно в республиках Северного Кавказа, где, как отмечал Президент РФ Медведев Д.А., «уровень коррупции, насилия, клановости… беспрецедентен» [5]. Применение паритетного представительства этносов способствует как борьбе с названными пороками, так и распространению их. Вместе с тем это реалии существующей ситуации, и они должны быть приняты как возможность для данного этапа развития нашего общества и государства, хотя искоренять их необходимо, ибо названный способ учета этнокультурного фактора противоречит Конституции РФ, нарушает права человека, так как не национальная принадлежность, а деловые и моральные качества должны играть главную роль при выдвижении граждан на руководящие посты. 

В этом отношении привлекают внимание выступления нового Президента Дагестана М. Магомедова, который в одном из первых интервью сказал: «У нас не записано в конституции квотирование по национальному принципу. Я считаю всех дагестанцев равными, и по национальному принципу в свою команду я людей подбирать не буду. Буду подбирать только по профессиональным качествам. По деловым, по личной репутации. Ну а для того чтобы соблюдать интересы всех народов, разумное представительство этих народов в органах власти, как правило, всегда обеспечивается» [6].
5. Меры экономической поддержки этнокультурных групп населения.

Эти меры в первую очередь касаются помощи в создании или укреплении материальной базы этнокультурных групп - выделении им помещений для проведения  мероприятий этнокультурного характера, обеспечении условий для сохранения и развития национальных культур, традиционных ремесел, народных промыслов  и т.д. Примеров такого характера немало. Это способствует укреплению доверия многонационального состава населения к власти, оказывает положительное влияние на формирование культуры межнациональных отношений в регионе и каждом населенном пункте.

 Однако  требует внимания такой вопрос, как забота об этнокультурных потребностях русских, составляющих значительную часть населения северокавказских республик. Положительных примеров немало в республиках СКФО и ЮФО. Вместе с тем не может не тревожить такой факт, как уменьшение количества русских, проживающих в республиках Северного Кавказа. Сравнение данных переписи 1989 г. с цифрами 2002 г. показывает уменьшение числа русских на 364600 человек (на 10,65 %),  причем этот процесс отмечается абсолютно во всех  республиках. Это происходит на фоне увеличения  общего числа населения в них более чем на четверть. Предстоящая в 2010 году очередная перепись населения даст новые, уточненные цифры.

Учитывая стратегическое значение региона, нельзя оставлять без внимания эту ситуацию. В чем причины этих тенденций? Как остановить этот процесс? Комментируя указанные факты, причиной названного  явления обычно называют чисто экономические факторы, обусловленные нехваткой рабочих мест, остановкой многих предприятий, где требовались специалисты высокой квалификации, многими из которых были русские,  приехавшие сюда  в свое время. Однако немало и других проблем, которые нуждаются в глубоком осмыслении для принятия серьезных мер. В частности, в обществе все настойчивее звучит мысль о том, что, говоря о внимании к национальным традициям и обычаям кавказских народов, следует подумать и о формировании уважения к русскому народу, его культуре, национальным особенностям.

6. Сотрудничество с национально-культурными общественными организациями.

Вопросы сохранения национальной самобытности решаются во многих территориальных образованиях Южного и Северо-Кавказского федеральных округов через такую структуру, как национально-культурные общества, которые существуют в виде землячеств, ассоциаций, культурно-просветительных обществ, национально-культурных центров, общин, национально-культурных автономий и т.п. Огромное количество примеров работы таких объединений широко представлено в печатных и электронных СМИ, особенно в сети Интернет. Поддержка деятельности национально-культурных объединений – обязанность органов государственного и муниципального управления, закрепленная в Концепции государственной национальной политики РФ.

К сожалению, работа этнокультурных обществ зачастую сводится к участию в праздниках «День города», проведению торжественных мероприятий, посвященных Дням национальной культуры.  Их влияние на общественную жизнь было бы значительно эффективнее, если бы они чаще выступали в общероссийских, региональных и местных  СМИ, более активно распространяли свои периодические издания, использовали телевизионное вещание, организовывали выставки национальной литературы и искусства, знакомили школьников и студентов с историей, традициями и обычаями своих народов, искали пути расширения контактов прежде всего с молодежной частью российского общества.

Сотрудничество с национально-культурными объединениями могло бы получить новый импульс благодаря принятию федерального закона «О национально-культурной автономии» (1996). Пока что обретение национальными общинами и объединениями статуса национально-культурных автономий происходит недостаточно активно. Например, в Ростовской области зарегистрированы лишь 3 региональных 
и 8 местных национально-культурных автономий (НКА). Для сравнения отметим, что в Ставропольском крае таких общественных объединений более 70 [7].  Между тем статус НКА дает большие преимущества этнокультурным образованиям в укреплении материальной базы для сохранения и развития национальной культуры, расширении сферы деятельности. 

7. Уважительное отношение к  этноконфессиональным традициям и обычаям.

Эта сторона работы органов власти и управления региона требует повседневного внимания. Речь идет о проявлении почтительного отношения и уважения к национально-культурным и религиозным традициям, обрядам  и обычаям при осуществлении управленческой деятельности. Например, в Республике Адыгея уделяется серьезное внимание возрождению старинных обычаев и обрядов. Во многих домах культуры действует «Хачэщ» (кунацкая); возрождены обряды «Чапщ» (обряд развлечения больного), «Чэщдэс» (посиделки) и «Кушэхапх» (обряд укладывания ребенка в колыбель) и другие обряды адыгов, а также обычаи других народов – жителей республики. Это русские праздники и обряды «Масленица», «Ночь на Ивана Купала», «Новогодние колядки», «Хуторские посиделки», праздник колодезной воды, армянский национальный праздник «Вертивер». Стало хорошей традицией проведение в Республике Адыгея Дня цветов (7 апреля по старому стилю), в основу которого положен старинный адыгский обычай, когда юноши и девушки собирали цветы и дарили их друг другу. В этот день в республике проводятся конкурсы цветоводов-любителей, подводятся итоги районных конкурсов «Зеленое село», «Зеленая улица», «Цветочный двор». Этот добрый, по-настоящему весенний народный праздник официально стал общереспубликанским.
Данная сторона работы органов местной администрации имеет важное значение. Она способствует созданию положительного нравственного климата в населенном пункте, приводит к социально-политической стабильности. Между тем успех в этой деятельности во многом зависит от компетентности сотрудников администраций в вопросах национально-культурных и религиозных традиций и обычаев. 
К сожалению, уровень подготовки работников муниципальных органов по таким вопросам отстает от потребностей общества, носит зачастую дилетантский, поверхностный характер. Пока что не налажено в полной мере повышение квалификации сотрудников муниципальных администраций по проблемам этнокультуры.

 Этот пробел в определенной мере призвана восполнить введенная в учебный план ряда факультетов СКАГС дисциплина «Региональная этнокультура и управление». Программа курса предусматривает широкое ознакомление студентов и слушателей с содержанием этнокультурных процессов, характерных для региона Северного Кавказа, изучение и распространение заслуживающего внимания опыта органов власти субъектов федерации и местного самоуправления в данном вопросе. 

К сожалению, вопросы этнокультурной подготовки сотрудников региональных и муниципальных органов управления, несмотря на наши неоднократные предложения, не нашли должного отражения в программах курсов и семинаров, проводимых Центром повышения квалификации кадров управления СКАГС.

8. Создание условий для сохранения художественных ценностей национальных культур.

Данный аспект этнокультурной политики имеет давние и устойчивые традиции, которые в последнее время заново пробивают себе дорогу. Вновь проводятся фестивали национальных культур и искусств, выставки, издаются сборники художественных произведений региональных авторов, организуются национально-спортивные соревнования, налаживаются межнациональные культурные обмены, осуществляется диалог культур, во многих городах и районах созданы фольклорные коллективы. 

Вопросы сохранения художественных ценностей национальных культур находятся в центре внимания общества и управленческих структур. Эти усилия не проходят бесследно, а создают предпосылки и условия для укрепления межэтнических связей, а значит, и для повышения эффективности регионального и муниципального управления. 

9. Поддержка и развитие позитивных семейно-бытовых национальных традиций.

Данное направление касается различных сторон этой проблемы. Одна из них – это существование большого количества смешанных семей с различным этническим составом. Важно находить семьи, характеризующиеся положительным опытом внутрисемейных отношений, воспитания детей, и использовать различные институты гражданского общества для поддержки подобных брачно-семейных союзов.

 Интерес для всего российского общества представляют положительные и устойчивые семейные традиции, существующие в республиках Северного Кавказа с давних времен. Это уважение и почитание старших, особо почтительное отношение к женщине, проявление интереса к историческим корням своей семьи, своего рода (тейпа), народному искусству. К примеру, на территории Ингушетии нет ни одного дома для престарелых, так как, согласно местным обычаям, забота о престарелых является священной обязанностью их детей или других родственников. На изучении традиций семейного воспитания построена такая перспективная отрасль педагогики, как этнопедагогика, приобретающая все больше сторонников среди практиков.
Однако, несмотря на существенные изменения, произошедшие в семейно-бытовой сфере народов многих республик Северного Кавказа, продолжают сохраняться некоторые традиции и обычаи прошлого, не вписывающиеся в цивилизационную структуру российского общества. Это касается традиций калыма, умыкания невест, обычая избегания, кровной мести, ограничения роли женщин в общественной жизни, немотивированных привилегий мужской части населения и т.д. Например, в Ингушетии сохранился обычай, согласно которому девушка-ингушка должна обязательно выходить замуж только за ингуша, в то время как мужчина может привести в дом невесту любой национальности. Это привело к большому количеству незамужних женщин. 

К сожалению, процессы модернизации семейно-бытовых отношений на Северном Кавказе осуществляются стихийно, без должного и тонкого, деликатного участия органов власти и управления.

Серьезный вклад в решение этой проблемы могли бы внести средства массовой информации, которые в настоящее время оказывают особо сильное влияние на формирование определенных настроений в обществе.

10. Информационное обеспечение деятельности по формированию культуры межнационального общения

 Учитывая большую общественную потребность в информации по проблемам межнациональных отношений, федеральной, региональной и местной печати, радио, телевизионным компаниям следует глубоко и систематически освещать эти вопросы.

Так, интересные примеры такой работы отмечены в Ростовской области.  По заказу Комитета по связям с политическими партиями, общественными объединениями и национальным отношениям аппарата администрации Ростовской области местными телерадиокомпаниями были изготовлены и показаны по областному телевидению 12 видеороликов, рассказывающих о совместной жизни национальных групп и диаспор Дона. С 2005 года Комитетом совместно с ростовской областной организацией Союза журналистов России проводится ежегодный конкурс на лучшую творческую работу по вопросам межнациональных отношений в регионе. Он охватывает как областные, так и местные печатные и электронные СМИ. 

Широкий общественный резонанс имел недавний совместный проект «Россияне», осуществленный «Радио России» и газетой «Комсомольская правда», которые еженедельно публиковали истории наших сограждан о дружбе, любви, взаимопонимании и взаимопомощи людей разных национальностей. Эта журналистская акция состоялась в рамках конкурса «СМИротворец-2008» для СМИ на лучшее освещение темы межэтнических отношений [8].  

Однако нельзя не принимать во внимание и то, что в стране издается немало газет, создано большое количество Интернет-сайтов националистической направленности, и их позиция нуждается в общественном обсуждении в условиях построения гражданского общества.

11. Работа с временными мигрантами инонационального состава по их социокультурной адаптации и социальной интеграции 

Исследователи данной проблемы [9] используют понятие успешности при оценке этносоциальной адаптации и интеграции мигрантов. Успешная адаптация – это состоявшийся процесс этносоциальной интеграции, который приводит, с одной стороны, к сохранению у мигрантов элементов национальной принадлежности, а с другой – к принятию ими норм и ценностей новой социальной среды, сложившихся в ней форм социального взаимодействия без нарушения норм этой среды. 

Несомненна большая роль управленческих структур муниципального образования в решении указанных задач. Необходимо создание управленческой единицы, координирующей усилия всех муниципальных подразделений,  причастных к данной сфере социальных отношений. Сфера ее ответственности – создание и реализация комплексной программы муниципального образования по социокультурной адаптации  и интеграции мигрантов.  В содержании такой программы должны найти отражение различные конкретные шаги: содействие образованию местных культурно-национальных автономий, создание культурно-информационных национальных центров, пунктов этнопсихологического консультирования, возрождение системы интернационального воспитания школьников наряду с оказанием педагогической  помощи детям мигрантов в скорейшей адаптации к не всегда привычным для них условиям обучения и воспитания. 

Важнейшую роль призваны играть органы и учреждения культуры: фестивали и праздники национальных культур, ознакомление населения с имеющими положительное значение традициями и обычаями этнической родины мигрантов,  пополнение библиотечных фондов произведениями национальных авторов, использование различных путей организации диалога культур. Особое значение имеет внимание к молодежной части мигрантов.

12. Воспитание культуры межэтнических отношений в детской и молодежной среде.
Органы регионального и муниципального управления, в ведении которых находятся образовательные учреждения, призваны направлять усилия педагогических коллективов на организацию воспитания у детей и молодежи личностных качеств, необходимых для жизни в полиэтническом социуме.

В ростовских общеобразовательных учебных заведениях уделяется серьезное внимание этому направлению педагогической деятельности. Разностороннюю работу со студентами осуществляют педагогические коллективы таких вузов Ростова-на-Дону, как РГУПС, ДГТУ, ЮФУ. 

Особую значимость имеет этнокультурная подготовка будущих специалистов в сфере государственного и муниципального управления. Этой цели служит преподаваемая в Северо-Кавказской академии государственной службы и ее филиалах дисциплина «Региональная этнокультура и управление» [10], программа и методическое обеспечение которой разработаны кандидатом педагогических наук, доцентом кафедры философии и методологии науки Зарайченко В.Е.
Практическая направленность проводимых занятий осуществляется путем вовлечения студентов в активное обсуждение острых проблем межнациональных отношений, организации встреч с руководителями национально-культурных объединений, с лидерами этно-конфессиональных групп, сотрудниками региональных и муниципальных органов власти, ведающих вопросами межэтнических отношений. Учебные занятия по данной дисциплине осуществляются в связке с многосторонней внеаудиторной воспитательной работой, особенно в последние годы, когда мероприятия по формированию культуры межэтнических отношений стали занимать видное место в плане культурно-воспитательной работы СКАГС.

В последнее время наблюдается возрождение внимания к вопросам этнокультурного воспитания во многих учебных заведениях. Этим усилиям необходимо придать регулярный и комплексный характер. 

Таким образом, перечисленные направления деятельности органов государственного и муниципального управления позволяют создавать социокультурные предпосылки для формирования у различных слоев населения, отличающихся этнокультурным многообразием, отношений взаимоуважения, взаимного интереса и стремления к мирному диалогу культур, а не межэтнической конфронтации. Важно, чтобы все или большинство указанных направлений нашли свое отражение в регулярной и планомерной деятельности органов власти и управления, являлись предметом их постоянной заботы и внимания.

Многонациональный состав населения Северного Кавказа, особый характер политической и социально-экономической обстановки в регионе требуют серьезного внимания к этнокультурным процессам и явлениям. Учет этого фактора является залогом социально-политической стабильности, динамичного развития морально-психологической атмосферы, а значит, и важнейшим средством обеспечения эффективности регионального и муниципального управления
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В статье рассматривается избирательный социальный контекст реализации электоральных процессов в связи с трансформационными тенденциями, реализовывающимися в современном российском обществе. Проводится социологический анализ специфики электората Ростовской области.
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The article deals with the election social context of realization of electoral processes in connection with transformational tendencies, being realized in modern Russian society. The sociological analysis of the specific features of the electorate of the Rostov Oblast is held.
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Осмысление в социологическом контексте электоральных процессов современного российского общества, сохраняет свою актуальность и сейчас, причем, одновременно, в гносеологическом и прикладном аспектах. На сегодняшний день, выборы, являются фактические единственным допустимым способом формирования легитимной власти на всех уровнях. Даже в отношении уровня глав регионов речь идет об изменении процедуры выборов, и введении механизмов участия в этом процессе Президента РФ, но не об их отмене. 

Вместе с тем существует комплекс проблем связанный с недостаточной электоральной активностью населения,  что не позволяет развиваться политической системе, снижает уровень легитимности местных властей, делает их более оторванными от интересов избирателей. В настоящий момент, можно констатировать, что ни один из субъектов РФ не свободен от этой проблемы.

Необходимо отметить, что избирательные процессы в Ростовской области, развиваясь, параллельно с формированием российского общества, прошли ряд этапов, сохраняя свою региональную специфику, но в то же время, оставаясь в русле общенациональных тенденций и процессов. Становление избирательной системы России проходило через ряд последовательно сменявших друг друга этапов, связанных с трансформационными процессами, происходившими в российском обществе. Динамика электоральных процессов сводилась к всплеску электоральной и политической активности в начале 1990-х гг. Её пик пришелся на 1993 г., а затем после некоторого падения можно говорить о повышении активности в 1996 г. Затем наблюдалось снижение показателей электоральной активности, вплоть до 1999 – 2000 гг., когда появление новой,  и достаточно яркой политической фигуры В.В. Путина, контрастирующей с приходящим в упадок режимом личной власти Б.Н. Ельцина, и на фоне обострившихся экономических, социальных, политических проблем и откровенного вызова национальной безопасности России со стороны международного терроризма потребовали мобилизации российского общества, что, несомненно, способствовало повышению электоральной активности. Однако после этого достаточно краткосрочного периода, снова наметилась тенденция к снижению электоральной активности, которая наблюдается и сейчас.
В настоящее время еще не преодолен кризис в экономической сфере, но наметились определенные стабилизационные тенденции в преодолении кризиса моральных ценностей, постепенно повышается политическая культура населения.

Нельзя не упомянуть, что на электоральных процессах сказывалась высокая степень маргинализация определенных слоев населения. Это значительная часть пожилых людей, переселенцы из стран СНГ, беженцы, значительная часть молодежи. Для этих социальных групп характерен низкий интерес к выборам муниципального уровня, так как здесь, интересующие их проблемы не могут быть решены, в силу недостатка полномочий и ресурсов. Но в то же время, они готовы достаточно активно участвовать в федеральных и региональных выборах, если происходит актуализация интересующей их проблематики [1].

Разница в соотношении между активным и пассивным электоратом в проекции федеральных, региональных и местных выборов имеет достаточно серьезный смысл. Дело в том, что для Ростовской области, как впрочем и в целом для России, закономерностью является рост активности избирателей по мере возрастания статуса выборов, а также  с учётом их места жительства: город, село. 

Сравнивая активность избирателей Ростовской области на выборах 1994-2008 гг.   (рис. 1) можно сделать ряд обобщений:

Активность избирателей на выборах федерального уровня, выше, чем областного уровня, что связано с наличием политической составляющей, актуализацией принципиально важных системных вопросов, затрагивающих интересы потенциальных избирателей и агитационной активностью;

- Президента РФ выбирает около 70% избирателей, депутатов Государственной Думы РФ примерно на 5 % меньше;

- Губернатора выбирают примерно на 3 % больше избирателей, чем депутатов областного уровня;

- При выборах главы муниципального образования кандидаты и избиратели проявляют большую активность, чем при избрании депутатов представительного органа;

- Разница между активностью на федеральном уровне и региональном (областном и местном) составляет около 20%.
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Рис. 1. Активность избирателей Ростовской области 
на выборах 1994 - 2008 годов

В целом постепенное снижение активность избирателей на всей территории России при выборах депутатов представительных органов местного самоуправления (она часто составляла менее 25%), привело к изменению законодательства в части отмены нормы устанавливающей нижний порог явки и отчасти стало причиной радикальной реформы российской партийной системы. В России  связь партий с избирательными процессами до начала реформы оставалась довольно условной. Лишь крупные партии: Наш Дом Россия, КПРФ, ЛДПР, СПС, Яблоко, могли реально претендовать на участие в выборах, и самое главное на какой-то положительный результат. Остальные «псевдо партии» лидерского или идеологического типа оставались нестабильными и за редким исключением не могли сохраниться до следующих выборов. Например, ни одной партии, ориентированной на конкретного лидера (сильную личность), не удалось повторить беспрецедентный успех В.В. Жириновского. Гибрид партии идеологического типа и лидерской, но рассчитанной на узкую целевую группу (интеллигенцию), также в исторической перспективе оказался неудачным. В конечном счете, сейчас очевиден провал СПС и Яблоко, как общенациональных партий. Особенностью такого варианта партийной системы была оторванность от реальных интересов избирателей, отсутствие систематической работы на низовом уровне, в частности на муниципальном уровне, в местных и первичных партийных организациях. Рекламный подход к организации и проведению избирательных компаний в отрыве от реальных проблем избирателей предопределил результат. Низкая явка, следовательно сомнительная легитимность власти, следовательно её низкий авторитет и низкая эффективность.

Так же можно оценить активность избирателей в зависимости от их численности в разрезе муниципальных образований, в которых преимущественно проживают городское или сельское население. Отметим, что горожане менее активны, а отклонение от средней активности наибольшее у селян.

Проанализировав статистические данные избирательных кампаний одного из муниципальных образований в 2001 году, нами отмечены следующие тенденции (см. рис. 2):

1. Избиратели 1983 и 1984 годов рождения голосуют активнее на выборах, чем более старшие лица. 

2. Женщины более активны, чем  мужчины, примерно до 70-ти летнего возраста. 

3. Наблюдаются 11 - 12-ти летние циклы изменения количества избирателей. Например, избирателей 1933 и 1944 года рождения в 2,5 – 3 раза меньше, чем избирателей 1928, 1937 и 1949 годов.  

Учитывая вышеизложенное, можно констатировать, что система социальных установок избирателей в предвыборный период складывается из следующих составляющих:

1. Элементарные фиксированные установки – продукт столкновения элементарных потребностей и наиболее типичных стандартных ситуаций по их удовлетворению. Им соответствуют определенные нормы социального поведения, представляющие собой устойчивые реакции индивида на предметную ситуацию.

2. Социально-фиксированные установки  соотносятся с частными обстоятельствами жизненного опыта человека, фактором которых являются социальные потребности, связанные с включением индивида в первичные контактные группы. Им соответствуют определенные поведенческие стереотипы в период проведения выборов и результаты голосования.

3. Базовые социальные установки – фиксируют общую направленность интересов донского электората относительно конкретных сфер и форм реализации активности избирателей [2].
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Рис. 2. Активность избирателей в одном из муниципальных образований Ростовской области (пунктирная линия – женщины, сплошная линия - мужчины)

Разумеется, в зависимости от уровня выборов варьируется мотивация граждан при голосовании на местных и общефедеральных выборах. В большинстве крупных городов, к примеру, на федеральных выборах она гораздо менее зависима от чисто административного фактора, чем на местных выборах. Следует отметить, что административные факторы различны до дня выборов и в день выборов. Так, например, в преддверии выборов наиболее актуальны мероприятия, направленные на решение вопросов социально-бытовых проблем граждан и действия органов власти по снижению факторов социальной напряженности. В день выборов - создание праздничной обстановки:  спортивные мероприятия, концерты, торговые ярмарки  проводятся для активизации избирателей в районах, где находятся избирательные участки. Но административные факторы не могут быть сами по себе решением проблемы повышения политической и электоральной активности населения. Начиная с 1999 г., данная проблема находилась в центре внимания властей и особенно она актуализировалась, начиная с 2003 г., когда стал очевиден тупиковый путь развития   сложившегося в 1990-е гг. типа многопартийности. За счет укрепления политических партий федеральная власть попыталась активизировать политический процесс. Предполагалось, что укрупненные мощные партии постепенно будут становиться более стабильными и идеологически ориентированными, в противовес ориентации на конкретных лидеров. Их конкуренция будет переходить из личностного плана в программно-идеологический, и тем самым выйдет на качественно новый институциональный уровень. Данная реформа была реализована методом укрупнения политических партий (слиянием) в комплексе с ужесточением партийного законодательства, которое закрыло возможность для регистрации в качестве политических партий малочисленным структурам и поставило главными условиями существования политических партий   местное представительство  и участие в политических процессов в регионах. Тем самым плюсы данной реформы должны были сказаться через определенное время, а минусы  стали очевидны сразу после начала проведения политической реформы. Мы не будем рассматривать весь комплекс последствий реализации реформы российской политической системы, сосредоточимся лишь на тех аспектах, которые непосредственно касаются электоральных процессов.

Не была изжита ориентированность на «вождисткий» принцип, и не был осуществлен переход к конкуренции программ и идеологий. Само по себе  укрепление и укрупнение политических партий, создало не условия сотрудничества, а придало дополнительные стимулы для развития конфликтов между различными группами региональной элиты (по крайней мере, в отдельных регионах Ставропольского края, Астраханской и Волгоградской областей). Это поставило под угрозу стабильность с достаточно большим трудом созданной вертикали власти, особенно большую опасность представляли конфликты между партиями «Единая Россия» и «Справедливая Россия», претендующих, на административный ресурс. Но главное, пока не состоялась стыковка политических платформ и местных проблем, актуальных для потенциальных избирателей. Эта проблема в полной мере осознается высшим руководством страны. Так, по словам Президента РФ Д.А. Медведева, руководители субъектов должны проанализировать соответствие партийного представительства запросам избирателей [3].

Можно говорить о наличии ряда аспектов, которые, по мнению третьего Президента РФ Д.А. Медведева, были поспешно введены в ходе политической реформы В.В. Путина и нуждаются в определенной перенастройке, хотя в целом правильность концепции политической реформы Д.А. Медведевым подтверждается. Согласно приведенной Д.А. Медведевым статистике, в 2004 году у нас было 48 партий. На сегодняшний день в России действуют семь партий. Но количество партийных фракций в региональных парламентах резко возросло: с 91 фракции в 2004 году – до 211 в 2007 году и 248 – в 2009 году [3], то есть присутствует очевидный прогресс в укреплении институциональных основ партийной системы. Но в то же время  заметно снижение явки на региональных и местных выборах, усиливается критика и оспаривается демократичность их проведения. Д.А. Медведев определил два аспекта «перенастройки» партийной системы России применительно к электоральным процессам. Первый – это снижение порога прохождения в федеральный парламент. Второй – либерализация излишне ужесточенных правил регистрации политических партий. Российское общество на данном этапе, возможно,  не готово к такому радикальному увеличению политических партий, хотя  и нуждается в большей идеологической и организационно-политической дифференциации.

В настоящее время федеральная власть ставит задачу развития и обновления общества и государства, которая будет осуществляться во многом через электоральные процессы и требует от партий повышенного внимания к работе и особого качества демократических институтов, адекватности представительства интересов граждан, ответственного подхода к выбору приемов политической борьбы, честности, стало быть, и ясности в позициях [3].

Причем корректировать выполнение этих задач будут базовые социальные установки, определяющие общую направленность поведения избирателей, которые во многом элементарны и ситуативны, но они определяют поведение избирателей в типичных ситуациях и должны быть интегрированы в политический контекст и соотноситься с логикой развития и трансформации партийной системы современного российского общества.
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Десять лет поступательного развития
Модернизация российского общества и государства осуществляемая в переходный период, когда только определяется вектор его развития, ставит перед очень молодой наукой -  политологией [1] и  политологами сложные вопросы и задачи, по исследованию политических процессов, проблем развития политической
 системы и политических институтов,  формирования политической культуры в системе властных структур и у граждан России. этих условиях весьма важно, чтобы ряды исследователей и организаторов политических процессов росли количественно и качественно.

Чтобы политология оказывала влияние на общественное мнение, необходима система в работе с кадрами политологов. Важным элементом такой системы являются диссертационные советы по политическим наукам. Один из таких советов создан 10 лет назад при Северо-Кавказской академии государственной службы.

Прошедшие 10 лет для диссертационного совета по политическим наукам были периодом становления и активного развития. Утвержденный в 1999 году как совет по защите кандидатских диссертаций, уже в 2005 году он был преобразован в докторский. В 2008 году, в период реформирования сети диссертационных советов, он выдержал проверку на прочность и зрелость и не изменяя (а может быть наращивая)  ритм работы и практически без перерыва продолжает плодотворно работать. Практически диссертационный совет, образно говоря,  стал «основным фильтром высокого качества научных работ» [2].

Недавно, в декабре 2009 года,  на заседании Ученого совета академии обсуждался вопрос «О работе диссертационного совета Д.502.008.02 по аттестации научных кадров». Ученым советом работа диссертационного совета была одобрена. 
Выступавшие при обсуждении отчета отметили, что совет находится на  первой линии развития современных политических исследований, что он имеет высокий авторитет в научном политическим сообществе, входит в первую пятерку лучших советов по политическим наукам.

Положительные результаты деятельности диссертационного совета  стали возможными в силу ряда факторов из жизни академии:

- постоянного проявления активного интереса ученого совета и лично ректоров В.Г.Игнатова, а затем В.В.Рудого к вопросам развития в академии политического знания;

- создания в 1998 году самостоятельной кафедры политологии и этнополитики  (выделена из кафедры социологии и политологии). Возглавить новую кафедру, а  затем и диссертационный совет по политическим наукам  было поручено первому в академии доктору политических наук, профессору А.В.Понеделкову;

- с момента создания академии вопросами исследования политических процессов, развития российской политической системы, политической культуры, политических аспектов государственного управления и этнополитических проблем  активно занимались профессора Д.П.Зеркин, В.Г.Игнатов, Г.П.Зинченко, Л.Л.Хоперская, позднее А.К Агапонов, А.М Старостин, доценты Н.П.Кутырев, В.В.Черноус, В.Д.Лысенко и другие ученые СКАГС;

- издательством СКАГС регулярно публиковались результаты научных политологических исследований; 

- создание аспирантуры, а затем и докторантуры по политическим наукам;

- создание условий для апробации результатов диссертационных исследований – с 2000 года стал регулярно выходить журнал «Государственное и муниципальное управление. Ученые записки СКАГС», в котором  есть постоянная рубрика «Политология и этнополитика»;

- в рамках ежегодной недели студенческой науки работает специальная  секция политических знаний;

- с момента создания в 1999 году  отдела научных исследований  на базе академии стали ежегодно проводиться межрегиональные и международные научно-практические конференции по  перспективным вопросам развития российской политической системы, федерализма, государственности.  Не случайно именно в СКАГС  в марте 2009 года проведена первая в стране научно-практическая конференция, посвященная 20-летию развития политической науки в России: «Политическая наука на Юге России: становление, современное состояние и основные направления развития».

Можно утверждать, что к настоящему времени в академии складывается система подготовки молодых исследователей, как базы количественного и качественного роста активности политических исследований: учебный курс «политология», студенческое научное общество, аспирантура и докторантура. Результаты функционирования системы существенны. Достаточно сказать о том, что 62 соискателя ученой степени являются выпускниками  СКАГС. Две трети аспирантского состава из числа чиновников и предпринимателей, накопившие опыт управленческой деятельности, решения политических, экономических и социальных задач перед подачей заявления о зачислении  в аспирантуру или соискателями  предварительно заканчивают факультет переподготовки кадров или получают второе высшее образование по специальности «Государственное и муниципальное управление» в СКАГС. Показателен и набор аспирантов в 2009 году: более половины (55%) государственные и муниципальные служащие, 35 % - научно-педагогические работники,  каждый десятый из изъявивших желание готовиться к исследовательской деятельности пришел из бизнес-структур. 

Перечисленные и многие другие факторы объективно вели к созданию и способствовали поступательному позитивному развитию диссертационного совета по политическим наукам.

Сегодня этот диссертационный совет по праву считается высшим звеном в системе подготовки кадров высшей квалификации  в нашей академии. Доказательством служат данные о состоявшихся в нем защитах диссертационных работ. За годы работы совета в нем прошли защиты 135 диссертаций, из которых 12 докторских. Десять из них были защищены по 23.00.02 политологической специальности. Несмотря на спад количества защищенных диссертаций в 2008-2009 годах в России в связи с реорганизацией сети диссертационных советов, диссертационный совет при СКАГС не только не снизил активность, но и «набрал дополнительные обороты». 

Конечно, было бы неправильно оценивать деятельность совета лишь по одному количественному показателю. Но нельзя и не признать, что это показатель авторитетности членов совета  и совета в целом, доверия к нему и со стороны соискателей ученых степеней, и со стороны научного политологического сообщества.

Отрадно и то, что за все эти годы не поступило ни одной рекламации, все защищенные диссертации утверждены с первого раза.  Это свидетельствует как о качестве научного руководства подготовкой диссертационных работ, так и о высоком уровне требований совета к предъявляемым к содержанию диссертаций, обоснованности принимаемых советом решений по результатам защиты диссертаций.

Авторитетность совета обусловлена, прежде всего, его составом. Все 18 членов совета имеют  ученую степень доктора наук, из них 
12 являются штатными профессорами Северо-Кавказской академии государственной службы. Членами совета являются доктора наук из пяти вузов Южного федерального округа. Среди членов совета три заслуженных деятеля науки РФ, один заслуженный юрист РФ, один заслуженный работник культуры, шесть Почетных работников высшего профессионального образования. В составе докторского совета 8 докторов политических наук, 4 доктора философских наук (политические науки), 2  доктора социологических наук (политические науки),  2 доктора исторических наук (политические науки), 1 доктор экономических наук (политические науки) , 2 доктора юридических наук (политические науки). Данный состав диссертационного совета позволяет каждую из выносимых на защиту работ рассматривать комплексно,  всесторонне.

Деятельность диссертационного совета характеризуется и по такому важному критерию как тематика отбираемых к защите диссертаций. Сложившаяся тематика диссертационных работ в основном, связана с актуальными проблемами регионов входящих в Южный федеральный округ.

Основная проблематика диссертационных исследований отражает не только социально-политическую оценку реальной действительности, реформаторские потребности сегодняшнего дня, но и нацелена  на научный поиск механизмов дальнейшего развития российского общества. Многие исследования носят  «упреждающий характер», в них содержатся и научные прогнозы совершенствования политических процессов, политического управления,  развития политического знания. (они являются базой для социального проектирования, развития политической культуры).

О тематической направленности защищенных в совете диссертаций свидетельствуют следующие данные: 
19 диссертационных работ посвящены актуальнейшим для Северного Кавказа проблемам национальной безопасности; 15 – эффективности государственного управления и административной реформы; 25 работ  посвящены изучению административно-политических и иных элит; в 20 случаях авторы представили на защиту результаты изучения проблем этнополитики и политической регионалистики.

Следует отметить, что в содержании большинства диссертаций защищенных в совете прослеживается региональный аспект, Это предопределено не только общей направленностью научно-исследовательской работы в академии, но и этнонациональным составом их авторов. В настоящее время в составе аспирантов кафедры политологии и этнополитики и соискателей прикрепленных к ней  15 аспирантов и 32 соискателя  представляют 10 субъектов РФ входящих в Южный федеральный округ, в том числе 6 республик Северного Кавказа.
Интеллектуальный продукт, созданный молодыми учеными – диссертации -  не пылится на полках (не стал достоянием «грызущей критики мышей») Материалы исследований, содержание докторских и кандидатских диссертаций стали теоретической базой и эмпирическим материалом для написания многих учебников и учебных пособий. 

Результаты и выводы диссертационных исследований в течение десяти лет постоянно использовались авторами в учебном процессе  при чтении курса «политология» и смежных с ней дисциплин в СКАГС и других  вузах Северного Кавказа.

Некоторые из них послужили базой для разработки документов аппарата полномочного представителя Президента Российской Федерации в Южном федеральном округе, администраций Северо-Кавказских регионов Российской Федерации; 

Весьма важно, что члены диссертационного совета активны  не только в обсуждении и оценке результатов представленных на защиту диссертационных исследований, но и сами являются активными исследователями, ведут большую работу по научному руководству исследовательской деятельностью аспирантов,  готовят и издают монографии, учебники и учебные пособия, осуществляют консультативную и экспертную работу в органах государственной власти и местного самоуправления (их научная деятельность прочно связана с реальной практикой функционирования политических институтов, формирования административно-политической элиты южнороссийских регионов.

Отдельные члены диссертационного совета ( А.В.Понеделков и А.М.Старостин) за последние десять лет подготовили более чем по 
30 диссертантов, С.А.Кислицын  подготовил 16 аспирантов, по 3-6 диссертантов подготовили члены совета Л.Л.Хоперская, И.П.Добаев, В.Г.Игнатов, Г.С. Денисова.

В СКАГС уделяется большое внимание созданию условий для апробации результатов научных исследований соискателей ученых степеней. В журнале «Государственное и муниципальное управление. Ученые записки СКАГС» ведется постоянная рубрика «Слово молодых ученых» где регулярно публикуются статьи  аспирантов, докторантов и соискателей. В последние годы стали выпускаться специальные сборники аспирантских работ. Довольно активно соискателями ученых степеней используется в этих целях трибуна межрегиональных и международных 
научно-практических конференций по актуальным вопросам политической жизни, которые ежегодно проводятся  в Северо-Кавказской академии государственной службы.

На таких конференциях молодые исследователи совместно с профессиональными политологами обсуждают проблемы политического развития общества, проблемы, относящиеся к предмету их исследований, Здесь же они учатся аргументировать и отстаивать  свою точку зрения, Это также является важным шагом на пути подготовки к защите диссертаций, обретения опыта защиты своих идей, выводов, результатов диссертационных исследований.

Повышению качества диссертационных исследований способствует широкое использование эмпирического материала, получаемого в процессе социологических исследований, формирования и функционирования, трансформации и характерных черт административно-политических элит России, организуемых ежегодно СКАГС и в проведении которых участвуют аспиранты и соискатели. Только за последние пять лет  реализовано 8 российских и региональных социологических исследований. 

Нередко можно слышать разговоры о том, что ученые, в особенности гуманитарии,  обсуждают вопросы в своем кругу, вдали от «шума жизни». Но проведенные по инициативе членов диссертационного совета  в начале 2009 года экспертные опросы ученых-политологов и чиновников – представителей региональных органов власти, дают основания для осторожного оптимизма.  (Опрошено 295 экспертов-политологов [3] из Москвы и 13 субъектов РФ, входящих в Южный федеральный округ и 363 госслужащих из этих же 13 южно-российских регионов).  

Следует пояснить, почему в группу опрашиваемых были включены государственные служащие. Конечно, по своему роду деятельности с политической наукой они непосредственно не связаны, их служебная деятельность по определению должна быть нейтральной по отношению к политике, деполитизированной, хотя и связана с претворением политических решений в жизнь, использующей их знания, умения и опыт для практической реализации политики государства.

Однако для суждения по предложенным исследователями вопросам, респонденты данной категории  имею определенные основания. Почти половина из них (46,8%) имеют опыт в политических партиях и в общественных организациях, все имеют высшее образование (в том числе экономическое и управленческое -30,4%; юридическое – 23,8%), а 3,2% - имеют даже кандидатскую степень по политическим наукам.

По теме нашей статьи интерес представляет реакция  названных выше групп респондентов на вопрос: «На Ваш взгляд, востребованы ли сегодня политологические исследования в управленческой практике государственных служащих?». Ответы свидетельствуют, что и политологи и госслужащие сравнительно высоко оценивают востребованность результатов политологических исследований в управленческой практике. Утвердительно ответили 40,7% ученых и 33,5% чиновников, Категорически заявили – нет 3,4% ученых и 8,6% госслужащих.

Данные опроса дают основание считать, что подготовка кадров для политической науки и исследовательская деятельность политологов не напрасны, что исследования проводятся по актуальным вопросам, отражающим интересы государственного и муниципального управления и в определенной степени влияют на политическую практику, учитываются при принятии некоторых политических решений. По критерию «влияние на политическую практику» 9,2% опрошенных политологов и 20.2% чиновников ответили однозначно – утвердительно, 33,3% политологов и 50,1% чиновников ответили, что некоторые политические решения принимаются с учетом материалов исследований политологов. Значительно меньше – 12,2% ученых и 8,6% служащих полностью отрицают это влияние. Обращает на себя внимание тот факт, что многие государственные служащие не просто что-нибудь слышали о политической науке, не только имеют какое-то представление о ней, но и проявляют интерес к исследованиям и отдают предпочтение определенным политологическим исследовательским центрам. На вопрос «Работа каких политологических исследовательских центров на Юге России Вам известна?» почти 40% (39,8)  не просто дали ответ, но и назвали конкретные исследовательские центры и группы. Наиболее часто они называли Северо-Кавказскую академию государственной службы. Всего названо 40 исследовательских организаций.

Среди ученых, исследующих политические проблемы,  респонденты называли чаще всего (по мере убывания числа упоминаний) А.В.Понеделкова, А.М.Старостина, К.С.Гаджиева, В.А.Аксентьева, В.П.Макаренко, М.А.Аствацатурову, И.П.Добаева,  В.В.Черноуса, Ю.В.Васильева и др. (Заметим, что А.В.Понеделков, А.М.Старостин, М.А.Аствацатурова, И.П.Добаев, Ю.В.Васильев – члены диссертационного совета по политическим наукам при СКАГС). Примечательно, что эти два вопроса были открытыми,

Одним из результатов десятилетней работы диссертационного совета является то, что многие из защитивших в нем  свои работы молодые ученые, сегодня занимают ведущее положение в образовательной, научной, организационной, консультационной и экспертной работе. 

Пять докторов и  21 кандидат политических наук, защитившие здесь диссертации работают на кафедрах академии. Сейчас политология в СКАГС преподается  в основном профессорско-преподавательским составом прошедшим подготовку и защиту кандидатских и докторских диссертаций в  академии. Причем,  четыре доктора наук (А.М.Старостин, А.К.Агапонов, Н.И.Бусленко, И.А.Иванников) являются членами диссертационного совета. 
Выпускниками диссертационного совета являются проректор по науке, послевузовскому и дополнительному профессиональному образованию СКАГС А.М.Старостин, директор филиала СКАГС в городе Ставрополе Ю.В.Васильев, заместитель  директора ИППК ЮФУ по науке, директор Центра системных региональных исследований и прогнозирования ИППК ЮФУ и ИСПИ РАН В.В.Черноус, министр культуры Ростовской области В.В.Васильева, заместитель председателя Южно-Российского отделения Ассоциации конфликтологов Л.В.Золотова, руководитель республиканского комитета государственного телерадиовещания Чеченской Республики А.А-А. Ельсаев  и др. 
В разные годы в диссертационном совете успешно защитили свои работы  два заместителя полномочного представителя Президента РФ в Южном федеральном округе, более 15 глав администраций  районов, руководители органов государственной и муниципальной власти Ростовской области.

Заметное возрастание числа кандидатов и докторов политических наук в составе аппаратов органов государственной и муниципальной власти является одной из предпосылок  формирования умного государственного и муниципального управления на Северном Кавказе.

Повышение авторитетности кафедры политологии и этнополитики, плодотворная  деятельность диссертационного совета по политическим наукам оказало решающее позитивное воздействие на процесс объединения в СКАГС и вокруг СКАГС сообщества ученых, проявляющих устойчивый интерес к элитологической проблематике и придерживающихся общих методологических позиций, на формирование и развитие  в СКАГС научной школы элитологов.

Ранее мы уже отмечали, что за последние пять лет в диссертационном совете защищены диссертации по таким аспектам элитологии как эффективность деятельности административно-политических элит, формирование региональной и муниципальной  элиты в постсоветской России, механизмы рекрутирования политических элит в переходных условиях, элиты судебной ветви власти, сетевой аспект политики российских партийных элит и многие другие.

Характеризуя развитие политической науки в Северо-Кавказской академии государственной службы и деятельность диссертационного совета по политическим наукам профессор, заместитель председателя экспертного совета ВАК МО РФ по политологии Я.А.Пляйс  не только отметил лидерское положение в  среди российских регионов диссертационного совета при СКАГС, но и подчеркнул одну из самых существенных черт этой работы,  что здесь наука развивается не самотеком, не стихийно, а в тесной связи с потребностями жизни [4]. 

Сегодня, как отметил профессор В.Н.Коновалов (Южный федеральный  университет): «можно говорить о сформировании в Ростове-на-Дону научной школы элитологов, подтвердившей свой научный статус систематической подготовкой специалистов высшей квалификации через аспирантуру и докторантуру, а также большим количеством соответствующих публикаций» [5].

Объективный анализ научной и организаторской деятельности  диссертационного совета по политическим наукам, позволил увидеть не только позитивные результаты, накопленный опыт, но выявить проблемы, разрешение которых позволит сделать его работу более конкретной, целенаправленной и продуктивной. Для того, чтобы начинать отбор будущих политологов еще со студенческой скамьи, необходимо открыть в академии бакалавриат специальности «Политология», а затем, учитывая накопленный опыт и возросший научный потенциал академии, решить вопросы  об открытии научной специальности «Политическое администрирование» и о создании в академии на бюджетной основе  двухлетней докторантуры.

Дальнейшее повышение требований к качеству диссертационных исследований, необходимость усиления политической науки на реальные политические процессы в российском обществе, укрепление взаимодействия политической науки и политической практики объективно требует создания мощной эмпирической  базы социологического, статистического, модельного и экспериментального профиля.

Решение названных вопросов и возникающих проблем повысит авторитет и престиж как диссертационного совета по политическим наукам, так и самой академии.
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Навстречу 20-летию СКАГС

Сергеев В.Н., д. ист. н., проф. СКАГС 
Научные исследования историков 
Северо-Кавказской академии государственной службы
В 1992 г. на материальной базе Социально-политического института ЦК КПРФ в г. Ростове-на-Дону был создан новый вуз – Северо-Кавказский кадровый центр по подготовке кадров для государственной службы, переименованный в1995 г. в Северо-Кавказскую академию государственной службы (СКАГС). Научный потенциал историков-профессионалов формировался из избранных по конкурсу и был сконцентрирован на кафедрах истории и философии (заведующий кафедрой – доктор исторических наук, профессор В.Н. Смирнов). В составе кафедры успешно работали: доктор исторических наук, профессор Ф.И. Поташев; доктор исторических наук, профессор В.Н. Сергеев (в 1990–1997 гг. проректор по учебной работе СКАГС); доктор исторических наук, профессор А.Г. Данилов. С 2006 г. они трудятся на кафедре теории и истории государства и права (заведующий кафедрой – доктор юридических наук, профессор, заслуженный юрист России Д.Ю. Шапсугов). На кафедре политологии и этнополитики большое внимание историческим аспектам государственного и муниципального управления уделяют заведующий этой кафедры, заслуженный деятель науки РФ, доктор политических наук, профессор А.В. Понеделков (до 2008 г. – проректор по науке и работе с регионами), (с 2008 г. – проректор по работе с органами власти и учебными заведениями), а также доктор исторических наук, профессор С.А. Кислицын.

Все названные ученые специализируются по проблеме истории государственного управления России, которая является составной частью общеакадемической научной концепции государственного и муниципального управления, комплексно разрабатываемой учеными СКАГС под руководством ректора СКАГС (1992–2008 гг.) [1], доктора экономических наук, профессора, заслуженного деятеля науки Российской Федерации В.Г. Игнатова (является историком по первому образованию) [2]. По различным отраслям названной концепции уже за первые 10 лет работы учеными СКАГС было выпущено по этой тематике 324 наименования книг общим объемом 4 237,91 печатных листов (в том числе 28 монографий, 37 сборников статей и тезисов докладов, 27 учебных пособий, большое количество брошюр и 8 номеров научного журнала «Государственное и муниципальное управление»). Только за 2002–2006 гг. в СКАГС опубликовано 176 монографий [3]. Имеются определенные достижения и ученых-историков.

Цель данной статьи – дать историографическую оценку монографическим исследовательским трудам ученых-историков СКАГС со дня основания академии в 1992 г. до настоящего времени, определив решенные, а также, по возможности, нерешенные и не затронутые вовсе проблемы.

Значительных успехов достигли ученые, работающие на стыке исторической науки, с одной стороны, и с другой стороны, – экономической [4], географической [5], юридической [6], политической наук [7], элитологии [8].

Результатом большой и кропотливой работы ученых СКАГС (В.Г. Игнатов – ответственный редактор, В.Н. Сергеев – заместитель ответственного редактора, Ф.И. Поташев, В.В. Черноус, С.А. Кислицын, А.Г. Данилов и др.) явился выпущенный четырьмя изданиями учебник: История государственного управления России. Ростов н/Д.: Изд-во «Феникс», 1999; 2-е изд., 2002; 3-е изд. 2003; 4-е изд., 2005 (каждое издание объемом 31,92 п.л.). В несколько сокращенном виде этот учебник публиковался также московским издательством «Проспект» в 2005 и 2007 гг., в 2010 г. – издательством СКАГС.

Данный учебник отразил внедрение в учебный процесс многолетних научных исследований авторов. В нем рассмотрены вопросы теории и истории государственного управления и местного самоуправления России на всех этапах ее истории – начиная с языческой Руси, государственного управления в удельный период и в Киевской Руси (XII–XIII вв.), в Золотой Орде, Великой Литве и в период образования единого Русского (Московского) государства (XIII–XVI вв.), в сословной монархии XVII в. и в императорской России (XVII–XIX вв.), в Советской и постсоветской России (XX–XXI вв.). Издательством СКАГС подготовлено к печати новое, 5-е, дополненное и переработанное издание, в котором рассматриваются изменения в государственном и муниципальном управлении в России и итоги его функционирования в конце XX – первом десятилетии XXI вв.
Ряд исторических аспектов возникновения и совершенствования государственной службы и местного самоуправления, государственного и муниципального управления весьма квалифицированно рассматривается также в работах профессора Игнатова В.Г. «Государственная служба и ее реформирование в России: история и современность» (изд-во СКАГС, 2004 г.), а также в его же учебных пособиях «Государственное и муниципальное управление. Введение в специальность. Основы теории и организации» (изд-во СКАГС, 2005 г.; Издательский центр «МарТ». М.–Ростов н/Д., 2006, 2007 гг.).

В учебном пособии В.Г. Игнатова «Государственная служба и ее реформирование в России: история и современность» (СКАГС, 
2004 г.) на большом фактическом материале обстоятельно рассматриваются вопросы зарождения государственного управления и государственной службы в Киевской Руси, становления и развития системы государственной службы в Московском государстве; укрепления государственной службы в императорской России, развитие государственного управления и госслужбы в Советский период и в постсоветской России. В настоящее время подготовлено к печати 2-е издание данного пособия, выход которого ожидается в I квартале 2010 г.

В учебном пособии «Государственное и муниципальное управление: Введение в специальность. Основы теории и организации», получившем Гриф «Допущено Советом учебно-методического объединения вузов России по образованию в области менеджмента в качестве учебного пособия по специальности «Государственное и муниципальное управление» весьма обстоятельно рассматривается история подготовки к профессиональной государственной и муниципальной службе в России и становления специальности «Государственное и муниципальное управление», место данной специальности в системе научных знаний о государстве и государственном управлении, история их возникновения и развития (тираж 2 и 3-го изданий – по 3000 экземпляров каждое). В 2010 г. подготовлено к печати новое, 4-е издание, в котором рассмотрение истории становления и совершенствования государственного и муниципального управления, государственной и муниципальной службы доведено до сегодняшнего дня, с учетом новейших исследований и разработок, нормативных правовых актов, федеральных конституционных и федеральных законов.

Творческие достижения ученых-историков, много лет занимающихся научной работой, отражены в исследованиях профессоров С.А. Кислицына, А.Г Данилова, В.Н. Сергеева, Ф.И. Поташева (все имеют базовое историческое образование).

Среди научных трудов Ф.И. Поташева, изданных в XXI в., историографический интерес представляют две тетралогии: «Град Ростов» и «XX век в истории России» (опубликованы Ростовским издательством «NB» в 2004–2009 гг.).

Первая из вышеупомняутых книг посвящена раскрытию проблемы «Город и человек» (издана в 2004 г.). Она осмыслена на историческом материале пореформенного Ростова-на-Дону и конкретных ростовчан: крупных промышленников, общественных деятелей, попечителей, благотворителей, удостоенных императорскими указами званий потомственных и личных почетных граждан и коммерц-советников. В каждой из 4-х книг освещена деятельность 500–600 знатных ростовчан.

В книге тетралогии «Град Ростов и его голова Леванидов» (издана в 2004 г.) впервые в историографии самостоятельным сюжетом представлена деятельность городского головы, его роль в организации городского общественного управления. В книге показаны его взаимоотношения с органами государственного управления, раскрыто влияние незаурядной личности на характер, направления и результаты деятельности разных типов управленческих систем, содействие промышленному возвышению, развитию торговли, укреплению городского хозяйства, финансов, здравоохранения, благоустройства и других сфер жизни Ростова-на-Дону. Предприимчивый крестьянский уроженец Беломорья И.С. Леванидов поднялся от заводского конторщика до городского нотариуса окружного суда, крупного промышленника, судовладельца, банкира, активного деятеля городского общественного управления, организатора попечительства, щедрого благотворителя, удостоен императором многих высоких наград. Две судьбы – города и человека – слились в одну, что дало изумительный по результатам и значению социальный эффект. В Ростове появилась возможность проявить себя в полной мере этой колоритной личности.

Взаимосвязь быстрого пореформенного развития Ростова и общественного возвышения И.С. Леванидова раскрыта в тесной связи с социально-политическими, экономическими изменениями России 
с 60-х гг. XIX в. до начала XX в.

Три книги этой тетралогии «Град Ростов. Ч. 1. Истоки становления» (издана в 2006 г.), «Град Ростов. Ч. 2. Мгновения былого» (издана в 2007 г.), «Град Ростов. Ч. 3. Светлые были» (издана в 2008 г.) насыщены характеристикой людей разного социального происхождения и положения, религиозных верований, национальной принадлежности. Каждый из них и все вместе служили Отчизне, укрепляли ее экономику, безопасность, предпосылки прогресса. Подробная и разносторонняя характеристика конкретных личностей создала живой образ прошлого, его динамику, мысль, веру, надежду, устремленность в будущее.

Впервые введенный в научный оборот спектр документальных источников (императорских и сенатских указов, думских протокольных журналов, гильдейских и формулярных списков, ревизских ведомостей, решений градоначальств, казначейств, обыскных и исповедальных книг) позволил высветить новые, дополнить, уточнить малоизвестные сюжеты, воссоздать сложную гамму возникновения, становления, развития города на южной российской окраине, в контексте истории Российской империи.

Тетралогия профессора Ф.И. Поташева «XX век в истории России» состоит из 4-х выпусков: «Мадонна Беломорья: Штрихи к портрету русской женщины XX века» (издана в 2007 г.), «Возмужание творчеством: О времени, себе, друзьях-товарищах» (издана в 2008 г.), «Славяночка Адель: Фотолетопись украинской россиянки XX века» (издана в 2009 г.), «Братья и сестры: Биофотолетопись лешуконцев Беломорья XX века» (издана в 2009 г.).

Все они объединены научной проблемой «Человек и история». Раскрыта она в духе российских традиций историко-родословных исследований на материалах двух древних, многолюдных беломорских родов Поташевых и Задориных за 400 лет с начала XVII в. до начала XXI в. Их богатая родословная представлена четырнадцатью коленами-поколениями, каждое из которых насчитывает 50 и более человек. Их жизнь сопряжена с историей, которую они творили, участвовали в революциях, войнах, терпели лишения, созидали материальные и духовные ценности, добывали победы, обеспечивали человеческое воспроизводство, воспитание детей в духе добра и справедливости.

Ф.И. Поташев осмыслил научно материнство как источник человечества, самое вечное и великое явление. Образ женщины-матери проходит красной нитью через тетралогию, обогащает духовно, символизирует красоту земной жизни, ее непреходящий смысл.

Родословия персонифицировали прошлое, что всегда было сильной, чертой российской исторической науки [9]. Она воплощена Ф.И. Поташевым в описаниях как известных деятелей, так и неизвестных, простых людей великого русского народа. Каждое имя означает одного из тех, кому потомки обязаны своим существованием. Память о предках – древняя и благородная традиция. Родословные крестьян, простых людей несут уникальную историческую информацию, очень важны для перманентного развития человечества.

Обе тетралогии созданы на исторических, документальных фактах, память которых содержит правду жизни, объективна, реальна, сильнее всяких идеологических измышлений, мифов, догм, даёт возможность прикоснуться к подлинной истории России, вооружает нынешние поколения гражданскими стимулами для развития общества во имя всеобщего блага.

Ф.И. Поташев осмыслил краеведческие, родословные сюжеты на уровне научного родиноведения. Этот аспект присущ и его проблемным статьям, очерковым персоналиям, опубликованным в журналах: Слово. М., 2007. № 1; Донской временник. 2005; 2007; 2010; ProRostov. 2006. № 1, 2, 3, 5, 6, 7; 2007. № 15; в газетах «Патриот», «Вечерний Ростов», «Нахичеван-на-Дону», «Речник Дона», «Правда Севера», «Звезда», «Важский край» и др.

В 2000 г. издательство Ростовского университета выпустило в свет монографию А.Г. Данилова «Интеллигенция Юга России в конце XIX – начале ХХ века (Дон, Кубань, Ставрополье)». Выход в свет монографии доцента кафедры истории и философии Северо-Кавказской академии государственной службы А.Г. Данилова представляется своевременным и актуальным. Появилась и первая положительная рецензия на эту монографию [10]. Представляется важным сосредоточить внимание на тех проблемах, поднятых в монографии, которые еще не стали предметом специального историографического анализа.

В монографии рассмотрен комплекс проблем, связанны с положением, профессиональной структурой интеллигенции, численностью ее отдельных групп, их общественно-политической позицией и попытками организации. Исследователь обратился к весьма ответственному и судьбоносному для России и ее интеллигенции периоду: от великих реформ 60–70-х гг. XIX в. до февраля 1917 г. Это, как известно, было время  реформ, и революций, и утверждения либеральных ценностей, время глубокого классового раскола общества, имперского затяжного и тяжелого кризиса. Это было и время нарастания размежевания в среде интеллигенции, втягивания ее в активную борьбу против общественно-политических препятствий, тормозивших развитие профессионального дела интеллигенции, мешавших полной отдаче ее сил этому делу.
Монография состоит из введения, двух разделов и заключения. Каждый из разделов подразделяется на главы. Автор пытался выделить в главах параграфы (см.: С. 154–172), однако такая плодотворная дифференциация лишь намечена (см.: Глава 4. Медицинская интеллигенция и здравоохранение: § 1. Врачи; § 2. Фармацевты; § 3. Средний медперсонал). Монография содержит 26 таблиц, которые отражают громадную исследовательскую работу автора, но при этом не всегда достаточно прояснен вклад автора в их составление.

Во введении монографии намечены все необходимые компоненты этого раздела исследования. Автор обосновал актуальность темы, осуществил квалифицированный разбор литературы, классифицировал многочисленные печатные и архивные источники. Особо следует отметить квалификацию ученого, проявленную при историографическом анализе литературы. Автор не только рассмотрел отражение в трудах ученых проблем своего исследования, но и стремился показать, как изменялся на разных этапах развития науки круг источников, указал на решенные проблемы, рассмотренные предшественниками, отметил дискуссионные, а также не поставленные вовсе вопросы.

Однако уже во введении выявилось и основное противоречие монографии. Автор указал февраль 1917 г. как крайнюю дату своего исследования (с. 27), но такой подход больше декларируется. В действительности свое исследование автор завершает 1907 г. и лишь в отдельных случаях доводит до 1917 г. (см.: главу «Интеллигенция и становление высшей школы на Дону». С. 110–153). Это же можно сказать и об историографической части введения, где автор анализирует литературу о событиях до 1907 г. и, к сожалению, исследования об интеллигенции 1907–1917 гг., особенно февраля 1917 г., прослеживаются лишь мельком.

В главе 1 «Численность, удельный вес и профессиональная структура интеллигенции региона в конце XIX в.» (С. 48–62) впервые в исторической науке определяется численность интеллиген​ции региона (25,5 тыс. человек на 1897 г.) и разработана методика ее подсчета. Осуществлен анализ профессиональной структуры интеллигенции и показаны ее особенности.

В главе 2 «Педагогическая интеллигенция и народное образование» (С. 63–109) проанализированы основные тенденции развития начальной школы Дона, Кубани и Ставрополья в первой половине XIX – начале XX вв. Рассмотрены материальное и правовое положение народных учителей на Юге России, учебные заведения, уровень подготовки учительства. Выявлены некоторые легаль​ные учительские организации (общество взаимопомощи), исследованы основные направления их деятельности. Монография, несомненно, выиграла бы, если бы автор привел документы реформы народного образования 1864 г. и вообще «оттолкнулся бы от других документов великих реформ 60–70 гг.».
В главе 3 «Интеллигенция и становление высшей школы на Дону» (С. 153) показано отношение к высшей школе местной администрации и общественности региона, выявлены конкретные проекты открытия вузов. Исследуется процесс становления Донского политехнического института и высших женских курсов (г. Новочеркасск). Приводятся новые данные (в том числе архивные) из истории деятельности Варшавского университета в 1915–1917 гг. (дан анализ численности преподавателей, их социального положения, приводятся аналогичные данные и о студентах).

Досадно, что в монографии не разработан вопрос о казачьей интеллигенции [11]. А.Г. Данилов лишь наметил сюжет о подготовке такой интеллигенции за счет войска, при этом автор отметил, что часть таких выпускников не возвращались на Дон и Кубань (С. 111–114). Однако плодотворным был бы и показ практической деятельности войсковых стипендиатов по защите интересов казачества. Так, с 1906 по 1917 г. во всех четырех Государственных думах Рос​сии интересы казачества защищал руководитель думской казачьей фракции, в прошлом войсковой стипендиат Московской духовной академии Василий Акимович Харламов (1.01.1877 – 3.03.1957 гг.). На средства Донского войска окончил юридический факультет Московского университета Николай Михайлович Мельников (23.09.1882 – ?), из казаков Островянской станицы, отец – состоятельный донской винодел. Н.М. Мельников с 1913 г. избирался председателем съезда мировых судей 
(с 1915 г. II Донского округа). В 1917 – один из руководителей Донского казачьего круга. На средства Кубанского войска в Киевский университет был послан на обучение Скидан Владимир Васильевич (1858 – ?), впоследствии видный общественный и политический деятель, с апреля 1917 г. министр первого правительства Кубани.

Тема казачьей интеллигенции перспективна в научном отношении. Ее разработка помогла бы вскрыть специфику региональной интеллигенции на Юге. Этот сюжет получился бы еще более современным, если бы автор осветил думскую и внедумскую деятельность интеллигенции Юга 1906–1917 гг., что оказалось невозможным в связи с недооценкой А.Г. Даниловым такого источника, как стенограмма заседаний Государственной думы (в ней содержатся тексты речей и другие данные о более чем 60 депутатах от Дона и Северного Кавказа, действовавших в 1906–1917 гг. в четырех Госдумах России).

В главе 4 «Роль медицинской интеллигенции в развитии здравоохранения» (С. 154–174) рассмотрены условия труда и быта врачей, фармацевтов, аптекарей, деятельность медицинских организаций региона.

Глава 5 «Положение технической и художественной интеллигенции» (С. 175–182) небольшая по объему. На основании материалов, почерпнутых А.Г. Даниловым главным образом из периодической печати, приведены краткие данные об инженерах, железнодорожных, почтово-телеграфных служащих и других отрядах технической интеллигенции, а также художественной интеллигенции (актеры, музыканты и др.).
Раздел II, посвященный роли интеллигенции в революции 1905–1907 гг., содержит 4 главы. В главе 6 «Учителя: обучение борьбой» раскрывается общественно-педагогическая деятельность учителей, делается вывод о том, что большая часть интеллигенции не участвовала в революционном движении. При этом автор выявил факторы, повлиявшие на вовлечение части интеллигенции в борьбу (прежде всего в общественную деятельность). По архивным материалам воссозданы деятельность нелегальных учительских объединений региона, участие в работе всероссийских съездов, проведение забастовок, издание собственного журнала, установление связи с Ростовским Советом рабочих депутатов и др. Показан процесс нарастания размежевания в среде интеллигенции, ее отношение к либеральному и революционно-демократическому лагерям. Несколько слабее освещено отношение интеллигенции к правительственному лагерю.

В главе 7 «Медицинские работники: политическое восхождение» (С. 232–277) проанализирована деятельность нелегальных медицинских обществ и союзов, показано размежевание этого отряда интеллигенции по партийно-политическим лагерям.

В главе 8 «Техническая интеллигенция: вместе с рабочими» 
(С. 278–303) исследуется участие железнодорожных служащих в революционно-демократическом движении (начальники станций, инженеры и др.), впервые раскрыто участие в борьбе почтово-телеграфных чиновников. Доказано, что иногда служащие возглавляли революционное движение рабочих. Рекомендуем автору в будущих исследованиях назвать фамилии делегатов от региона на всероссийский почтово-телеграфный съезд (в книге упоминается, что такие делегаты были).

В главе 9 «Учащаяся молодежь и революция» (С. 304–346) впервые в историко-краеведческой литературе прослеживается процесс развертывания борьбы учащихся осенью 1905 г.: подача петиций, создание Совета учащихся всех средних заведений г. Ростова-на-Дону. Выявлена крупная социал-демократическая организация Донкома РСДРП (367 чел.), дан анализ ее деятельности в 1906–1907 гг. Показаны связи учащихся Ростова с учебными заведениями Юга России. Впервые приведены материалы о борьбе воспитанников Донской духовной семинарии в Новочеркасске.

Две буржуазно-демократические революции усилили размежевание провинциальной интеллигенции, которая становилась на сторону или правительственного, или либерального, или револю​ционно-демократического партийно-политического лагеря, о чем справедливо пишет А.Г. Данилов (С. 172).

Это было время роста партийности интеллигенции, ее политического выбора. Сюжет о партийности в среде провинциальной интеллигенции, к сожалению, проходит в монографии лишь мельком 
(С. 196–197). Сказалась слабая разработанность этого вопроса на местном материале, ведь значительное исследование Л.А. Карапетяна на эту тему появилось после выхода в свет монографии А.Г. Данилова (см.: Карапетян Л.А. У истоков российской многопартийности. – Краснодар, 2001). Вместе с тем имела место и недооценка автором имеющихся исследований о политических партиях, а также изучения автором фондов Государственного архива Ростовской области (Донского охранного отделения – ф. 826; Донского областного жандармского управления – ф. 829), где можно почерпнуть богатый материал о практической деятельности интеллигенции в партийно-политической среде.

Выход в свет монографии А.Г. Данилова, ставшей первым серьезным вкладом в творческую биографию автора, – заметное явление в историографии российской интеллигенции. Она является своевременной и полезной для освещения региональной истории народов Дона и Северного Кавказа.

В 2007 г. издательство «Феникс» (г. Ростов-на-Дону) выпустило книгу профессора А.Г. Данилова «Альтернативы в истории России: миф или реальность (XIV–XIX вв.)». Книга написана на актуальную тему. Аналогичное в учебной литературе исследование по истории России сами его авторы назвали «антиучебником» [12]. 
Редакция журнала «Отечественная история» провела заочную дискуссию, в которой среди многих актуальных вопросов теории изучения отечественной истории и методов ее преподавания был задан и такой: «Вправе ли историк задаваться вопросом, что было бы, если бы?». По признанию участников дискуссии «у большинства историков эта тема вызывает отторжение». Причину такого отрицательного отношения к проблеме альтернативных путей исторического развития ученые видят в том, что этот подход способствует воспитанию диссидентов, а не граждан, что «вокруг проблемы сегодня существует масса спекуляций», что многие авторы таких учебников якобы «находятся в плену бессмысленных мечтаний». Выдвигается и старинный тезис о том, что «история не знает сослагательного наклонения», что пора уже «отделять ученых от фантастов» [13]. Однако даже такие авторы все-таки признают, что альтернативный подход в практике преподавания высшей школы был, есть и будет. Если историк берется рассуждать о причинах событий, то он просто обязан задаваться вопросом «Что было бы, если бы?». Однако многие сторонники альтернативного подхода справедливо призывают строго ограничить рассмотрение этого вопроса, выделить для его изучения лишь четко определенные периоды развития России – точки бифуркации (раздвоения), т.е. когда есть ненадуманный, а действительный выбор среди равновозможных путей развития. В книге профессора А.Г. Данилова «изучены 9 поворотных моментов в истории России» (XIV–XIX вв.). Автор отказался от постановки множества альтернатив. В упомянутой же работе Карацубы – Курукина – Соколова их рассматривается аж 24, и такая увлеченность авторов не раз справедливо критиковалась как необоснованная.

А.Г. Данилов в качестве предмета исследования взял в основном реальные альтернативы, когда для них имелись как субъективные факторы (наличие заинтересованных лиц, проектов перестройки общества), так и объективные (социально-экономические и политические возможности развития общества). А.Г. Данилов написал работу на актуальную тему. Она содержит значительный обобщающий материал историка-педагога: о признаках централизованного Российского государства XV–XVI вв.; русской смуты в конце XVI – начале XVII вв.; о причинах отмены крепостного права. В начале каждой главы имеется четкая постановка целей исследования; имеет место и презентация забытых или мало известных страниц истории России; каждая глава имеет весомые выводы и список литературы; проявляется и замечательное качество ученого – по ходу изложения попутно указывать и на нерешенные в науке проблемы, но не подвергнутые изучению автора.

А.Г. Данилов и сегодня продолжает творческий поиск по проблеме альтернатив исторического развития России. Хотелось бы пожелать ему усиления историографической части своих исследований.

1. В рецензируемой книге не удалось в полной мере выделить для историографического анализа литературу, отражающую именно степень изученности собственно предмета исследования автора – девяти поворотных моментов истории России XIV–XIX вв. Автор больше анализирует почему-то исследования советского периода, который в его книге не исследуется (С. 6): тут работы П.В. Волобуева (о 1917 г.), Л.А. Гордона и Л.А. Клопова (о 30–40-х гг. ХХ в.), В.Я. Роговина (о троцкизме 20-х гг.) и др. Разумеется, такой подход усиливает понимание актуальности темы, но предметом анализа автора хотелось бы видеть и исследования дореволюционного времени.

2. Досадно, однако, что автор прошел мимо значительного явления современной историографии – широкого обсуждения книги его коллег по историческому цеху (см.: Карацуба И.В., Курукин И.В., Соколов Н.П. Выбирая свою историю. «Развилки» на пути России: от Рюриковичей до олигархов. М., 2005). Эти авторы прямо исследуют предмет монографии А.Г.Данилова – рассматривают 24 развилки на пути политического и социального развития Руси – России, от Рюрика до Путина. Опубликованное развернутое критическое обсуждение книги на страницах главного журнала историков страны, представляет огромный интерес [14].

3. Хотелось бы видеть на страницах дальнейших исследований Андрея Геннадьевича и анализ собственно историографических работ для ответа на вопрос: насколько полно эта тема прорабатывалась именно в таких исследованиях, как и кем, когда и почему она была поставлена.

4. Самодержавие вызывает у автора рассматриваемой книги стойкое неприятие, оно соседствует с такими эпитетами А.Г. Данилова как «самовластье», «самодурство» и т.д. и т.п. и вовсе сняты такие характеристики монарха (например, Петра I) как самопожертвование, патернализм, о которых в книге даже не упоминается. Порою создается впечатление, что автор стремится реанимировать почти уже забытую «партийность» и последовательно проводит идею классового неприятия правительства России, воспринимает государственную власть как «неизбежное зло», а отсюда у автора нередко проявляется и «злоупотребление классовым анализом», упрощенчество, нарочито обличительные характеристики не только главы государства, но и царского государственного аппарата (его якобы всегдашняя некомпетентность, заимствование приемов борьбы у бандитов, вороватость, малограмотность, самодурство). Разумеется, и сегодня широко используются классовые установки, но ограничиваться ими, а тем более абсолютизировать их, конечно же, нельзя.

Указанные недостатки, однако, не перевесили достоинств книги. А.Г. Данилов подготовил интересное и полезное исследование, написанное в жанре исторической публицистики.  Высказанные замечания носят в основном дискуссионный характер и не снижают достоинств исследования ученого, находящегося в начале пути большой науки и практики.

Профессор кафедры политологии и этнополитики С.А. Кислицын имеет базовое историческое образование. В библиографическом перечне изданных Сергеем Алексеевичем монографий значится более 20 наименований, опубликованных за последние 20 лет (из них: 5 – авторских, 15 – в соавторстве) [17]. Знакомство с трудами ученого показывает, что в научном творчестве историк нередко перевешивал в нем политолога. Ученый проявил себя разносторонне: он автор статей в энциклопедиях по истории казачества [18]; составитель и автор статей оригинальных учебных изданий по истории России [19]; написал ряд работ по истории родного края (в частности, к 70-летию Ростовской области) [20]; является популяризатором исторической науки, ответственным редактором и соавтором более 10 учебных пособий. Основной научный интерес С.А. Кислицина: историческая политология, в русле которой изучается политическая история российского государства, партий и движений, взаимодействие политической власти, элит и контр-элит, политической оппозиции и гражданского общества, развитие казачества в Ростовской области. Недавно вышла новая работа ученого, написанная на стыке истории и политологии [21]. Основная тема книги – власть и народ. Особенностью издания являются исторические интермедии – включение в текст работы отрывков из исследования М.П. Жакова «Донская контрреволюция» и из работы С.И. Сырцова «Вандея русской революции», которые критически осмысливаются.
В последнее десятилетие ХХ в. активно разрабатывалась проблема истории политических партий, власти и управления казачьей окраины России [22]. Изучены социальная база и состав политических партий, действовавших на Дону, Кубани и Тереке в 1917–1920 гг. Особое внимание уделяется при этом тактике партий, показана история их политического банкротства и гибели, процесс оформления в регионе однопартийной системы.

В монографии Д.Ю. Шапсугова, В.Н. Сергеева, Н.В. Звездовой исследован процесс формирования местной власти в специфических условиях Области Войска Донского в 1917 г., показано формирование областной административно-управленческой элиты и ее стремление сбалансировать и согласовать деятельность атрибутов этой власти. Рассмотрена деятельность Временного правительства по реформированию власти на казачьем Дону, изучено развитие правотворчества масс населения, их практический выход в различные властные структуры (общественные исполнительные комитеты, Советы, Казачий круг и др.) и приостановка такого волеизъявления вмешательства двух главных противоборствующих сил: казачества (атаман, войсковое правительство, круг), с одной стороны и рабочих, крестьян и солдат (Советы) – с другой. Впервые в историко-правовой литературе осуществлено оригинальное исследование: публикация подлинников постановлений казачьих кругов, выполнен научный анализ и дана историко-правовая их оценка как возрождающегося казачьего права, выражавшего интересы зарождающейся казачьей сословной государственности: приведены данные более чем о 300 руководителях местной власти, в том числе более чем о 40 юристах. Анализируя данный труд, рецензент отметил, что «книга стала своеобразной миниэнциклопедией истории Дона в целом» [23].

Появились монографические исследования по актуализировавшейся в последние годы казачьей проблематике [24]. Новый аспект парламентской деятельности российского казачества поднят в недавно увидевшей свет монографии [25]. Ранее исследователи больше писали о военной деятельности казаков, а в упомянутой книге впервые специально изучена деятельность депутатов российского казачества в четырех составах Государственной думы: осуществлен пофамильный анализ партийного, социального состава депутатов (приведены данные о более чем 50 парламентариях), осуществлен анализ деятельности фракций казаков, их роли во внутренней организации Думы. Названная книга содержит уникальные документы – речи казачьих депутатов, причем, не только в I–IV Думах, но приводятся и (стенограммы выступлений на I (март 1917 г.) и II (июнь 1917 г.) общероссийских съездах казачества.

Возрождение в 1990-е гг. Российской Федерации актуализировало исторический опыт истоков, начального этапа национально-государственного строительства в нашей стране и на Дону и Северном Кавказе (самом полиэтническом регионе нашей страны). Существует значительная литература по истории становления отечественной федерации (см. подробно об этом в статье: Хлынина Т.П. Национально-государственное строительство на Северном Кавказе в 1920–1930-е гг.: проблемы современной историографии // Отечественная история. 2005. № 1. С. 154–1263). Однако исследователи больше изучают 20-е – 30-е гг. и в меньшей мере занимаются рассмотрением истоков становления РСФСР в 1917–1918 гг.

В 2005 г. издательство Ростовского университета выпустило в свет монографию профессора В.Н. Сергеева «Донская республика» (24,0 п.л.) [26]. Она является первым специальным исследованием истории одного из крупных субъектов РСФСР – Донской республики, где события рассматриваются на протяжении марта 1917 г. (начиная с создания аппарата Советов) и до решения ВЦИК от 30 сентября 1918 г. о ее ликвидации в связи с оккупацией территории Дона войсками Германии. Автор анализирует госстроительство на протяжении более 1,5 лет. Появилась первая рецензия на этот труд. В ней отмечается, что монография «Донская республика» является серьезной заявкой автора на необходимость исследования истоков советской федерации на Дону и Северном Кавказе. Автор в тексте исследования и в приложении приводит сведения по всем республикам юга России, как бы подводя читателя к необходимости восприятия истоков общерегиональных, а порою и общероссийских процессов национально-государственного строительства в переломном 1917 г. [27].

Центральный сюжет монографии – это вопрос о советизации крупнейшей казачьей Донской области – процессе, подорвавшем сословную калединскую казачью государственность 1917 г. и заложившем основы для дальнейших глубоких преобразований. Проблему истории Советов на казачьем Дону автор исследует давно. Еще в 70–80-х гг. опубликовал на эту тему ряд статей, а в 1987 г. – монографическое исследование (Сергеев В.Н. Советы Дона в 1917. Борьба партий в Советах между двумя революциями. Ростов н/Д., 1987. С. 240). Рассматриваемое исследование автора – это новый шаг в изучении этой проблемы. В нем исследуется процесс организации Советов на Дону от Февральской революции 1917 г. и доводится до апреля 1918 г., созыва съезда Советов Донской республики, автор поставил во главу угла рассмотрение проблемы борьбы РСДРП(б) – РКП(б) в союзе с партией левых эсеров за созыв областного съезда Советов Дона, при этом исследуются неоднократные, но неудавшиеся попытки созвать такой съезд в феврале – октябре 1917 г., октябре – январе 1918 г., и показывает удачное завершение такой борьбы – созыв I съезда Советов Донской республики в Ростове в апреле 1918 г. Одну из причин трудности советизации Донской области автор видит в привилегиях казачества в распространенности и живучести казачьей идеологи Войскового круга.

В главах монографии и в заключении рассматриваемой монографии дается ответ на причины образования Донской автономии, на существо ее природы. При этом автор ищет их в исторических традициях существовавшей ранее на Дону казачьей государственности. В.Н. Сергеев отмечает также значение завоеваний двух революций 1917 г. 
и важную роль центральных государственных органов и партийных структур в процессе создания Донской республики.

Нельзя не сказать об одной важной особенности рассматриваемой работы. В ней впервые приводятся конкретные данные о Советах городов, крупных населенных пунктов, всех 9 округов Дона. Для этой цели в монографии имеется специальное приложение, в котором впервые приводятся уникальные данные, помещены по сути дела исследовательские статьи: «Ростово-Нахичеванский Совет рабочих и солдатских депутатов», «Таганрогский Совет рабочих и солдатских депутатов», «Новочеркасский Совет рабочих и казачьих депутатов», «Александровск-Грушевский Совет рабочих депутатов», «Макеевский Совет рабочих и солдатских депутатов» и др. Ранее в историографии таких детальных сведений о конкретных Советах городов и крупных населенных пунктов Области Войска Донского никто не давал.

Рецензенты указали, что В.Н. Сергеев впервые исследует роль в формировании Донской республики левого блока РКП(б) с партией левых эсеров. Причем автором изучено все время его существования: подготовка такого блока в феврале – октябре 1917 г., его заключение и успешное осуществление в октябре 1917 – марте 1918 гг., распад в апреле – июле 1918 г. Автор справедливо видит позитивные моменты такого соглашения партий в объединении Советов города и деревни (станицы), бесконфликтном роспуске Учредительного собрания, в объединении рабочих, крестьян, солдат и трудового казачества для борьбы с антисоветскими силами. Автор приводит уникальные данные о пребывании ЦИК и Советского правительства Украины в Таганроге 
с 24 марта по 20 апреля 1920 г., когда большевики вели настойчивую борьбу за сохранение блока РКП(б) с партией левых эсеров уже после выхода деятелей этой партии из правительства РСФСР. Показано, что такой блок был выгоден и нужен большевикам, ибо обеспечивал Советской власти поддержку большинства народа и победу над внешним и внутренним противником на территории огромной страны, в том числе на юге России. Приведенные автором данные о деятельности «Южной делегации» ЦК партии левых эсеров на Украине, Дону и на Кубани в марте – апреле 1918 г. уникальны. Впервые в отечественной историографии автор приводит пофамильный перечень членов «Южной делегации» ЦК ПЛСР, работавшей на съездах Советов Украины, Дона, Кубани весной 1918 г., опубликован и перечень кандидатов в ДонЦИК от Советских партий и избранный I Донским съездом Советов его полный состав.

Монография чужда односторонности. Автор показывает как консолидацию Советов, так и образование антисоветского государства во главе с атаманом А.М. Калединым, его агонию и гибель. Обстановку весной 1918 г. на Дону автор видит не только в утверждении Донской республики, но и пронемецки настроенного казачьего государства «Всевеликое Войско Донское». Автор всесторонне исследует факт одновременного существования в апреле – сентябре 1918 г. на Дону двух государств-антиподов.

Значительную часть монографии составляют одиннадцать приложений (более 40 % книги). Данная часть монографии удачна, необходима, носит исследовательский характер, способствует углублению понимания процессов государственного строительства, рассмотренных в главах книги. Главное предназначение приложений – основательнее документировать книгу, «заселить людьми» историю региональных государств 1918 г., и таким образом в расширенном формате, больше рассказать о людях, действовавших по разные стороны «баррикад». Такая «мини-энциклопедия» приводится в исследованиях В.Н. Сергеева впервые в региональной историографии проблемы.

Рецензенты указали и на отдельные недостатки монографии «донская республика». В ней слабо показаны экономические основы Донской республики. В «мини-энциклопедии» не наши отражения фамилии деятелей, которые встречаются в тексте этой монографии, например, М.М. Смирнов, казак, командующий революционными войсками Донского казачьего ВРК; видные общественные деятели Азова в 1917 – 1918 гг. М.А. Макаровский, Новочеркасска – С.П. Швецов и др. Разумеется, трудно «учесть всех» участников общественных движений, впереди, разумеется, у историков большая работа, цели которой – создание энциклопедии по истории Дона. В книге вскрыты причины актуализации истории Донской республики в годы конституционного кризиса 1991–1993 гг. В целом же монография профессора В.Н. Сергеева признана рецензентами своевременной, интересной, полезной, дающей пищу для размышлений о прошлом и настоящем нашего края [28].
Характерной чертой всех научных работ историков СКАГС является использование новейших исследований, периодической печати, а также архивных документов. Начатый анализ можно продолжить как в историографическом плане (анализ научных статей), так и в источниковедческом, но он составляет предмет рассмотрения иного специального исследования.

Таким образом, современные академические свободы в СКАГС, как и в других вузах России, плодотворно использованы историками СКАГС. За неполные 20 лет деятельности академии государственной службы не только сформированы кадры историков, намечена концепция истории государственного управления России, но и определена проблематика этой большой комплексной темы, значительно расширен круг источников. Научные труды историков-профессионалов успешно внедряются в учебный процесс на лекциях и семинарах по «Отечественной истории», «Истории государственного управления России», «Истории государства и права России». Прочитаны спецкурсы «Отечественная многопартийность», «История управления и самоуправления на юге России», «Технологии формирования лидерства: исторический опыт и современность» и др. Историки участвуют в подготовке и переподготовке, повышении квалификации кадров для государственной службы России.
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Иванов П.М., заслуженный деятель науки РФ, д.т.н., проф. (Кабардино-Балкарский научный центр РАН)  

Институт с инновационной направленностью
Система региональной  науки  оказалась единственным социальным институтом, который не только проявил устойчивость к разрушительным воздействиям общесистемного кризиса, но по неко​торым важным направлениям продолжает развиваться. Обращает на себя внимание в последние годы устойчивый рост численности аспирантов и докторантов в научно-исследовательских институтах Кабардино-Балкарского научного центра РАН. Во многом устойчивое развитие региональной науки обусловлено тем, что в этой системе  заложен самостаби​лизирующийся ресурс общества, который обеспечивает не только ее самосохранение, но и поддерживает стабильность самого общества в целом.
Будучи фактором, поддерживающим  социальную стабильность, система науки и  образования обеспечивает занятость молодых людей, существенно смягчает возможные социальные конфликты. Между тем молодежь, которая не работает и не учится, представляет собой весьма взрывоопасный соци​альный «материал». 
Стратегическая  роль Института информатики и проблем регионального управления Кабардино-Балкарского научного центра Российской Академии Наук (ИИПРУ КБНЦ РАН) в жизни региона заключается в том, чтобы институт стал интегратором не только науки и образования в республике, но и центром обмена передового опыта и практического внедрения результатов фундаментальных исследований в производство.  

Повышение качества образования и научных исследований  в Институте нельзя рассматривать как узковедомственную задачу эффективного функционирования научного учреждения или как задачу удовлетворения потребности отдельной личности в получении престижной научной степени для успешного трудоустройства. Показатели деятельности НИИ  не могут оцениваться исключительно с точки зрения понятий рыночной экономики. Приоритетом должна оставаться социальная значимость науки и образования, а не экономические факторы условной «рентабельности»  без учета реальных потребностей общественного развития. 

В институте плодотворно работает ряд отделов. Нам представляется, что читателям журнала будет интересно узнать, какие это отделы, чем занимаются, каковы  результаты их деятельности, чтобы понять инновационную направленность деятельности института.

Отдел автоматизации и информатизации региональных систем управления (зав. отделом - Иванов Т.Х., к.т.н.)  

Основные направления научно-исследовательской работы данного отдела:

-исследование и системный анализ процессов информационной поддержки социально-экономических реформ и управления народным хозяйством  региона; 

-исследование специфики региональных проблем информационной безопасности и путей их решения;

-исследование теоретических и прикладных проблем региональных автоматизированных систем управления разных уровней. 

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Разработаны новые эффективные методы моделирования сложных систем с использованием аппарата расширенных алгоритмических алгебр.

Получены фундаментальные результаты по исследованию тождеств алгоритмических алгебр (как с некоммутативной так и с коммутативной алгебрами условий), а также анализу и синтезу дискретных преобразователей. Введено понятие нечетких АА и стохастических операторов в алгоритмических алгебрах для описания стохастических процессов и принятия решений в условиях неопределенности. Формализованы элементы сложных систем и схем сопряжения этих элементов, а также области их эквивалентных преобразований. 

Разработана концепция интегрированной региональной телекоммуникационной сети и алгебраическое моделирование элементов таких сетей.

Разработаны концепция устойчивого развития региона и социо-эколого-экономическая модель управления устойчивым региональным развитием. Построена модель системы управления процессами устойчивого регионального развития по типу адаптивной системы с идентификатором (АСИ), позволяющая оперативно реагировать на любые возмущения, грозящие падением качества жизни населения региона. Система основана на экономико-математической модели, включенной в контур обратной связи системы управления регионом. Реализация АСИ позволит осуществлять мониторинг уровня безопасности региона, который охватывает комплексную оценку экономического и экологического состояния, состояния общества, производственно-финансово-хозяйственной деятельности, природных ресурсов и национального богатства в регионе.

Научные исследования поддержаны грантами РФФИ по проектам «Разработка информационной системы для решения задач экономического планирования» (2003-2005) и «Разработка и внедрение новых технологий комплексной защиты многопользовательских региональных ГИС" (2006-2007 ).

Результаты исследований опубликованы в ведущих научных журналах «Кибернетика», «Кибернетика и системный анализ», «Экономика и математические методы», в монографии П.М. Иванова «Алгебраическое моделирование сложных систем» М.: Наука, Физматлит, 1996.

Результаты исследований вошли в Отчет о деятельности РАН в 2006 г., том I «Важнейшие итоги». 

Разработаны новые эффективные методы расчета, оптимизации и автоматизированного проектирования региональных сетевых систем.

Для решения оптимизационных задач большой размерности ведено и обосновано понятие ранга экстремума, определяемого количеством переменных, конечное варьирование которых не приводит к уменьшению значения целевой функции. Для сетевых задач оптимизации установлена взаимосвязь между рангом экстремума, его нелокальностью и величиной подграфов сети, оптимизация любого из которых необходима для получения экстремума заданного ранга. Разработан метод ранговой оптимизации сетевых систем и создан программный комплекс ранговой оптимизации сетевых систем для проектирования региональных сетей водо- и газоснабжения, превосходящий существующие по рангу найденного экстремума. 

Разработаны новые методы и устройства динамики трубопроводных систем, позволяющие рассчитывать динамические процессы в трубопроводных системах при переменных по координатам и времени скоростях звука и неустановившихся течений коветирующей дегазированной жидкости.

Разработано устройство обеспечивающее экономию энергии и повышение надежности работы трубопроводной сети за счет оптимального перераспределения энергии потоков. Разработаны схемы поселкового водоснабжения населенных пунктов горных регионов с использованием указанного устройства. 

Патент РФ на изобретение №2301354 «Трансформатор давлений потоков жидкости в трубопроводной системе». Зарегистрирован 20 октября 2007 г. Патентообладатель: ИИПРУ КБНЦ РАН. 

Результаты исследований опубликованы в ведущих научных журналах «Математическое моделирование», «Вестник МАИ»; журналах «Известия Вузов» (Северо-Кавказский регион, Поволжский регион), «Известия КБНЦ РАН».

Инновационный проект «Создание экономичных систем водоснабжения в горных регионах» вошел в «Программу социально-экономического развития КБР на 2007-2011 гг.» по разделу «Инновационное развитие». 

Разработано геоинформационное обеспечение устойчивого развития горного региона.

Разработаны алгоритмы пространственной визуализации точечных данных об индикаторах развития горного региона, учитывающие природно-ландшафтные, административно-экономические и этнические границы. Обоснована структура локальной ГИС, ориентированной на использование базы данных муниципального образования и учитывающей природно-ресурсные и этнические ареалы расселения и природопользования. В рамках иерархической (регионально-локальной) ГИС горного региона выделены два класса факторов, определяющих современные тренды развития - институциональные и структурные. На этой основе обозначены главные подходы к параметризации кратко- и долгосрочных индикаторов развития. 

Научные исследования поддержаны:

программой фундаментальных исследований ОНЗ РАН «Развитие технологий мониторинга, экосистемное моделирование и прогнозирование при изучении природных ресурсов в условиях аридного климата» в 2005-2007гг.; 

программой фундаментальных исследований Президиума РАН «Адаптация народов и культур к изменениям природной среды, социальным и техногенным  трансформациям» подпрограмма по Югу России «Анализ и моделирование геополитических, социальных и экономических процессов в полиэтничном макрорегионе» проект «Структурные и институциональные факторы этнического землепользования на Северном Кавказе (на примере приватизации земель в КБР и КЧР)»;

грантами РФФИ по проектам «Разработка информационной системы для решения задач экономического планирования КБР» и «Изменение структуры и функционирования горного ландшафта под воздействием приватизации земель (на примере Северного Кавказа)»;

министерством охраны природы, лесного хозяйства и земель Государства Лихтенштейн поддержан проект «Ландшафтное планирование и разработка методов изучения факторов устойчивого развития» (начало проекта в 2008 г.).

Результаты исследований опубликованы в ведущих российских и зарубежных научных журналах «Известия РАН» (серия география), «Геоэкология», «Проблемы региональной экологии, Кавказский географический журнал», «International Policy Fellowship», «Berliner Osteuropa Info», в монографиях «Динамика освоения горного региона: структурные и институциональные факторы (на примере динамики расселения и землепользования в Кабардино-Балкарии и Карачаево-Черкесии)» Нальчик: изд-во КБНЦ РАН, 2008 г., «Комплексная оценка и перспективы освоения природно-ресурсного потенциала горного региона (на примере КБР)» Нальчик: изд-во КБНЦ РАН, 2008 г.

Отдел компьютерных рентгенооптических систем  (зав. отделом  Бжеумихов А. М.  канд. тех.н.)

Основные направления научно-исследовательской работы отдела:

-разработка научных основ и технологий изготовления микро- и нано структурированного стекла;

-процессы взаимодействия рентгеновского излучения с микро- и нано-структурированным стеклом;

-разработка новых рентгенооптических элементов на основе структурированного стекла и создание на их основе нового класса аналитических приборов для получения информации о физико-химических свойствах материалов.

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

На базе структур из стекла создан новый класс аналитических приборов для получения информации о физических характеристиках веществ и материалов.

Разработан монохроматизирующий концентратор рентгеновского излучения, являющейся уникальной и принципиально новой в мировой практике оптической системой, для экспрессного анализа состава вещества с более высокой, чем аналоги, чувствительностью и пространственным разрешением, позволяющий локально облучать биомедицинские или иные объекты (например, раковые клетки). В комбинации с информационной системой для сбора и обработки данных, представляет собой новый класс компьютерных аналитических приборов для науки, промышленности, медицины, искусствоведения, криминалистики, геологии и т.д.

Разработан фильтр рентгеновского излучения для дифрактометра и монохроматор рентгеновского излучения для рентгено-флуоресцентного анализа в условиях полного внешнего отражения. Работоспособность монохроматора была апробирована на макете прибора, который был собран в IfG GmbH (ФРГ, г.Берлин). Исследованные образцы были изготовлены в Institut fur Umwelttechnologien GmbH (ФРГ, г.Берлин). Качественное сравнение результатов прибора с такими же результатами, полученными на серийно выпускаемом TXRF приборе при IUT, показало лучшие результаты по пределам обнаружения на созданном приборе.

Разработан новый способ реализации микро-рентгенофлуоресцентного анализа элементного состава материалов с пространственным разрешением, в котором достигнут уровень интенсивности флуоресцентного излучения достаточный не только для проведения экспрессного элементного анализа с данной точки поверхности образца, но также для измерения пространственного распределения элементов за разумное время.

Научные исследования поддержаны программой целевых расходов Президиума РАН «Поддержка инноваций и разработок» в 2007 г.
Получен патент на изобретение №2300756 «Способ реализации микро-рентгенофлуоресцентного анализа материалов с трехмерным разрешением». Зарегистрирован 20 октября 2007 г. Патентообладатель: ИИПРУ КБНЦ РАН. 

Инновационный проект «Разработка прибора экспрессного анализа химического элементного состава материалов с пространственным разрешением» вошел в «Программу социально-экономического развития КБР на 2007-2011 гг.» по разделу «Инновационное развитие». 

Результаты исследований опубликованы в ведущих международных физических журналах: Applied Physics Letters, Proceedings of SPIE, X-Ray Spectrometry, Nuclear Instruments and Methods in Physics Research. 

Результаты исследований вошли в Отчет о деятельности РАН в 2007 г., том I «Важнейшие итоги». 

Отдел мультиагентных систем (зав. отделом - к.т.н. 
Нагоев З.В.) 

Основные направления научно-исследовательской работы:

-мультиагентные системы управления коллективными действиями реальных и виртуальных агентов; 

-моделирование целенаправленного и разумного поведения программных агентов в виртуальных физически-корректных средах;

-разработка систем управления движением телесных (embodied) агентов в физически-корректных средах;

-эволюционная робототехника и виртуальное прототипирование; 

-разработка инструментальных средств создания высокоуровневых интерфейсов пользователя к виртуальным физически-корректным мультиагентным средам;

-разработка диалоговых систем и систем компьютерной лингвистики; 

-моделирование распределенных систем с использованием базовых протоколов.

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Разработаны модели целенаправленного и разумного поведения программных агентов в виртуальных физически-корректных средах.

На базе математической теории взаимодействия агентов и сред разработан новый подход к исследованию и созданию софтверных систем – инсерционное программирование, позволяющее описывать взаимодействие компонент сложных многоагентных систем и их поведение в различных средах, сочетая методы алгебраического и функционального программирования с недетерминированными поведенческими спецификациями (совместно с Институтом кибернетики НАНУ 
им. В.М. Глушкова). 

Разработаны модель и метод планирования целенаправленного поведения интеллектуальных агентов в мультиагентных гетерогенных средах на основе концепции «биоэнергетической оптимальности» разумного поведения (метод «угроз и надежд»). Процесс мышления агента рассматривается как деятельность по интериоризации информации о состояниях агента и среды, оптимизации прогноза бионергетического состояния, выбора плана действий и экстериоризации (реализации) выбранного плана действий в среде. Под биоэнергией понимается мера способности агента осуществлять активные действия в среде. Предложена модель пространства состояний мышления агента на основе ориентированного многомерного графа, включенного в сенсомоторный тракт агента. Разработана система адаптивного обучения агента на основе иерархических многослойных самообучающихся  рекуррентных нейронных сетей с адаптивным  критиком, максимизирующим сальдо ожидаемой биоэнергии. 

Полученные результаты использованы в следующих научно- технических проектах: 

автоматизированная система управления противотуманной установкой - по заказу ООО «РИЯД» 2008 г.; система компьютерной лингвистики (электронные словари национальных языков) - по заказу Министерства образования и науки КБР 2007-2008 гг. Информационно-аналитический Интернет -портал Архивной службы КБР - по заказу Архивной службы КБР. 2008 г.

Результаты исследований опубликованы в журналах «Кибернетика и системный анализ», «Нейрокомпьютеры: разработка и применение», «Известия КБНЦ РАН», материалах международных и всероссийских конференций.

Результаты исследований вошли в Отчет о деятельности РАН в 2004 г., том I «Важнейшие итоги». 

Отдел обучающихся и самообучающихся систем (зав. отделом
 - к.т.н. Бишенов Ю.М.)
Основные направления научно-исследовательской работы:

-искусственный интеллект и принятие решений, 

-распознавание образов;

-вычислительная математика;

-программные системы и модели;

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Разработана автоматическая процедура извлечения сети Байеса из исходных данных. Сформулированы ограничения, при которых данные могут быть представлены в виде сети Байеса: дискретность и наблюдаемость (нет скрытых переменных); независимость; данные без пропусков; равномерность (безразличие к размещению априорных вероятностей на структуре сети); разделимость сети на структурную и вероятностную компоненты. 

Разработан новый алгоритм LMS.2. Алгоритм получен при логической унификации двух программ обучающих нейронную сеть алгоритмов: персептрон Розенблатта (PR) и адаптивный элемент Уидроу-Хоффа (LMS). Новый алгоритм отличается от исходных алгоритмов парадоксальной характеристикой: все возможные изменения весов связей являются константами и вычисляются до начала итераций. 

Научные исследования поддержаны грантом РФФИ по проекту «Микроуправление в нейронных сетях - замена концепции "ошибка" на концепцию" точность вычислений"» в 2008г.

Результаты исследований опубликованы в журнале «Известия КБНЦ РАН», материалах международных и всероссийских конференций. 

Отдел математических методов исследования сложных систем и процессов (зав. отделом - д.ф.–м.н. Ашабоков Б.Х.)

Основные направления научно-исследовательской работы:

-экономико-математическое моделирование макроэкономических процессов региональных систем;

-математическое моделирование устойчивого регионального развития.

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Построены и исследованы модели налогообложения новых предприятий в производственной сфере с учетом фактора неопределенности. Показано, что выбор момента инвестирования можно рассматривать, как задачу оптимальной остановки двумерного случайного процесса. Предложены математические модели конструирования производственных функций на основе неоклассических экономико-математических соотношений. 

Предложен подход к математическому, инфологическому и компьютерному моделированию эколого-экономических систем Е2Е-моделированием или Е2Е-анализом. Рассмотрены различные приложения Е2Е-моделирования, в частности, к проблемам прогноза и оценки загрязнения. Разработан каскадный алгоритм решения соответствующих оптимизационных задач.

Разработана и исследована общая модель экосистемы на основе эволюционного моделирования и функционалов насыщения, рассмотрено ее приложение к прогнозу устойчивости различных социально-экономических процессов, в частности, к прогнозу безработицы, бедности. 

Результаты исследований опубликованы в монографии Казиева В.М. «Введение в анализ, синтез и моделирование систем». М.: «Интуит.ру», 2006., журналах «Обозрение прикладной и промышленной математики», «Известия КБНЦ РАН», «Вычислительной математики и математической физики», «Украинском математическом журнале», материалах международных и всероссийских конференций.

Лаборатория медицинской информатики (зав.лабораторией -д.б.н. Иванов А.Б.) 

Основные направления научно-исследовательской:

-разработка методологии построения экспертных систем интегральной оценки состояния организма здоровых и больных;

-разработка методики построения экспертных систем интегральной оценки состояния организма больных с миопией, бронхолегочной патологией, с аутоиммунными заболеваниями щитовидной железы;

-создание баз знаний экспертных систем интегральной оценки иммунологического статуса организма больных с наиболее распространенными в республике заболеваниями. 

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Разработана методология построения экспертных систем интегральной оценки состояния организма здоровых нетренированных лиц, спортсменов высокой квалификации и больных с самой разнообразной патологией. Разработаны основные принципы методики построения экспертных систем состояния организма здоровых и больных с исследуемой патологией. 

Создана база знаний экспертной системы интегральной оценки состояния организма здоровых и больных. На основании автоматизированного анализа оценки состояния организма, проанализировано состояние больных с наиболее распространенными в республике заболеваниями, оценена степень тяжести заболевания и проведены исследования с целью выбора наиболее рациональных и доступных методов лечения данных патологий. 

Патент РФ на изобретение №2285447. «Способ диагностики нарушений функций щитовидной железы» зарегистрирован 20 октября 2007 г. Патентообладатель: ИИПРУ КБНЦ РАН. 

Инновационный проект «Разработка устройства для диагностики нарушений функций щитовидной железы» вошел в «Программу социально-экономического развития КБР на 2007-2011 гг.» по разделу «Инновационное развитие». 

Результаты исследований опубликованы в монографии «Автоматизированный анализ эффективности использования адаптации к гипоксии в медицине и спорте» М. – Нальчик: Изд. КБНЦ РАН, 2001., ведущих научных журналах «Вестник новых медицинских технологий», «Российский физиологический журнал», «Известия КБНЦ РАН».

Результаты исследований вошли в Отчет о деятельности РАН в 2006 г., том III «Основные исследования и разработки научных учреждений РАН, готовые к практическому применению». 

Результаты исследований используются в санаторно-курортных учреждениях КБР.

Лаборатория фундаментальных проблем информационной безопасности (зав. лабораторией - д.т.н Бабенко Л.К.) 
Основные направления научно-исследовательской работы:

-фундаментальные и прикладные исследования в области теоретических основ информатики и информационной безопасности;

-исследование проблем построения интеллектуальных и адаптивных систем информационной безопасности и регионального управления;

-исследование новых принципов построения средств и систем защиты информации, а также моделей этих систем для региональных АСУ;

-разработка новых образовательных технологий в сфере информационной безопасности
Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Предложен способ обеспечения защищенного хранения, надежной идентификации и аутентификации прав мандатного доступа с помощью цифровых сертификатов. Права мандатного доступа хранятся в сертификате, и защищены от фальсификации электронной цифровой подписью. Достоинством предложенного способа является возможность хранения прав мандатного доступа совместно с другими параметрами, обеспечивающими защиту информации с применением методов асимметричного шифрования. Произведена оценка производительности и надежности ГИС с разработанными средствами защиты. 

· Результаты исследований поддержаны грантом РФФИ.

Научные исследования опубликованы в журналах «Известия КБНЦ РАН», материалах международных и всероссийских конференций. 

Результаты исследований вошли в Отчет о деятельности РАН в 2007 г., том I «Важнейшие итоги». 

Центр  «Устойчивое региональное развитие» (зав. центром - д.э.н. Мисаков В.С.)

Центр состоит из трех отделов: 

Отдел управления региональной экономикой (зав. отделом - д.э.н. Батов Г.Х.) 

Основные направления научно-исследовательской работы:

-методы создания информационно-аналитической системы управления региональной экономикой;

-управление государственным имущественным комплексом и земельными ресурсами региона;

- методы и механизмы регулирования инвестиционным процессом региона.

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Разработана модель управления агропромышленным производством в условиях рыночных методов хозяйствования, с учетом региональных агроклиматических и производственных особенностей.

Разработана концепция политики занятости, с учетом региональных социально-экономических и демографических особенностей развития. 

На основе анализа механизмов реализации системы «долговых» институтов потребителя «прокредиторской» и «продолжниковской» направленности, дана компаративная оценка механизмов действия института банкротства потребителя и обоснована перспектива его трансформации в ходе ожидаемых преобразований российской системы «долговых» институтов потребителя.

Результаты исследований опубликованы в журналах «Международный с.-х. журнал», «Региональная экономик: теория и практика», «АПК: экономика, управление», «Известия КБНЦ РАН» в монографиях Батова Г.Х. «Стратегия развития аграрной сферы депрессивных территорий»Нальчик: изд-во КБНЦ РАН, 2007, Дикинова А.Х., Е.А. Панфиловой Е.А. «Пространственная компаративистика института банкротства потребителя» Нальчик: изд-во КБНЦ РАН.. 2007 г, в материалах международных и всероссийских конференций. 
Отдел устойчивого регионального развития (зав. отделом - д.э.н.  Мисаков В.С.) 

Основные направления научно-исследовательской работы:

-концепция устойчивого регионального развития и управления;

-анализ региональных особенностей устойчивого развития;
-разработка системы показателей устойчивого регионального развития (УРР).

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Разработана концепция УРР и математическая модель управления УРР;

Разработан алгоритм анализа и диагностики экономической несостоятельности предприятия, базирующийся на результатах оценки деятельности хозяйствующего субъекта и отражающий содержание, взаимосвязи и последовательность этапов формирования и реализации стратегии восстановления и поддержания экономической состоятельности предприятия. Разработана методика анализа рейтинговой оценки и финансовой устойчивости предприятия, выявляющая направления повышения конкурентоспособности и экономической устойчивости предприятий в условиях неопределенности и риска рыночной среды;

Разработана методика построения системы показателей развития региона как социо-эколого-экономической системы. Определены основные критерии оценки развития региона на основе корреляционно-регрессионного анализа. Отобрана совокупность критериев с вариацией влияния от незначительного до максимального. 

Результаты исследований вошли в Отчет о деятельности РАН в 2009 г., том I «Важнейшие итоги». 

Результаты исследований опубликованы: Иванов П.М., «Экономические и математические методы».- 2006.- №2;  Мисаков В.С. «Теоретические основы экономического анализа бизнеса».- Нальчик:  КБНЦ РАН, 2006 г., в журналах «Маркетинг в России и за рубежом», «Современные аспекты экономики», «Гуманитарные и социально-экономические науки», Известия КБНЦ РАН, в материалах международных и всероссийских конференций. 

Отдел прогнозирования социально-экономического развития региона (зав. отделом - к.э.н. Берова Ф.Ж.) 

Основные направления научно-исследовательской работы:

-разработка методов прогнозирования регионального демографического и социально-экономического развития;

-исследование особенностей социально-экономического развития регионов в условиях трансформации институциональной системы;

Основные результаты фундаментальных и прикладных исследований.

Разработан метод построения историко-хронологической схемы воспроизводства населения региона, отражающей хронологию изменения основных демографических показателей по отдельным историческим периодам. 

Разработан метод прогнозирования с учетом цикличности  воспроизводства населения региона на долгосрочный период, на основе трендов рождаемости, смертности и естественного прироста. Тренд рождаемости построен в виде функции, состоящей из линейной и циклической составляющих. При построении этой функции скрытые во временном ряду периодичности выделялись методом фазовых портретов. Тренд смертности построен в виде полинома второй степени.  Неизвестные коэффициенты функций, описывающих тренды, определялись методом наименьших квадратов.

Разработана дескриптивная модель регионального рынка сельхозпродукции на базе распределенной мультиагентной экспертной системы. В модели учитываются информационная неполнота и информационная асимметрия, различные паттерны поведения агентов, временные и пространственные факторы, влияющие на поведение агентов. Определены требования к характеристикам агентов, моделей их поведения и характеристикам среды. Построены базовые модели агентов и среды. Реализация модели позволит достичь эффективной информационной полноты, информационной симметрии, возможности просчета различных сценариев развития экономической среды, поведения конкурентов, эффективности стратегий ценообразования, увеличению устойчивости и эффективности системы регулирования АПК. 

Исследования поддержаны грантом РФФИ по проекту «Моделирование развития рекреационной сферы как отрасли специализации региональной экономики» (2003).

Результаты исследований опубликованы в журналах «Известия КБНЦ РАН», «Научная мысль Кавказа», «Успехи современного естествознания», «Современные аспекты экономики», в монографии «Современные проблемы развития малого бизнеса в региональной экономической системе». Нальчик: «Эльбрус», 2003, в материалах международных и всероссийских конференций. 

В ИИПРУ сегодня происходит трансформация научного института в научно-инновационный. Руководством института разработана и утверждена на ученом совете ИИПРУ Концепция института, как  научно- учебно- инновационного комплекса, отвечающего следующим основным требованиям: фундаментальные исследования мирового уровня; высокий уровень послевузовского образования; широкий комплекс образовательных программ; широкий аспект  научных исследований как фундаментального, так и прикладного характера; и, самое главное – внедрение новейших информационных технологий и нанотехнологий в народное хозяйство. Сегодня, например, институт заканчивает разработку «Стратегия развития Кабардино-Балкарской Республики до 20030 года», практически завершена разработка «Стратегия построения информационного общества в республике».

Институт участвует в интеграционном процессе науки и образования. Создаются  две базовые кафедры совместно с ГОУ ВПО «Кабардино-Балкарская государственный университет им. ХМ.Бербекова»  (региональная экономика,  кибернетика и системный анализ).

В ИИПРУ  в настоящее время формируется новая модель профильного научно-исследовательского института. Идет процесс формирования оптимальной организационной структуры – создан Центр устойчивого регионального развития в составе трех базовых   отделов. 

Уделяется особое внимание созданию в институте благоприятной среды, микроклимата в институте, позитивной социально-психологической среды.  

По возможности научные группы формируются специалистами на стыке экономики и математики, информатики и нанотехнологии и т.д. Аспиранты с первого дня пребывания в институте включаются в работу соответствующих отделов. Студенты привлекаются к проведению фундаментальных исследований в отделах. Институт ориентирован для работы на высокотехнологичном рынке услуг. 

Все это позволяет говорить о формировании научно-исследовательского института нового типа в лице ИИПРУ КБНЦ РАН, который можно классифицировать как сетевой институт с инновационной направленностью. 

РЕЦЕНЗИИ
Завгородняя Л.В., к.ю.н., доц. СКАГС: 
Акопов Л.В.,  Сидоренко И.Н. 
Государственная гражданская 
служба субъектов Российской Федерации: 
правовое регулирование: Монография. 
Ростов н/Д: Изд-во СКАГС, 2009. 
Монография Акопова Л.В. и Сидоренко И.Н. представляет собой актуальное научное исследование, посвященное анализу законодательства о государственной гражданской службе субъектов Российской Федерации. 

Характеризуя теоретическую и практическую значимость данного исследования, следует отметить, что в современной юридической литературе достаточно мало работ по комплексному анализу правового регулирования государственной гражданской службы в субъектах Российской Федерации. Вместе с тем в последние годы, проводимые в стране административная реформа и реформа государственной службы, обусловили интенсивное развитие как федерального законодательства о гражданской службе, так и регионального, направленное на совершенствование государственного управления в целом и совершенствование работы государственного аппарата в центре и в регионах. В этой связи избранная авторами тема является актуальной и малоисследованной в науке административного права.

Представленное в монографическом исследовании изложение материала отличается стройностью, систематичностью, глубокой аргументацией и подкрепляется обоснованными ссылками на нормативные акты и многочисленные публикации, а также значительным количеством статистических данных. 

Авторы рассмотрели правовое обеспечение единства федеральной гражданской службы и государственной гражданской службы субъектов Российской Федерации, что позволило им определить рамки и пределы правового регулирования гражданской службы субъектами Федерации. В научном исследовании выявлены место и роль государственной гражданской службы субъекта Российской Федерации в системе государственной службы России. Раскрывая правовые основы государственной гражданской службы субъектов Федерации, авторы обращают внимание на необходимость урегулирования ряда вопросов в региональном законодательстве и вносят предложения по совершенствованию нормативно-правовой базы, регулирующей государственную гражданскую службу субъектов Федерации.

Существенное внимание в монографии уделено исследованию должностей гражданской службы субъектов Федерации, правовому статусу государственных гражданских служащих субъектов Федерации, правовому регулированию социальной защиты государственных гражданских служащих субъектов Российской Федерации. Анализируя систему оплаты труда и материального стимулирования гражданских служащих субъектов Федерации, авторы обращают внимание на имеющиеся отличия в подходах к определению структуры денежного содержания гражданских служащих в различных субъектах Федерации и в сравнении с федеральным законодательством. Далее авторы совершенно логично делают вывод о необходимости создания механизма реализации единства правовых основ в вопросах оплаты труда и материального обеспечения государственных гражданских служащих. 

Несомненный интерес представляет заключительная глава монографии, посвященная управлению государственной гражданской службой субъектов Российской Федерации, где авторами раскрывается содержание управления государственной службой и рассматривается деятельность органов управления государственной гражданской службой субъектов Федерации. При этом справедливо отмечается необходимость создания правовых и организационных основ единой федеральной системы управления государственной службой, приданию деятельности по управлению государственной службой системного характера, ориентирования этой деятельности на обновление сущности, структуры и содержания функционирования государственной службы.

Авторами исследован и проанализирован обширный объём регионального законодательства как субъектов входящих в Южный и Северо-Кавказский федеральные округа, так и ряда других субъектов Российской Федерации.

Естественно, что рецензируемая работа, как и всякое серьезное исследование, содержит отдельные вопросы, которые вызывают желание подискутировать. Например, в работе можно было бы затронуть проблему противодействия коррупции в регионах и рассмотреть региональное законодательство, направленное на решение этой актуальной проблемы, сопоставить его с федеральным законом. Полагаем, что монографическое исследование только выиграло бы при наличии конкретных предложений авторов направленных на создание механизма реализации единства правовых основ в вопросах оплаты труда, материального обеспечения государственных гражданских служащих и системы управления государственной службы.

Следует отметить, что использование целого ряда предложений, содержащихся в монографии, может внести вклад в дело совершенствования правового регулирования государственной гражданской службы субъектов Российской Федерации. Сказанное позволяет сделать уверенный вывод о том, что подготовленная монография заслуживает серьёзного внимания.

Работа будет интересна как специализированной аудитории ученых, специалистов в области служебного права, так и работникам органов государственной власти и регионов, а также всем тем, кто интересуется проблемами государственной гражданской службы.
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